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YONETICI OZETI

Bolgesel ekonomik ve sosyal gelismenin en 6nemli tetikleyicilerinden olan tiretim ve
hizmet sektorleri, hem is ve istihdam yaratma hem de yiiksek katma deger
potansiyelleriyle, bolgelerin, uzun vadede, c¢ekici ve stirdurilebilir niteliklerini
korumada ve gelistirmede Onemli katkilar sunarlar. Sanayi ve hizmet sektorleri
rekabetciliginin artirilmasi, cekici yatirm merkezi haline doniismek kadar, Bolge

niifusunun yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in de 6nemlidir.

Bolgelerin rekabetc¢i sektorlerle one ¢ikmalari, digerlerine gore uluslararasilagsma
potansiyeli daha yiiksek sektorlerin desteklenmesi, kiiresel pazara Bolgeden ulasan
mal/hizmetin artmasi, bolgesel gelisme calismalarinin en 6nemli unsurlarim tegkil
eder. Bu baglamda ¢ogu bolgesel gelisme programi, sektorleri iyi analiz ederek, inovatif
yeteneklerini gelistirme, igbirligi ag yapilarin1 kuvvetlendirme ve uluslararasilagsma
stirecinde destekleyecek yapilar kurarak rekabetciligini gelistiren projeler retir. Bu
kapsamda siklikla kullanilan modellerden biri “kiimelenme”dir. Son yillarda “akill
uzmanlagma”, “yaratici endistrilerin tegviki”, “kilit kolaylastirici  sektorlerin
desteklenmesi”, “yoresel kaynaklarin korunmasi ve ticarilestirilmesi” gibi modeller de

bolgesel gelisme icin 6ne ¢ikan modeller arasindadir.

Bolgesel gelisme igin iiretim ve hizmet sektorlerinin rekabet giiciniin gelistirilmesi
strecinde sektore o6zel (tailor-made) projeler ve igbirligi platformlar1 kurularak
desteklenilmesi icin Oncelikle bolgedeki sektorlerin tanimlanmasi ve tanimlanan
sektorlerin arasindan rekabetgilik ve kiimelenme potansiyeli yiiksek olanlarin

belirlenmesi (6nceliklendirilmesi) gerekmektedir.

Bu rapor, TR81 Diizey-2 Bolgesinde yer alan Zonguldak, Bartin ve Karabiik illerindeki
sektorlerin tanimlanmasi, Onceliklendirilmesi ve oOncelikli sektorlerin rekabet
analizlerinin yapilmasina dair Mayis - Agustos 2013 doneminde yiiriitiilen ¢alismalarin

sonuglarini ve s6z konusu sonuglar tizerine gelistirilen eylem planini icermektedir.

Sektorlerin belirlenmesi ve onceliklendirilmesi i¢in kullanilan metodoloji Tirkiye'de
kiimelenme konusundaki en giincel kaynaklarin kullanilmasi ile ortaya konulmustur.
Bunlardan birincisi Ekonomi Bakanhgrmin KOBI Isbirligi ve Kiimelenme Projesi

kapsaminda hazirlanan “Kiime Tanimlama ve Onceliklendirme Kilavuzu”dur. Kilavuz



kapsaminda onerilen kantitatif yontemlerden biri olan “U¢ Yildiz Analizi”, illerdeki
Odalar, Bilim Sanayi ve Teknoloji II Midiirliikleri ile yapilan miilakatlarla
desteklenerek sektorlerin tanimlanmasi i¢in kullanilmistir. Yine ayn1 kilavuzda yer alan
“Sektor Onceliklendirme Matrisi”, illerdeki yerel otoritelerin ve paydas kurumlarin
katilimi ile gergeklestirilen g¢aligtaylarla desteklenerek sektorlerin 6nceliklendirilmesi

icin kullanilmistir.

Sektorlerin  tanimlanmasi ve Onceliklendirilmesine yonelik yriitiilen caligmalar
sonucunda TR81 Diizey-2 Bolgesindeki her il igin iki adet Oncelikli sektor
belirlenmistir. Zonguldak icin Makine Imalat ve Mobilya Sektérleri, Bartin icin
Turizm ve Ahsap Yat Imalat1 Sektorleri, Karabiik icin Demir-Celik ve Turizm

Sektorleri belirlenen oncelikli sektorlerdir.

Belirlenen 6 adet sektoriin rekabet analizi i¢in “Porter'in Elmas Modeli” kullanilmugtir.
Sektorler Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi, Girdi Kosullari, Talep Kosullar, Ilgili ve
Destekleyici Sektorler/Kurumlar ve Devlet olmak tizere 5 ana baslik altinda analiz
edilmistir. Gergeklestirilen sayisallastirilmis Porter Elmas Modeli Analizi sonucunda
belirlenen 6 adet oncelikli sektoriin rekabetcilik skorlar1 asagidaki gibidir. Bu skorlar
degerlendirilirken sektorlerin illerindeki diger sektorlere gore mevcut durumlar ve
kiimelenme potansiyelleri acisindan degerlendirilerek Oncelikli sektor olarak

belirlendikleri unutulmamalidir.

Tablo 2: Sektor Rekabet Giicii Performanslar:

i Sektor Rekabetcilik Skoru
Zonguldak Makine Imalat Sektorii 25
Zonguldak Mobilya Sektori 27
Bartin Turizm Sektori 30
Bartin Ahsap Yat Imalat1 Sektorii 33
Karabiik Demir-Celik Sektorii 27
Karabiik Turizm Sektorii 33

0-20 Rekabet Giicii Yok; 20-40 Diigiik Rekabet Giicii; 40-60 Rekabetci; 60-80 Yitksek Rekabet Giicii; 80-100 Ezici Rekabet Giicii
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Ttiirkiye, Diinyanin en biiyiik 17 ekonomisi arasinda yer almakta, artan dis ticaret hacmi
ve ekonomik performansi ile de her gecen giin 6ne ¢ikmaktadir. Tirkiye'nin
onimiizdeki yillarda iddiali hedefleri vardir; Cumhuriyetimizin 100. yilini
kutlayacagimiz 2023 senesinde ihracatimizin 500 milyar ABD dolar1 olmasi ve
dinyanin en biiyiikk 10 ekonomisi arasinda yer almak, bu hedefler arasindadir. Bu
hedefler iddiali olmakla birlikte, tilkemizin hedefledigi rekabet¢i ve ihracata dayali
biiylime stratejileri dogrultusunda sistemli ¢alisma, dogru stratejilerin tespit edilmesi,
yaratict insan kaynaginin gelistirilmesi ve yenilik¢i tirtin gelistirme-tiretim-pazarlama
yonetimiyle bagarilabilecek niteliktedir. Sektorlere yonelik strateji gelistirme
caligmalar1 da ilgili Bakanliklarca gerceklestiriimekte, sektér paydaslariyla
paylasilmaktadir. TR81 Diizey-2 Bolgesindeki sektorlerin gelistirilmesine yonelik ortak
strateji alanlar belirlenirken de tiim stratejilerin kesistigi 4 ana alan tanimlanmis ve

Eylem Plani bu alanlar tizerine sekillendirilmigtir. 4 ana alan:

e Inovasyon,
e Rekabetcilik,
e Isbirligi Ag1 Yonetimi,

e Uluslararasilastirma/Bolgelerarasilagtirma

TR81 Diizey-2 Bolgesindeki oncelikli sektorlerin gelistirilmesine yonelik toplam 19 adet
eylem tanimlanmuistir. Eylemler 6ncelikli sektorlere gore, ortak rekabet alanlarina gore
ve oOncelik seviyelerine gore siniflandirilmistir. TR81 Bolgesinde, her sektorde
kargilagilan ana sorun olan “sektor paydaslarinin yetersizligi” nedeniyle Eylem
Planindaki tim eylemlerin sorumluluklari tanimlanmamis, BAKKA i¢in proaktif roller

ongorilmustir.

Genel olarak; analiz edilen tiim sektorlerin diisitk rekabetgi profiller cizmeleri
neticesinde Eylem Plani, temel yonetsel yetenekler gelistirme, ihracati artirma,
kurumsallasma ve egitim ve bolgede sektorlere iliskin markalagsma gibi alanlarda
tasarlanmistir. Ayni zamanda; mevcut sektorlerin yenilenmesi; iriin - stireg

inovasyonlarinin gerceklestirilmesi siirecinde Onemli avantajlar getirecek “kilit
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kolaylastiric1 sektor” olarak yazilim/bilisim sektoriintin gelistirilmesi gibi Oneriler

sunulmaktadir.

Onerilen eylemlerin, o6ncelik seviyelerinin belirlenmesinde; sektoriin/bélgenin
gelisimine etkisi, kapsayiciligi ve diger bolgelerde uygulanarak basarili olmasi kriterleri
goz oniine alinmigtir. Bu baglamda eylemlerin uygulamaya gecirilmesine, oncelik

seviyesi yiiksek eylemlerden baglanmasi 6nerilmektedir.

Uretim ya da hizmet sektorii farketmeksizin, her sektérde; isbirligi ve iletisim sorunu
en siklikla karsilagilan sorun olmasi nedeniyle, Eylem Planinin gergeklestirilmesi
stirecinde; tim sektor firmalar1 ve paydaslarinin  yer alacagi, sektor
birligi/platformlarinin aktive edilmesi 6nemlidir. Cogu Eylem, bazi Bakanliklar ve
kamu kurum/kuruluslariyla iyi iletisim ve igbirligi ortami yaratilarak Bolgeye
taginabilecek somut projeler icermektedir. Bu nedenle BAKKAnin iyi iletigsimci ve
isbirlik¢i yapisin1 giiclendirmesi ve goriintrlagini/itibarint artirarak siirdiirmesi

onerilmektedir.
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METODOLO]Ji

Sektorlerin  tanimlanmas: ve oOnceliklendirilmesi konusunda, karar vericilerin
kullanabilecekleri farkli yaklagimlar mevcuttur. Bu yaklasimlar arasinda en siklikla
kullanilan1 nitel analizler olan masabasi ¢alismalari, uzman ve paydas goriismeleri
tizerine karar verilmesidir. Bu goriismeler ve arastirmalarla hedeflenen; biiyiime
potansiyeli yiiksek olan, bolge disi satis ve ihracat yetenekleriyle bolge ekonomisi igin
onemli, sagladig: istihdam ya da nitelikli istihdam, teknoloji ya da diger yetenekleri
nedeniyle katma deger olusturan sektorleri tespit etmektir. Bu analizlerin avantaji
kiimeler igin giiclii ya da zayif yonlerin tespit edilebilmesi, kiime i¢in kritik 6nem
tagtyan kurumlarin ve iletisim aglarinin tespitinin saglamasi, deger zinciri i¢in kritik
aktorleri tespit etmesi, inovasyon ya da rekabet konusunda kamu ya da ozel
kuruluglardan beklentilerin agik¢a ortaya konabilmesidir. Ancak olduk¢a zaman alici
ve uzmanlik gerektiren bu siireclerin iyi yonetimi ve moderasyon kritik basar1 faktori
olarak one c¢ikmaktadir. Bu tiir analizlerin dezavantaji da analizlerin kisa siirede

giincelligini yitirmesidir.

Diger analiz yontemi ise nicel analizlerdir. Bunlar, potansiyel kiimelerin ortaya
koyacaklar: etkileri, hentiz kiimelenme ¢alismalar1 baglatilmadan, istatistiksel olarak
analiz etmeye dayali ekonomik modellemelerdir. Bu analizler ic¢in istihdam, ciro,
ihracat vb veriler gerekir. Ancak nicel analizlerin de bazi dezavantajlar1 vardir. En
onemli sikinti analiz igin gerekli verilerin temin edilmesinde yasanmaktadir. Her
kurumun tasnif sistemindeki farkliliklar nedeni ile sektorel veriler net olarak
tanimlanamamaktadir. Ayrica analizler sektorlerin “mevcut durumu” {zerinden
yapilmakta olup, yeni ortaya ¢ikan, potansiyeli yliksek sektorler (emerging sectors)

giindeme gelememektedir.

TR81 Diizey-2 Bolgesi'ndeki sektorlerin tanimlanmasi ve onceliklendirilmesi icin nitel
ve nicel analiz yontemleri bir arada kullanilmistir. Ornegin Sektérlerin tanimlanmasi
icin nicel bir analiz yontemi olan 3 yildiz analizi kullanilmis ve nitel bir analiz yontemi
ile 3 Yildiz Analizinin glivenilirligini artirmak igin paydas miilakatlar

gerceklestirilmistir. Bu kapsamda TR81 Diizey-2 Bolgesindeki her il icin 3 Yildiz
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Analizleri gergeklestirilmis ve 11 adet paydas goriismesi yapilmigtir. Paydaslar olarak
illerdeki sektor envanterini tutan kuruluslar tercih edilmistir. Bunlar illerdeki ve

ilcelerdeki Sanayi ve Ticaret Odalar ve Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliikleri’dir.

Sekil 1: TR81 Diizey-2 Bolgesi Sektoér Tanimlama, Onceliklendirme ve Rekabet Analizi Calismas1
Metodolojisi

Sektorlerin
Tanimlanmasi Sektor
icin Paydas Onceliklendirme
Gorusmeleri ve 3 Calistaylari
Yildiz Analizi

Eylem Plani

Oncelikli N :
Gelistirilmesi

Sektorlerin

Sonug Paylasim
Rekabet ve Toplantisi

Analizleri Raporlama

6 oncelikli sektor icin

Oncelikli
Sektorlerin
Rekabetgilik

Analizi

Oncelikli Oncelikli
Sektorler igin Sektorlerdeki
Literatur Firmalarla

Arastirmasi Mulakat

3 yidiz analizi; kiimelerin tanimlanmasi i¢in biytkliik, baskinlik ve uzmanlagsma
basliklarindaki sayisal analizleri 6nerir. Bu yontem Avrupa’da Cluster Observatory
Projesinde de Onerilmis bir sayisal analiz yontemidir. Analiz genellikle istihdam
sayilar1 tizerinden gergeklestirilmektedir. Pratikte analizlere kiime tiyesi firma sayilar
da eklenmistir; bunun amaci bolgede bir biiytlik 6lcekli sirketin varligina bagli olarak

belirlenecek uzmanlagsma ya da biytkligin yaniltici olacagidir. Bu analiz NACE
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kodlarina atanmis sektorel kiimelenmelerin uzmanlasma igin yeterli yiginlasmay1

saglayip saglayamadiklarini degerlendirir.
3 baglik Cluster Observatory tarafindan asagidaki sekilde tanimlanmaktadir:

e Buyuklik: Sektorin  sagladigi  istihdam’'in  Avrupa  istihdamiyla
karsilastirilmasidir. Bolgesel analizlerde kiimenin sagladigi istihdam, bir st
bolgede aymi sektoriin sagladign istihdamla karsilagtirilmasidir.  Ornegin
Manisa’daki bir kiimenin istihdami Tirkiye istihdamiyla karsilastirilmalidir. Bu
durumda bir esik oran belirlenmeli ve o esigi gecen sektorler “biiytik” kabul
edilerek yildiz almalidir. Cluster Observatory’de bu oran %o olarak
belirlenmistir.

e Baskinlik: Bu sefer, kiimenin bolgede sagladigi istihdam bolgedeki genel
istthdam sayisina oranlanir. Bir sektortin baskin olarak degerlendirilmesi ve
yildiz alabilmesi icin belirlenen esik orami1 ge¢mesi gereklidir. Bu oran Cluster
Observatory’de %10’dur.

e Uzmanlagma: Sektoriin belli bir bolgede yogunlasma derecesidir. Uzmanlasma
katsayis1 Dbelirlenirken, sektoriin bolgedeki istihdaminin bolgedeki toplam
istihdama oraninin, sektoriin iilkedeki istihdaminin tilkedeki toplam istihdama

oranina boliindiigiinde elde edilen sayidir.

3 yildiz analizi, istihdam verilerine ek olarak ciro, ihracat, firma sayis1 verileri
tizerinden de gercgeklestirilebilir. Bu calismada 3 Yildiz Analizi i¢in Bilim Sanayi ve

Teknoloji il Miidiirliiklerindeki Sanayi Sicil Envanteri kullanilmustir.

Sektorlerin  onceliklendirilmesi i¢cin kullanilan yontem ise Ekonomi Bakanlig:
tarafindan  yayinlanan  “Kiimelerin =~ Tamimlanmasi ve  Onceliklendirilmesi
Kilavuzu’ndan alinan “Sektor Se¢im Matrisi’dir. Sektorlerin onceliklendirilmesi i¢in
kullanilan bu nicel analiz yontemi yine illerdeki tiim paydaglarin katildigi Sektor

Onceliklendirme Calistaylari ile desteklenmistir.

Sektor Secim Matrisi, illerdeki tiim sektorleri iki eksende degerlendirmektedir. Bunlar
“Sektoriin Mevcut Durum Performansi” ve “Sektoriin Kiimelenmeye Uygunlugu’dur.
Sektortin mevcut durum performansini belirlemek i¢in asagidaki bilesenler

kullanilmistir.
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Ciro: Sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin cirolarmin  buytikleri
degerlendirilmistir.

Istihdam: Sektorler, bolgelerine sagladigi istihdam sayis1 ve buna ek olarak
istihdamin niteligi baz alinarak degerlendirilmistir.

Katma deger: Sektorlerdeki firmalarin karlilik oranlar1 baz alinarak
degerlendirilmistir.

Ihracat: Sektorlerin yaptiklar: ihracat baz alinarak yapilan degerlendirmedir.
Bu kriterin uygulanmasindaki en 6nemli sorun dolayli ihracatin, ihracat olarak
degerlendirilmesi konusundadir. Dolayli ihracat verileri konusundaki
belirsizlikler nedeni ile degerlendirme direkt ihracat verileri tizerinden
yapilmustir.

Firma sayis1 (yigin buyiikliigii):  Sektorler firma sayisi  agisindan

karsilastirilmistir.

Sektoriin  kiimelenmeye uygunlugunu belirlemek i¢in asagidaki bilesenler

kullanilmustir.

Aktorler ve firmalar arasindaki isbirligi: Sektorler; firmalar arasindaki
isbirligi ve firmalarla destekleyici kurumlar (iiniversite, oda vb) arasindaki
isbirligi seviyesi baz alinarak degerlendirilmistir.

Isbirligi kurulusunun varhig:: Sektorler, kiimelenme siirecini baslatacak veya
hizlandiracak bir igbirligi kurulusunun varlig1 agisindan degerlendirilmistir.
Deger/tedarik zinciri: Sektorlerdeki deger ve tedarik zincirinin bolgedeki
varlik seviyesi degerlendirilmistir.

Sektor bilgisi: Yerel otoritelerin sektorle ilgili bilgi seviyesi degerlendirilmistir.
UR-GE’ye uygunluk: Kiimeyi hizli sekilde ortak faaliyetlere tasimasi ve uzun
sireli elastik bir destek programi olmasi nedeni ile sektoriin Ekonomi

Bakanligi'nin UR-GE destegine uygunlugu degerlendirilmistir.

Bu ¢alisma sonucunda sektor secim matrisleri olusturulmus ve bolgesel paydaslarin

katildig1 Sektor Onceliklendirme Calistaylari ile TR81 Diizey-2 Bolgesindeki her il icin

iki adet olmak tizere toplam 6 adet oncelikli sektor belirlenmistir.
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Belirlenen oOncelikli sektorlerin rekabet analizi i¢in Porter'in Elmas Modeli
kullanilmistir. Bu model, tilkemizde de oldukga bilinen ve kullanilan bir modeldir. Bu

modelin bilesenlerini asagida verilmektedir.

Girdi kosullar; insan kaynaklari, fiziki altyapi, bilgi kaynaklari, sermaye ve diger
altyap1 unsurlar gibi unsurlardir. Kiime tiyesi firmalar i¢in saglanan girdinin etkinligi,
kalitesi ve uzmanlagsma diizeyi firmalarin rekabetci yeteneklerini gelistirmelerinde
kritik 6onem tagir. Bu tiir bir analizde kiimenin rekabet¢iliginin girdi kosullarina
(6rnegin arazi, insan kaynagi, konum gibi) baglihiginin derecesi, sekt6ériin bagiml
oldugu girdiler ve ig¢ilik maliyetlerinin rekabetcilik tizerindeki etkileri, fiziksel altyaps,
ulasim ve lojistik imkanlari, teknoloji ve donanim altyapasi, bilgi altyapisi gibi unsurlar:

degerlendirilir.

Talep kosullar; i¢ talep, dis talep, potansiyel pazarlar, talebin siirekliligi, talebin
niteligi, kullanicinin(misterinin) segiciligi bagliklar1 altinda derleyebilecegimiz talep
kosullariin etkileri incelenir. Bu unsurlarin miktari, stirekliligi, isletmeyi yenilenme ve
gelismeye itici niteligi, kamu alimlari, belgelendirme, standart ve spesifikasyonlarin
tutturulmas1 zorunlulugu gibi bir¢ok unsur degerlendirilir. Talep kosullar1 analiz
edilirken inovasyon stireci i¢in kritik girdiler sunan sofistike miisterilerin varlig1 ve
firmalarla/kiimeyle etkilesim seviyesi, sektor iriin/hizmetlerine kiiresel bazda talebin
artis yada azalis egilimi, Ozellikle ihracat pazarlarindan kimeye saglanan

geribildirimler de dikkate alinir.

Ilgili ve destekleyici aktorler/sektorler; uluslararasilasma ve inovasyonla ilgili
aktorler veya sektoriin girdi sagladig1 veya sektére girdi saglayan sektorlerdir. Ornegin
girdi maliyetlerinin azaltilmasi, siire¢ iyilestirme saglanmasi, inovasyon zincirindeki
diger isletmelerin inovasyon yapma konusunda motive edilmesini saglayan kurum,
kurulus ve sivil toplum orgiitleri bu baglik altinda degerlendirilir. Kiime tiyesi firmalar
arasindaki iletisimin nasil diizenlendigi, firmalara ve kiimeye gerek ihracati gelistirme,
gerek uluslararasilasma ve gerekse inovasyon konusunda destek faaliyeti gosteren
kurum ve kuruluslarin timi bu bashk altinda analiz edilir. Firmalarin tedarik
zincirindeki unsurlarin varlig1 ve rekabet yetenegine katki diizeyleri incelenir, ayrica

sektordeki ilerlemelerin deger zincirinin hangi unsurundan kaynaklandig: ya da hangi
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deger =zinciri aktortiniin yeterli performans gosterememesi nedeniyle sektoriin

ilerlemesini engelledigi gibi konular da dikkate alinir.

Firma stratejisi ve rekabet yapisi; firmalarin kurulma nedenleri, kendilerine
belirledikleri amag ve nasil yonetildikleri rekabet agisindan 6nemlidir. Bulunduklar:
cevrede “rekabet” olmasi, firmalarin rekabet yeteneklerini gelistirip inovatif olmaya
iteceginden oOnemlidir. Bu baglk altinda degerlendirilen unsurlara 6rnek olarak
bolgesel sartlar, sektorde faaliyet gosteren diger firmalarin yapisi, yerli-yabanci
sermaye, kurumsalliklari, yonetsel yetenekleri, inovasyon kapasiteleri ve rekabete

yaklagimlar verilebilir.

Devlet; yukarida sayilan 4 kosulu da etkiler. Sektoriin rekabetgiligini ya da
inovasyonculugunu etkileyen ve dis kaynakli tim faktorler bu baslik altinda
degerlendirilir; 6rnegin doviz politikasi, biirokrasi, tesvikler, rekabet giiclinii etkileyen
vergilendirme sistemi, sektorde kokli degisimler gerektiren siiregler (6rnegin AB

tyelik siireci gibi).

Oncelikli sektorlerin rekabetcilik analizleri yapilirken sektérlerin rekabet giiclerini ayni
skala tizerinde kargilastirabilmek amaci ile Porter'in Elmas Modelinde tanimlanan her
bilesen standart alt basliklara ayrilmis ve her oncelikli sektorde aynmi standart alt
bagliklar sorgulanmistir. Standart alt bagliklarin 6nemi her sektor icin farkl
oldugundan (6zellikle hizmet sektorleri ile tretime dayali sektorler arasinda)

agirliklandirma yapilmis ve sektorlerin rekabetcilik skorlari elde edilmistir.

Oncelikli sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin rekabet giiclerinin artirilmasi ve
ortaklasa rekabet ile rekabet avantaji elde edilmesi amaci ile raporun son bolimiinde
yer alan eylem plani hazirlanmistir. Eylem plani hazirlanirken “Kiimeler i¢in Ortak
Rekabet Alanlari Stratejisi Raporu”’nda tanimlanan 4 ortak rekabet alani, ortak eylem
alanlar1 olarak belirlenmistir. Eylemler; “kiime yonetimi”, “rekabetcilik”, “inovasyon” ve
“uluslararasilagtirma/bolgelerarasilastirma” alanlarinda kategorize edilmistir. Ortak
strateji alanlarina ek olarak her eylem, ilgili oldugu oncelikli sektor ve oOncelik

seviyesine gore de kategorize edilmistir.
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Onerilen eylemlerin, o6ncelik seviyelerinin belirlenmesinde; sektoriin/bélgenin
gelisimine etkisi, kapsayicilig: ve diger bolgelerde uygulanarak basarili olmasi kriterleri

g6z oniine alinmustir.

SEKTORLERIN TANIMLANMASI
3 Yildiz Analizi

3 yildiz analizi; sektorlerin tanimlanmasi i¢in biytiklik, baskinlik ve uzmanlagsma
basliklarindaki sayisal analizleri 6nerir. Bu yontem Avrupa’da Cluster Observatory
Projesinde de Onerilmis bir sayisal analiz yontemidir. Analiz genellikle istihdam
sayilar1 Gizerinden gerceklestirilmektedir. Pratikte analizlere kiime tiyesi firma sayilar
da eklenmistir; bunun amaci1 bdlgede biiyiik 6lgekli bir sirketin varligina bagli olarak
belirlenecek uzmanlasma ya da biytkliigiin yaniltici olacagidir. Bu analizde NACE
kodlarina atanmis sektorlerin uzmanlagsma igin yeterli yiginlasmayr saglayip

saglayamadiklar1 degerlendirilir.
3 baslik Cluster Observatory tarafindan asagidaki sekilde tanimlanmaktadir:

+  Biytikliik: Sektoriin sagladig: istihdam’in Avrupa istihdamaiyla karsilastirilmasidir.
Bolgesel analizlerde kiimenin sagladig: istihdam, bir iist bolgede ayni sektoriin
sagladigi istihdamla karsilastirilmasidir. Ornegin Manisa’daki bir sektoriin
istihdam1 Tirkiye istihdamiyla karsilastirilmalidir. Bu durumda bir esik oran
belirlenmeli ve o esigi gecen sektorler “biiytik” kabul edilerek yildiz almalidir.
Cluster Observatory’de bu oran %io0 olarak belirlenmistir.

+  Baskinlik: Bu sefer, kiimenin bolgede sagladig: istihdam bolgedeki genel istihdam
sayisina oranlanir. Bir sektoriin baskin olarak degerlendirilmesi ve yildiz alabilmesi
icin belirlenen esik orani ge¢mesi gereklidir. Bu oran Cluster Observatory'de
%10’dur.

+ Uzmanlasma: Sektoriin belli bir bolgede yogunlasma derecesidir. Uzmanlagsma
katsayis1 belirlenirken, sektoriin bolgedeki istihdaminin boélgedeki toplam
istihdama oraninin, sektoriin tilkedeki istihdaminin tlkedeki toplam istihdama

oranina boliindigiinde elde edilen sayidir. (yerellik katsayisi — LQ)
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3 yidiz analizi, isttihdam verilerine ek olarak ciro, ihracat, firma sayisi verileri
tizerinden de gercgeklestirilebilir. TR81 Bolgesi i¢in gerceklestirilen analizde, sektorlerin
Mayis 2012 tarihli Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgrnca hazirlanan 81 il Durum
Raporu gostergeleri kullanilmigtir. (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi Sanayi

Genel Midiirt, 2012)

Zonguldak i¢in 3 Yildiz Analizi

Tablo 3: Zonguldak 3 Yildiz Analizi

Sektor <

Diger Madencilik 15 53 3862 1,37 5 23,04 5 431 5
ve Tasocakgihigi

Diger Metalik 15 46 3982 1,16 5 20,00 5 363 5
Olmayan Mineral

Uriinlerin imalati

Ana Metal Sanayi 14 39 3143 1,24 5 16,96 4 390 5
Gida Uriinleri 8 37 10642 0,35 2 16,09 4 1,09 2
imalati

Agag¢ ve Mantar 8 15 2367 0,63 3 6,52 2 1,99 3
Uriinleri imalati

(Mobilya Harig),

Saz Saman vb

Malzemelerle

Oriilerek Yapilan

Uriinlerin imalati

Tekstil Uriinleri 7 25 8165 0,31 2 10,87 3 09 2
imalat

Mobilya 7 12 2844 0,42 3 522 2 1,33 2
Diger Madencilik 6 17 3862 0,44 2 7,39 2 1,38 2
ve Tasocakgilhigi

Baska Yerde 4 15 6384 0,23 1 6,52 2 0,74 1
Siniflandirilmamig

Makine ve Ekipman

imalat

Kauguk ve Plastik 3 8 4908 0,16 1 3,48 1 0,51 1

Uriinleri imalati
Yukaridaki analizde 3 Yildiz alan sektor bulunmadig icin sektorlerin puanlar bolge igi

puanlarin segmentasyonu ile verilmistir. Soyle ki:

Tim eksenlerde en yiiksek puan alan sektore 5 verilerek diger sektorler goreceli

puanlanmuistir:
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Buyukliik Baskinhk Uzmanlagsma
0-0,27 1 0-4,6 1 0-0,86 1
0,27 - 0,54 2 4,6-9,2 2 0,86-1,72 2
0,54 - 0,81 3 9,2-13,8 3 1,72 -2,58 3
0,81-1,05 4 13,8-18,4 4 2,58 -3,44 4
1,05 -1,37 5 18,4 - 23,04 5 3,44-4,3 5
Sekil 2: Zonguldak 3 Yildiz Analizi, Agirliklandirilmis Analiz
Zonguldak
Diger Madencilik
ve Tasocakgihgi
aucuk ve Plasti Diger Met_alik
Grter it \Qimayan Minera
Bagka Yerde p
Siniflandinimami A
s Makine ve 4 Ana Metal Sanayi
Ekipman imalati
=By (ikllk

Digter Madencilik |
ve Tagocakeihg

~—_| Gida Uriinleri
Imalati

M obilya\""** .

Agélg ve Mantar
. riinleri Imalati
" (Mobilya Harig),

o T~ Saz Samanvb

L Malzemelerle...
Tekstil Uriinleri

= Baskinlk

———Uzmanlagma

imalati
Bartin igin 3 Yildiz Analizi
Tablo 4: Bartin 3 Yildiz Analizi
Sektor -
5 2z 33 g
a 3 v 3 X ™ ey
Ew  E9 £9 = E - E .
5 X s £ S £ 3 5 < 5 £ s
g8 =f BE 2 s & s 5 :
Diger Metalik 15 17 3982 0,43 5 14,41 5 2,62 5
Olmayan Mineral
Uriinlerin imalati
Mobilya imalati 13 11 2844 0,39 5 9,32 4 2,37 4
Giyim Esyasi 12 13 4329 0,30 4 11,02 4 1,84 4

imalati, Kiirkiin
islenmesi ve
Boyanmasi
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Deri ve ilgili
Uriinlerin imalati
Gida Uriinleri
imalati

Kauguk ve Plastik
Uriinleri imalati
Diger Madencilik
ve Tasocakgilig
Agac ve Mantar
Uriinleri imalati
(Mobilya Harig),
Saz Saman vb
Malzemelerle
Oriilerek Yapilan
Uriinlerin imalati
Ana Metal Sanayi
Fabrikasyon Metal
Uriinleri imalati
(Makine ve
Techizati Harig)
Bagka Yerde
Siniflandinnilmamis

Makine ve Ekipman

imalati
Tekstil Uriinleri
imalati

12

10

u N

4

7 1456
18 10642
11 4908
9 3862
6 2367
5 3143
6 6494
4 6384
6 8165

0,48

0,17

0,22

0,23

0,25

0,16

0,09

0,06

0,07

5,93

15,25

9,32

7,63

5,08

4,24

5,08

3,39

5,08

2

2,95

1,04

1,37

1,43

1,55

0,97

0,57

0,38

0,45

Yukaridaki analizde 3 Yildiz alan sektor bulunmadigi igin sektdrlerin puanlart bolge ici

puanlarin segmentasyonu ile verilmistir. $Soyle ki:

Tim eksenlerde en yiiksek puan alan sektore 5 verilerek diger sektorlerin goreceli

puanlanmistir:

Buyukliik Baskinhk Uzmanlagsma

0-0,08 1 0-3,05 1 0-0,6 1
0,08-0,16 2 3,05-6,1 2 0,6-1,2 2
0,16 - 0,25 3 6,1-9,15 3 1,2-1,8 3
0,25-0,33 4 9,15-12,2 4 1,8-2,4 4
0,33-0,43 5 12,2 - 15,25 5 2,4-3,0 5

Sekil 3: Bartin 3 Yildiz Analizi, Agirliklandirilmis Analiz
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Bartin

Diger Metalik Olmayan
Mineral Uriinlerin imalat

Mobilya imalati

Tekstil Urtnleri imalati

Bagka Yerde / N
Siniflandinlmarmig Makine .

Fabrikasyon Metal Uriinleri .‘-"‘
imalati (Makine ve... |

Giyim Egyasi Imalati, Kiirkiin
"\ Islenmesi ve Boyanmasi

Biiyiikliik
Deri ve ilgili Uriinlerin imalati = Baskinlk

= Uzmanlagma

'Gida Urtinleri imalat

Ana Metal Sanayi \
Agac ve Mantar Uriinleri

imalati (Mobilya Harig), Saz...
Diger Madencilik ve

" Kaucuk ve Plastik Uriinleri
Imalati

Tagocakgiligl

Karabiik igin 3 Yildiz Analizi
Tablo 5: Karabiik 3 Yildiz Analizi
Sektor g 8

= S wa wa @ a 0 a =) a
Ana Metal Sanayi 15 35 3143 1,11 5 20,71 5 4,76 5
Gida Uriinleri 9 35 10642 0,33 2 20,71 5 1,41 2
imalat
Agag ve Mantar 8 14 2367 0,59 3 8,28 2 2,53 3
Uriinleri  imalati
(Mobilya Harig),
Saz Saman vb
Malzemelerle
Oriilerek  Yapilan
Uriinlerin imalati
Giyim Esyasi 6 14 4329 0,32 2 8,28 2 1,38 2
imalaty, Kiirkiin
islenmesi ve
Boyanmasi
Diger Madencilik 6 12 3862 0,31 2 7,10 2 1,33 2
ve Tagocakgilig
Mobilya imalati 5 7 2844 0,25 2 4,14 1 1,05 2
Fabrikasyon Metal 4 12 6494 0,18 1 7,10 2 0,79 1
Uriinleri  Imalati
(Makine ve

Techizati Harig)




Bagka Yerde 4 8 6384
Siniflandirilmamis

Makine ve Ekipman

imalati

Diger Metalik 3 7 3982
Olmayan Mineral

Uriinlerin imalati

Kimyasallarin  ve 3 7 3323
Kimyasal Uriinlerin

imalati

Elektrikli Techizat 3 4 2105
imalati

0,13 1 4,73 2
0,18 1 4,14 1
0,21 1 4,14 1
0,19 1 2,37 1

0,54 1
0,75 1
0,9 1
0,81 1

Yukaridaki analizde 3 Yildiz alan sektor bulunmadigi igin sektdrlerin puanlart bolge ici

puanlarin segmentasyonu ile verilmistir. $Soyle ki:

Tum eksenlerde en yiiksek puan alan sektore 5 verilerek diger sektorlerin goreceli

puanlanmistir:
Buyiikluk Baskinlik Uzmanlagma
0-0,22 1 0-4,2 1 0-0,95 1
0,22 -0,44 2 4,2 -8,4 2 0,95-1,9 2
0,44 - 0,66 3 8,4-12,6 3 1,9-2,85 3
0,66 - 0,88 4 12,6 - 16,8 4 2,85-3,80 4
0,88-1,11 5 16,8 - 21 5 3,80-4,76 5
Sekil 4: Karabiik 3 Yildiz Analizi, Agirliklandirilmis Analiz
Karabiik
Ana Metal Sanayi
Elektrikli Techizat I’malatl/i:‘.,,- — Gida Uriinleri imalati
y . Agac ve Mantar Uriinleri
Kimyasallarin ve Kimyasal ~ “_ Imalati (Mobilya Haric), Saz
Urdinlerin imalati ~7|  Saman vb Malzemelerle
| Orilerek Yapilan Urinlerin... P
\ Buytiklik

Diger Metalik Olmayan ._"7_77_,4‘.,,-—-—-?""""_J_
Mineral Urtinlerin imalati

Bagka Yerde
Siniflandiriimamis Makine ve /
Ekipman imalati
Fabrikasyon Metal Uriinteri /
imalati (Makine ve Techizat
Harig)

— || Giyim Egyast imalat, Kiirkiin
" Islenmesi ve Boyanmasi

\‘4\,,".Diéer Madencilik ve
4 Tasocakgilig

.'i'VIUbina Imalati

= Baskinlhk

= Uzmanlagma
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ihracat Karsilastirmalari:

TIM verilerine gore ihracatta one c¢ikan sektorlerin tespiti, sektor secim siirecinde
digerlerine gore daha uluslararasilasmis ve rekabet konusunda daha iyi beceriler
gelistirebilmis sektorleri ortaya koymasi amaciyla kullanilmistir. Ancak, bolgenin genel
olarak verileri incelendiginde sektor olarak gortilen ihracat performansinin sadece 1 ya
da 2 isletme tarafindan gergeklestirilen ihracat olmasi nedeniyle genel sektor

performansi agisindan yonlendirici olamamustir.

Tablo 6: Zonguldak'in Sektorlere Gore Thracat Performansi (Zonguldak'ta yerlesik sirket verilerine goére) Bin Dolar

Sektor 2011 2012 2011 2012
(USD) (USD) (TL) (TL)
Cimento cam seramik ve toprak iirtinleri 285.924 163.148 477.493 292.035
iklimlendirme sanayii 37.250 41.587 62.208 74.441
Hububat, bakliyat, yagh tohumlar ve mamulleri 6.436 16.670 10.748 29.839
Deri ve deri mamulleri 16.187 15.718 27.032 28.135
Tekstil ve hammaddeleri 12.004 12.549 20.047 22.463
Makine ve aksamlari 6.621 7.570 11.057 13.550
Findik ve mamulleri 7.712 6.461 12.879 11.565
Celik 2.177 4.081 3.636 7.305
Savunma ve havacilik sanayii 3.453 2.527 5.767 4.523
Hali 2.323 2.445 3.879 4.377
Agac¢ mamiilleri ve orman uriinleri 372 305 621 546
Elektrik - elektronik 97 220 162 394
Meyve sebze mamulleri 0 82 0 147
Tasit araglari ve yan sanayi 5 22 8 39
Kuru meyve ve mamulleri 323 9 539 16
Kimyevi maddeler ve mamulleri 0 4 0 7
Demir ve demir disi metaller 0 4 0 7
Maden ve metaller 155 0 259 0
Hazirgiyim ve konfeksiyon 81 0 135 0
Diger sanayi iiriinleri 51 0 85 0
Su driinleri ve hayvancilik mamulleri 154 0 257 0
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Tablo 7: Bartin'in Sektorlere Gore ihracat Performansi (Bartin'da yerlesik sirket verilerine gore) Bin Dolar

Sektor 2011 2012 2011 2012
(USD) (USD) (TL) (TL)
Hazirgiyim ve Konfeksiyon 12.716 5.902 21.236 10.565
Agac Mamiilleri ve Orman Uriinleri 2.169 2.972 3.622 5.320
Demir ve Demir Disi Metaller 2.516 1.596 4.202 2.857
Gimento Cam Seramik ve Toprak Uriinleri 990 1.362 1.653 2.438
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 1.606 1.250 2.682 2.238
Deri ve Deri Mamulleri 480 885 802 1.584
iklimlendirme Sanayii 585 546 977 977
Tekstil ve Hammaddeleri 33 188 55 337
Makine ve Aksamlari 19 125 32 224
Celik 54 114 90 204
Tasit Araglari ve Yan Sanayi 39 75 65 134
Meyve Sebze Mamulleri 37 16 62 29
Gemi ve Yat 0 12 0 21
Elektrik - Elektronik 5 11 8 20
Degerli Maden ve Miicevherat 0 5 0 9
Hali 0 3 0 5
Diger Sanayi Uriinleri 26 0 43 0
Hububat, Bakliyat, Yagh Tohumlar ve Mamulleri 19 0 32 0

Tablo 8: Karabiik'iin Sektorlere Gore Thracat Performansi (Karabiik'te yerlesik sirket verilerine gore) Bin Dolar

Sektor 2011 2012 2011 (TL) 2012 (TL)
(UsSD) (UsSD)
Celik 187.675 161.290 313.417  288.709
Savunma ve Havacilik Sanayii 0 8.704 0 15.580
Makine ve Aksamlari 1.912 3.853 3.193 6.897
Hazirgiyim ve Konfeksiyon 4.529 3.569 7.563 6.389
iklimlendirme Sanayii 1.098 1.095 1.834 1.960
Deri ve Deri Mamulleri 765 682 1.278 1.221
Cimento Cam Seramik ve Toprak Uriinleri 364 296 608 530
Hububat, Bakliyat, Yagh Tohumlar ve Mamulleri 73 283 122 507
Elektrik - Elektronik 771 199 1.288 356
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 85 153 142 274
Zeytin ve Zeytinyagi 76 145 127 260
Kuru Meyve ve Mamulleri 19 132 32 236
Meyve Sebze Mamulleri 6 98 10 175
Maden ve Metaller 31 91 52 163
Aga¢ Mamiilleri ve Orman Uriinleri 7 56 12 100
Tekstil ve Hammaddeleri 8 29 13 52
Tasit Araglari ve Yan Sanayi 63 25 105 45
Demir ve Demir Disi Metaller 17 17 28 30
Yas Meyve ve Sebze 0 8 0 14
Findik ve Mamulleri 1 1 2 2
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Tanimlanan Sektorler

Bu calismalara gore TR81 illerinde faaliyet gosteren sektorler:

Zonguldak

Metal isleme

Celik Konstriksiyon

Mobilya

Makine imalat

Kiremit

Komiir

Agag-Orman Uriinleri Kereste

Findik

Lojistik
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Bartin

Mobilya

Cimento

Mermer/Madencilik

Ayakkabi/Saya

Turizm

Organik Tarim

Karabiik

Demir-Celik

Orman Uriinleri

Makine imalat

Aricihik

N
o |



SEKTORLERIN ONCELIKLENDIRILMESI

Sektor Secim Matrisi, bolgedeki tiim sektorleri iki eksende degerlendirmektedir.
Bunlar “Sektériin Mevcut Durum Performansi” ve “Sektoriin Kiimelenmeye
Uygunlugu’dur. Sektoriin mevcut durum performansini belirlemek i¢in asagidaki

bilesenler kullanilmaktadir.

. Ciro: Bolgedeki sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin ciro bazinda
biiytikliikleri dikkate alinarak yapilan degerlendirmedir.

. Istihdam: Sektérlerin bolgede sagladig: istihdam sayisi ve buna ek olarak
istihdamin niteligi baz alinarak yapilan degerlendirmedir.

. Katma deger: Sektorlerdeki firmalarin karlilik oranlar baz alinarak yapilan
degerlendirmedir.  Firmalarin kar orani ve katma deger bakimindan
sektorlerin degerlendirilmesi icin uzman destegi alinmasi 6nerilmektedir.

. Ihracat: Sektorlerin yaptiklar: ihracat baz alinarak yapilan degerlendirmedir.
Bu kriterin uygulanmasindaki en 6nemli sorun dolayli ihracatin, ihracat
olarak degerlendirilmesi konusundadir. Dolayl ihracat verileri konusundaki
belirsizlikler nedeni ile degerlendirmenin direkt ihracat verileri tizerinden
yapilmasi 6nerilmektedir.

. Firma sayist (yigin  buyikligi): Sektorler firma sayisi  agisindan
degerlendirilmektedir. Ayrica miimkiin oldugu taktirde sektorel bazda

Tirkiye’deki yiginin biytikligi ile de karsilagtirma yapilmalidir.

Sektoriin  kiimelenmeye uygunlugunu belirlemek i¢in asagidaki bilesenler

kullanilmaktadir.

. Aktorler ve firmalar arasindaki isbirligi: Sektorler; firmalar arasindaki
isbirligi ve firmalarla destekleyici kurumlar (Universite, oda vb) arasindaki
isbirligi seviyesi baz alinarak yapilan degerlendirmedir.

. Isbirligi kurulusunun varhgi: Sektorler, kiimelenme siirecini baglatacak veya
hizlandiracak bir igbirligi kurulusunun varlig1 acisindan degerlendirilmelidir.
Isbirligi kurulusu sektorel bir dernek, oda, OSB vb olabilir. isbirligi kurulusu

da sektore liderlik yapma konusunda istekli olmalidir.

29



. Deger/tedarik zinciri: Sektorlerdeki deger ve tedarik zincirinin varlik seviyesi
degerlendirilmelidir.

. Sektor bilgisi: Yerel otoritelerin sektorle ilgili bilgi seviyesi baz alinarak
yapilan degerlendirmedir.

. UR-GE’ye uygunluk: Kiimeyi hizli sekilde ortak faaliyetlere tagimasi ve uzun
stireli elastik bir destek programi olmasi nedeni ile sektoriin UR-GE’ye

uygunlugu degerlendirilmelidir.

Ancak, TR81 Bolgesi genel olarak sanayi sektoriiniin oldukea kii¢lik bir kismini temsil
etmesi, bolge ici sektorel igbirliklerinin en az seviyede olmasi, illerden gerceklestirilen
ihracat sayilarinin sektorlerle ilgili dogru isaretleri sunmamasi, kamu kurumlarinca
sicil kaydi yapilan igletmelerin sektorel yiginlagsmalarinin olduk¢a diisitk olmasi ve
illerde ihracat yapan birka¢ biiyiik isletmenin disinda, sadece “ilin temel ihtiyacini
karsilayacak” seviyede isletmelerin bulunmasi, hizmet sektoriine yonelik verilerin
yetersizligi gibi bir¢ok nedenle bolge paydaslarinin yapacagi goreceli siniflandirma

onem kazanmaktadir.
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Tablo 9: Zonguldak Sektér Onceliklendirme Matrisi
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Tablo 10: Bartin Sektor Onceliklendirme Matrisi

Kiimelenme Potansiyeli
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Tablo 1: Karabiik Sektor Onceliklendirme Matrisi

Kiimelenme Potansiyeli
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Yukaridaki veriler, analizler, saha goriismelerinden elde edilen izlenimler 1s1ginda;

projede rekabet analizleri i¢in detayli ¢alisilmasi ve 2023’e hazirlik konusunda strateji

gelistirilmesi i¢in:
Zonguldak:

- Mobilya

- Makine imalat1

Bartin:

- Ahsap yat/tekne imalati
- Turizm

Karabiik:

- Demir - Celik

- Turizm

olarak onerilmektedir.

34



ONCELIKLI SEKTORLERIN REKABET ANALIZI

TR 81 Bolgesinde faaliyet gosteren ve detayli analizler i¢in oncelikli segilen sektorlere
(Zonguldak Makine Imalat, Zonguldak Mobilya, Karabiik Demir-Celik, Karabiik
Turizm, Bartin Turizm, Bartin Ahsap Yat/Tekne imalat1) iliskin firma ve uzman
goriismeleri, milakatlar ve literatiir arastirmasi, saha calismasi verilerinin iizerine

ortaya ¢ikan sonug; sektorlerin uluslararasi rekabetcilik yeteneginin zayif oldugudur.

i Sektor Rekabetcilik Skoru
Zonguldak Makine Imalat Sektorii 25
Zonguldak Mobilya Sektori 27
Bartin Turizm Sektori 30
Bartin Ahsap Yat Imalat1 Sektorii 33
Karabiik Demir-Celik Sektori 27
Karabiik Turizm Sektori 33

Asagidaki tablo gergeklestirilen analizde basvurulan degiskenleri ve bu degiskenlere
iliskin sektorlerin rekabetcilik performansini gostermektedir. Ana bagliklar Elmas
Modelinin ana unsurlarim1 olusturur, alt basliklar ise, bu unsurlar incelenirken

basvurulan kriterlerdir.
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Zonguldak Makine Imalat Sektorii Rekabet Analizi

orii
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Makine ve parcalar1 imalat sanayi, sanayi sektorleri icinde yatirirm mali tireten temel
sektor olup, imalat sanayi icinde 6zel ve onemli bir yeri vardir. Makine ekipman ve
yedek pargalarinin imal edildigi, “miihendislik sanayileri” denilen alt sektorlerin
tamamint kapsamaktadir. Tim gelismis tlkelerde biiyiik 6nem verilen ve 6ncelikli

sektor olarak tanimlanan bir sanayi dalidir.

Zonguldak Eregli’de bulunan ERDEMIR’in varlig1, makine ve parcalari imalat sanayi ile
bolgede hizla gelismekte olan ve gesitli sektorlere istenilen ebat ve boylarda tirtinler
icin hizmet veren celik servis merkezlerinin yapilanmasinda biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ancak, yurticinde bircok sektore hizmet veren bolge firmalarinin uluslar arasi rekabete
hazir olmadiklar asikardir. Kurumsallik konusunda yeni yeni adimlar atmaya baglayan,
markalagma, sertifika ve yonetim konusunda gelisimler gosteren firmalarin hedeflerini
gerceklestirmek icin bir vizyonlarinin bulunmadigi anlagilmistir. Kendilerini rekabette
bir adim 6ne tasiyacak ortak tiretim, ortak satinalma gibi isbirligi konusunda ise bolge
firmalar1 olduk¢a zayiftir. Bolgede birka¢ firma disinda arge ve yenilik¢e triinlere

yatirim yapan firma bulunmamaktadir.

Bolge yasam kiltirinden kaynaklanan sektore asinalik, insan kaynagi konusunda
problem yaratmamakta hatta is yerine sadakat kiltiirint gelistirmigtir. Firmalarin
hammaddeye yakinliklar1 kendilerine rekabette bir art1 getirirken, bolge altyapisinin
yetersizligi ve maliyetler bu giicii distirmektedir. Hammaddeye ve gerekli insan
kaynagina bu kadar iyi kosullarla sahipken vizyon eksikligi sebebiyle markalasamamalk,
firmalara olan yurti¢i ve yurtdisi talebin minimum seviyelerde kalmasina sebep
olmustur. Firmalar yenilige iten miisteri grubunun eksikligi ve firmalarin pazarlar

hakkindaki yetersiz bilgisi de girdi kosullarini zayif diizeyde tutmaktadir.

Bolge firmalarinin ilde bulunan tiniversitenin hicbir boliimiiyle bir isbirligi yaptig
gorilmemis, herhangi bir Sivil Toplum Kurulusu ya da Sanayi ve Ticaret Odasi’'nin
sektor icin bir faaliyeti oldugu belirlenmemistir. Sektore hicbir kurum tarafindan
markalagsma, ihracat gibi konularda yardim edilmemis finans konusunda da sektdre
destek gelmemistir. Sektor icin ERDEMIR’in varhigi firmalara cok biiyiik bir

destekleyici mekanizma sunmakta ancak firmalar bunu iyi degerlendirememektedir.
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Zonguldak Mobilya Sektorii Rekabet Analizi

oru
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ilde 2 cesit iiretici varligindan s6z edilmelidir. Biri mikro-kiiciik boyutta isletmelerdir
ve yaygindirlar, bu isletmeler kurumsallagsma ya da bolge dis1 pazarlara ¢alisma vizyonu
bulunmayan isletmelerdir. Bu isletmeler bolge i¢i talebi kargilamakta ve bu pazarda
faaliyet gostermektedir. Bu isletmelerin ana problemi disik katma degerli
calismalaridir. Sektoriin orta biyiikliikteki isletmeleri ise tamamen bolge disi, ihracat
odakli ¢alismakta olan kurumsallasma konusunda biiyiik adimlar atmis isletmelerdir.
Sayica az olan bu segment yarattig1 katma degerin fazlalig: ile de dikkat ¢cekmektedir.
Bu isletmeler, markalasma ve tasarim unsurlarinin sektordeki onemini kavramis
isletmelerdir. Inovatif proje sayilar1 ve yenilikgi iiriin ortaya koymak konusunda yiiksek
performans gostermemelerine ragmen mobilya iirtinlerinde belli irin gruplarinda
uzmanlagsma ve bu irlin gruplarinda ihracat pazarlar gelistirebilme yetenekleriyle

bolge ekonomisi i¢in kritik oyunculardir.

Sektore, rekabetciligi disiik isletmeler hakimdir. Bolgede faaliyet gosteren mobilya
isletmelerin ana sorunlar arasinda biiytime alani eksikligi, kurumsallasamama, teknik
ve ekip olarak biiylimeyi finanse edememe, talebin siirekliligini saglayamama, tanitim
ve pazarlama konusunda yetersizlik, sektordeki trend ve gelisimleri izlememe, daralan
pazar ve bolge disi oyuncularin bolgedeki ticari faaliyetleri, isbirligi eksikligi, ticaret
sanayi odalari, iiniversiteler ve bolgedeki diger kurumlarla sektor arasindaki iletisim

seviyesinin diisiikliigli ve yenilik konusunda faaliyetlerin yetersizligidir.

Sektoriin bolgeye bagimliligi en alt diizeydedir. Cogunlukla hammadde tedarigi
bolgede degildir. Yine sektore hizmet ya da teknoloji sunucular da bolgede
konumlanmamuiglardir. Mobilya sektoriinde iirtiniin niteliginden kaynaklanan yiiksek
lojistik maliyetleri bolge isletmelerini avantajli duruma getirmektedir. Ancak orta
biiytikliikteki ve ihracat odakli ¢alisan isletmeler igin bolgesel yapi, 6zellikle ulasim

alternatiflerinin yetersizligi rekabet dezavantaji yaratmaktadir.

Ozellikle firma yapisi ve stratejik yonetim konusunda énemli eksiklikleri bulunan
isletmeler, yonetsel yetenekleri konusunda desteklenmeye ihtiya¢ duymaktadirlar.
Kurumsallagma, inovasyon ve ar-ge odakli calisma, maliyet azaltimi ya da deger
yaratimi konusuna odaklanma, sektorii iyi anlama ve bunu isletme vizyonuna yansitma

gibi yonetimsel beceriler bolgede oldukga azdir.
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Bartin Turizm Sektoriu Rekabetgilik Analizi

Bartin Turizm Sektori
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Turizm, gliniimiizde Diinya Olceginde 1 milyar civarinda insanin seyahat ettigi,
karsiliginda da yaklasik olarak 950 milyar Amerikan Dolar1 harcamada bulundugu
onemli sektorlerden biridir. Gelismekte olan iilkelerin 6demeler bilangosundaki agigin
kapatilmasinda énemli gelir kalemlerinden birisi de turizm geliridir. Ozellikle Bartin
Amasra ilcesinin iilke genelinde yakaladig1 popiilarite ve Ankara, istanbul gibi biiyiik

sehirlere yakinligi ile bolge bir turizm merkezi haline gelmistir.

Bartin Turizm sektoriindeki isletmeler turizm sektoriinde 6nemli bir unsur olan
kurumsallasma konusunda bir gelisme gosterememislerdir. Isbirligi ve firma stratejileri
konusunda da zayiftirlar. Bolgesel olarak rakipler ve pazardan haberdar olan isletmeler

yenilik yapma konusunda ise rekabet edecek diizeyde degildir.

Hammaddeye erisim kolayligi ve sektor maliyetlerin yiiksek olmamasi bakimindan
girdi kosullar1 bakimindan yiikselen sektor, insan kaynag eksikligi, egitim

kurumlarinin yetersizligi ve 6zellikle altyap: yetersizligi sebepleriyle zayif kalmaktadir.

Amasra ilcesinin Ankara, Istanbul gibi biiyiik sehirlere yakinlhigi bakimindan kolay
erisilebilirligi, yeme i¢gme sektorii ve tim yil boyunca yumusak olan iklimi sebebiyle
kisa siireli tatiller icin tercih edilen bir destinasyon haline gelmesi bdlgenin yurtici
talebi bakimindan rekabet¢i diizeye ulagmasini saglamistir. Ancak yurtdisi talep icin
ayni sOylemler gecerli degildir. Bu sebeple bolgenin yurtdigi tanitiminin daha fazla

yapilmasi ve tur programlarina eklenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Bolgede bulunan egitim kurumlarinin sektore onemli bir katki saglamadig:
goriilmektedir. ilde bulunan egitim kurumlarinda yetistirilen 6grencilerin calismak
icin daha ¢ok Ege ve Akdeniz bolgesini segmelerinden dolay1 nitelikli insan kaynagi
varliginda problem yasanmaktadir. Bu problem i¢in tiniversite tarafindan da sektor icin
destekleyici bir calisma yapilmamustir. Oz sermaye ile kolaylikla yeni girisimlerin
hayata gecirildigi sektore il bazinda kamu destegi de cok azdir. Sivil Toplum
Kuruluglarinin varligindan s6z etmek miimkiinse de isletmelerin rekabet yeteneklerine

etki edecek diizeyde ¢alismalar yaptiklarini soylemek miimkiin degildir.

Devlet tegvikleri bu bolgede dordiinct diizeyde oldugundan ve biirokrasinin etkisinin

isletmeler tizerindeki minimum etkisi sektoriin rekabet giiciinii bir kat artirmaktadir.
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Bartin Ahsap Yat imalati Sektorii Rekabetgilik Analizi

Bartin Ahsap Yat imalati Sektorii
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Diinyada tekne iiretimi, bolgede yliksek miktarda kaliteli istihdam ve katma deger
yaratmasinin yaninda cevreye neredeyse hicbir zarar vermemesi sebebiyle bircok
tilkede sanayinin gelismesinde hiikiimetlerin 6ncelik verdigi sektorler arasinda yer

almaktadir.

Bartin Kurucasile bolgesinde bulunan ahsap yat treticileri firma stratejileri ve rekabet
giicleri bakimindan ¢ok zayif durumdadir. Firmalarin hi¢ birinde kurumsallasmayla
ilgili calismalar bulunmamakta, firmalar sektorle ilgili Pazar hakkinda hicbir bilgiye
sahip olmamakta, tasarim ve yenilige ¢ok agik olan sektorde hicbir calisma
yapmamaktadir. Ancak tim bunlarin yaninda bolgede isbirligi kiiltiiri ileri derecede
gelismis bulunmaktadir. Ortak iiretim, ortak satinalma, ortak pazarlama gibi rekabet

glictinii artiracak igbirligi kaltiirt oldukea dikkat cekmektedir.

Sektor geleneksel olarak tanimlandigindan insan kaynagi konusunda problem
yasanmamaktadir. Insan kaynagi konusunda dis ticaretle ilgilenecek kisi eksikligi
ortaya cikmistir. Hammaddeye yakinlik ve kolay erisilebilirlik ayrica sektorde
maliyetlerin ¢ok az olusu bu bdlgeye yiiksek bir rekabet giicti sans1 tanirken altyapi

kosullarindaki yetersizlik bu giicii torpiilemektedir.

Sektoriin talep kosullar: incelendiginde yurtici satiglar1 genellikle baliker tekneleri ve az
sayida yat tretimi ile sinirhi olup yurtdisi talepleri yok denecek kadar azdir. Hatta son
yillarda revagta olan ikinci el satiglarin talep kosullarim etkiledigi asikardir. Sektordeki
nitelikli mugteri ve 6zellesmis tirtinler tasarim ve yenlik bakimindan acik olan sektore

ayr bir rekabet yetenegi eklemektedir.

Bolgede faaliyetteki diger sektorler gibi bu sektore de finans kurumlarinca saglanan
ozel bir destek bulunmamaktadir. Her ne kadar bolgedeki kamu kurumlar: sektor
tesvigi icin calismalarda bulunsa da, dis ticaret ve markalasma konusunda aktorler
yetersiz kalmaktadir. Kurucasile’de bulunan egitim kurumu sektor i¢in faydalidir ancak
en biiylik destek treticilerin bir araya gelerek kurmus olduklar1 kooperatiften

gelmektedir.

Her ne kadar Bartin dordiincii tegvik bolgesinde bulunsa da bir tist kademe tegvigin

uygulanabilmesi icin eksik olan ihtisas alanin tireticilere tahsis edilmesi gerekmektedir.
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Karabiik Demir-Celik Sektorii Rekabetgilik Analizi

Karabiik Demir-Celik Sektori
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Dayaniklilig, giivenilirliligi, yaygin kullanim alani, ¢evre dostu 6zelligi ve bircok teknik
dstiinligii ile ¢agdas toplum yasantisinin ayrilmaz bir pargast olan demir celik,
gecmisten bu yana, sanayilesmenin temelini ve kalkinmanin itici giiciinii olugturan

stratejik bir malzemedir.

Firmalarin rekabet glictinii etkileyen en 6nemli unsurlardan biri olan inovasyon ve arge
yeteneklerinin gelistirilmesine Karabiik’te faaliyet gosteren demir celik firmalarinca
onem verilmemektedir. Firma stratejilerinin belli olmamasi bolgedeki isbirligi
kiltiriiniin gelismemis olmasi da rekabet yetenegini distiren faktorler olarak ortaya

¢ikmaktadir.

Yine uzun yillar boyunca sehrin yasam kiiltiirii haline gelmis sektériin ne hammadde
ne insan kaynagi ne de altyapt bakimindan 6nemli bir sorununun bulunmadig:
anlasilmis ve bu durumun sektoriin girdi kosullar1 bakimindan oldukea rekabet¢i bir

durumda oldugunu gostermigtir.

Sektoriin rekabet¢i yapisint kiran en 6nemli faktorlerden birisi 6zellesmis ve katma
deger yaratan triinlerin iiretilmemesidir. Talepler genellikle yurtici ve 6zellikle ingaat
sektorleri gibi sektorlerden gelmekte ve yurtdis: satislarinin yeterli seviyede olmadig:

gorilmistir.

Bolgede faaliyet gosteren {niversitenin sektor firmalari tizerinde onlarin rekabet
yeteneklerini artiracak faaliyetlerinin bulunmadigi anlagilmaktadir. Bolgede sektorle
ilgili iiniversitenin de dahil oldugu herhangi bir gelistirme projesine rastlanilmamuistir.
Kamu tarafindan fazla destek gormeyen sektor icin Haddeciler Dernegi Karabiik Subesi
cesitli faaliyetlerde bulunmaktadir. Ayrica, Demir ¢elik drinlerinin kullanim
gesitlilikleri bakimindan sektorii rekabetgi hale getirebilecek unsurlardan olan ilgili ve

destekleyici sektorlerin fazlaligi olduk¢a dikkat ¢ekmektedir.

Sektore girebilmek igin gerekli finansin 6z sermaye oldugu distintiliirse sektore ilk
yatirim oldukea yliksek rakamlardadir. Dolayisiyla devlet tesvik sisteminde bu yatirim

maliyetini  karsilayacak  diizeyde  bir  paketle sektorii  desteklemelidir.
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Turizm giinimiizde Diinya Olgeginde 1 milyar civarinda insanin seyahat ettigi,
karsiliginda da yaklasik olarak 950 milyar Amerikan Dolar1 harcamada bulundugu
onemli sektorlerden biridir. Gelismekte olan iilkelerin 6demeler bilangosundaki agigin
kapatilmasinda 6nemli gelir kalemlerinden biriside turizm geliridir. Karabiik’teki
turizm hareketliligi 1994 yilinda Safranbolu il¢esinin Diinya Miras Sehirler Listesi'ne

girmesi ile bliylik hiz kazanmustir.

Karabiik Turizm sektoriinde faaliyet gosteren firmalar incelendiginde ¢ogunun yerel
imkanlarla faaliyet gosterdikleri kurumsallasma ve markalasma konularinda hig¢ yol
almadiklar goriilmiistiir. Isbirligi kiiltiiriiniin zayif olarak nitelendirildigi bolgede

cografi ozelliklerden kaynaklanan bir rekabet giicii bulunmaktadir.

Hammaddeye erisim kolayligi ve sektor maliyetlerin yiiksek olmamasi bakimindan
girdi kosullar1 bakimindan yiikselen sektor, insan kaynagi eksikligi, egitim

kurumlarinin yetersizligi ve altyapi yetersizligi sebepleriyle zayif kalmaktadir.

Giniimiizde trend haline gelmekte olan kiltiir turizmi kapsaminda bolgeye
yurticinden yogun bir ilgi bulunmaktadir. Yurtdisindaki talebin tlkenin diger kiiltiirel
bolgelerine gore (Kapadokya,vb.) nispeten az oldugu gortlmektedir. Bu sebeple
bolgenin yurtdisi tanitiminin daha fazla yapilmasi ve tur programlarina eklenmesi

gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Oz sermaye ile kolaylikla yeni girisimlerin hayata gecirildigi sektére ulusal politikalarla
kamu tarafindan gerekli destek de saglanmaktadir. Universite ya da Sivil Toplum
Kuruluslar tarafindan 6nemli bir katki saglanmazken, egitim kurumlarinin hizmet
sektorii icin ¢ok o6nemli oldugu unutulmamalidir. Ildeki turizmle ilgili egitim
kurumlarinda hizmet veren oOgretim iiyelerinin kendi c¢abalar1 ile bazi projeler

yurtttiikleri de kayda degerdir.

Devlet tegviklerinin ve sektorde uygulanan vergilerin igletmelere 6nemli bir yaptirimu
bulunmamaktadir. Sektordeki isletmelerin boyutlar1 distintldigiinde ¢ok onemli bir
sermaye gerektirmedigi, vergilerin de tiim sektorlerle ayni oldugu ayrica yasal
uygulama ve biirokrasinin de isletmelere bir kiilfet getirmedigi gortilmektedir. Bu

bakimdan sektoriin rekabet giicti biraz daha artmaktadir.
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EYLEM PLANI

Zonguldak Bartin Karabiik
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1 Inovasyon ve rekabetcilik konusunda basarisi X X X X X X X X
kanitlanmis KOBI  odakli  projelerin  Bélgede
uygulanmasi (6rnegin Hezarfen KOBI-Inovasyon-
Fikri/Smai Haklar Projesi)
2 | Ar-Ge odakli c¢alisma ve igbirliklerinin tanitimi, X X X X X X X X
KOBIlere ar-ge icin ag gelistirme imkami saglayan
uluslararasi katilimails, tematik etkinlikler
diizenlenmesi
3 | Tasarim ve ergonomi hususunda boélge isletmelerine X X X X X X X X
vizyon kazandiracak, basar1 hikayelerinin de
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paylasildig: sektor giinleri diizenlenmesi

Isbirligi, ag olusturma ve ortaklasa rekabet
kiltirintin  gelistirilmesi, "kiimelenme" yoluyla
bolgesel rekabetciligin artirilmasi konusunda ilgili
Bakanliklarin  temsilcilerinin  de  yer aldig:

bilgilendirme etkinlikleri diizenlenmesi

Yonetsel yeteneklerin giiclendirilmesi icin KOBI

okullari, yonetici kuliipleri diizenlenmesi

Bolgelerarast ve wuluslararasi igbirligini harekete

gecirecek sektor platformlar: kurulmasi

Girisimcilik ve is fikri yarigmalart ile sektorlere
yenilik¢i is/istihdam alan1 ve destek hizmetleri

gelistirilmesi

Bilisim teknolojilerinin sektorlerce daha yaygin

kullanilmasini tegvik edecek mali destek programlar:

llgili Bakanliklar, Bélge Ticaret ve Sanayi Odalar
isbirligiyle sektorler icin ihracat destek masasi

kurulmasi
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10

11

12

13

14

KOBI'lere yonelik yonetim yeteneklerini gelistirici
(kurumsallagsma, strateji gelistirme, iletisim vb) temel
egitim paketleri tasarimi ve dis danismanlarla igbirligi

ile uygulama (egitim + kogluk paketleri)

Sektor Calisma Gruplar: kurulmasi ve galisma amac
ve prensipleri, izleme/degerlendirme yontemi ve
yonetim  mekanizmalarinda  kamu/6zel  sektor
agirhginin - netlestirildigi ~ yonetim el  kitab1

hazirlanmasi

Deger zincirinin tamamlanmasina yonelik yatirim

yonlendirme

Ulusal bazda sunulan ar-ge, uluslararasilagma,
ihracata yonelik destekleri Bolge'de daha etkin

tanitma

Bolgede c¢alisan niteligi artirmak icin hayat boyu
ogrenim, yabana dil, yurtdisinda staj/degisim
programlar1 gibi programlarin yayginlastirilmasi,
nitelik gelistirme amacgl dig kaynak kullaniminin

ozendirilmesi
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15

16

17

18

19

Dis paydaslarla isbirligi, danismanlik hizmeti alimi

konusunun her sektorde desteklenmesi

Firma bazinda inovasyon kapasitelerinin
degerlendirilerek Bolge'ye ve sektore Ozel tasarlanmig

danigsmanlik projeleri uygulanmasi

Destinasyon yoOnetimi, turizm markas:t gelistirme

danismanligr alinmast

Yoresel trtinlerin markalastirilmasi ve
ticarilestirilmesi  icin  strateji  gelistirilmesi ve

uygulanmasi

Internet ve mobil teknolojilerin Bolgenin turizm
markasinin gelistirilmesi siirecinde etkin kullanimina

yonelik proje tasarimi
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Eylem 1:

Inovasyon ve rekabetcilik konusunda basarisi kanitlanmis KOBI odakli projelerin

Bolgede uygulanmasi

(6rnegin Hezarfen KOBI-inovasyon-Fikri/Sinai Haklar Projesi)

Bu eylem, tretim sektorleri i¢in kisa vadeli 6ncelikli olarak onerilmektedir. Bolgede
diusiik katma deger ve bolge disi pazarlara agilmada yetersizlik 6ne ¢ikmaktadir.
Ozellikle mobilya sektérii basta olmak iizere, KOBI'lerin hakim oldugu sektorler,
yonetsel sorunlarin yaninda “yenilenememe” handikapiyla karst karsityadir. Hizla
degisen misteri beklenti ve tercihleri yonlendirilmemekte, aksine, isletmeler sektorii
piyasadan takip etmektedirler. Uriin gelistirme faaliyetleri yok denecek kadar azdr,
isletmelerde iyilestirme sadece maliyet azaltici stire¢ iyilestirmelerinden Gteye
gecmemektedir. Ar-ge faaliyeti gosteren ya da ar-ge ekibi bulunan isletme sayisi
dustiktir, ar-ge odakli devlet destekleri kullanimi yaygin degildir. Bolge, tiim yenilik

gostergeleri konusunda diigiik performans gostermektedir.

KOBI'ler icin siirdiiriilebilir rekabetci iiriin/hizmet ortaya koyma siirecinde “fiyat
belirleyen firmalar olabilme” stratejisi hi¢bir firmada gozlemlenmemistir. Bolgede
hicbir sektorde kendi alaninda teknoloji lideri olan, bir trtinii/hizmeti pazara ilkken
sunan firmaya rastlanilmamaistir. Rakip ¢oktur ve tirtin/hizmetle ilgili standartlar: takip
eden konumundadirlar. KOBI'ler, genellikle, iiriin &zelliklerinde cesitlendirme ve
zenginlestirme siirecinde 6ne ¢ikan hizli takipgi firmalar arasindadirlar. Ancak Bolge
KOBI'leri, bu konuda da diisiik performans gostermekte, kiiciik iyilestirmeler ya da
gelistirmeler disinda katki ortaya koymamaktadir. Bolge firmalari, iiriin/hizmetin
rekabete dayanim durumuna gore (nis/korumali pazar/iriin/hizmet ya da rekabete
agik pazar/iriin/hizmet) yavas takipg¢i firmalar olarak pazar segmentlerinde gesitlenme

yoluyla sektore dahil olmaktadirlar.
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Bu kapsamda, daha énce Hiikiimet Programi'na da girmis olan, KOBI'lerde birebir
¢alisma, danismanlik hizmetleri sunularak triin gelistirme, ar-ge stire¢lerinde
fikri/sinai haklarin etkin kullanimi konusunda yonlendirilmeleri gibi basarisi kabul
gormiis projelerin Bolgede ve sektor odakli uygulanmasi konusunda iletisim ve
isbirlikleri gelistirilmesi Onerilmektedir. Bu yolla, nitelikli danigmanlik hizmetleri
Bolgeye getirilebilecek, isletme i¢i calisma ve kogluk gibi KOBI'lerde inovasyon

yonetimi kapasitesini gelistiren, somut faydalar elde edilebilecektir.
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Eylem 2:

Ar-Ge odakl calisma ve isbirliklerinin tanitimi, KOBI'lere ar-ge icin ag gelistirme

imkani saglayan uluslararasi katilimcili, tematik etkinlikler diizenlenmesi

Bolgesel inovasyon kapasitesinin en Oonemli unsurlarindan olan igletmeler, disiik
yenilik faaliyeti sergilemekte ve nitelikli ar-ge projeleri hayata gecirememektedir.
Ozellikle geleneksel sektérlerde yiginlasmanin yiiksek oldugu TR81 Bélgesi, yenilik¢i ve
yaratici is fikirleri izerine kurulmus is ve istihdam yaratamamaktadir. Her sektor,
sadece maliyet azaltici yenilenmeler gerceklestirmekte, hayatta kalma stratejisi sadece
“distik fiyat” tizerine kurulmaktadir. Yenilik¢i ve yaratici iirtin-hizmet ortaya koyma
stirecinin en 6nemli elemanlarindan biri olan Ar-Ge faaliyetleri konusunda ise Bolgede
genel bir durgunluk s6z konusudur. Bolge piyasasinda oncii, lider konumda birkag
isletme disinda ar-ge faaliyeti hemen hemen hi¢c gergeklestirilmemektedir.
Isletmelerde, teknigin bilinen durumuna hakimlik yetersizdir ve piyasa/teknoloji/iiriin
iyilestirmeleri sadece internet, sektorel yayinlar ve bazi durumlarda fuarlarla
gerceklestirilmektedir. TR81 Bolgesinde faaliyet gosteren iiretim sektdrlerinin nitelikli
ar-ge faaliyeti gerceklestirmek konusunda kapasite gelistirme ve yonlendirilmeye
ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Ancak, nitelikli ar-ge faaliyetinin en 6nemli unsuru olan ar-
ge networkleri, isbirligi ve ortak proje gelistirme gibi konularda desteklenmeleri
gereklidir. Ozellikle uluslararas: seviyede kurulacak isbirlikleri ile ar-ge calismalarinda
dis destekli fonlardan yararlanma orani artirilabilmektedir. Ayni zamanda sektorde
teknolojiyi ve trendleri yonlendiren kurum ve kuruluslarla iletisim ve igbirligi

gelistirme firsat1 da sunulacaktir.
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Eylem 3:

Tasarim ve ergonomi hususunda bolge isletmelerine vizyon kazandiracak, basari

hikayelerinin de paylasildig: sektor giinleri diizenlenmesi

Firmalar i¢in her sekilde yenilenerek giiniimiiz pazar kosullarina daha iyi adapte
olmak, kiimeler icin de firmalarin bu konudaki faaliyetlerini kolaylastiracak ve
hizlandiracak altyapiy: olusturmak dogru tercihtir. Gegmiste oldugu gibi yillarca siiren
marka sadakati artik aylar bile siirmemekte, taklit ve diisiik kalite mal/hizmet sunan
rakipler fiyatlar1 hizla diisiirmektedir. Inovasyona siirekli yatirim yapmayan markalar
degerlerini korumakta zorluk c¢ekmektedir Bolge’de oOzellikle mobilya ve ahsap yat

tekne imalat1 sektoriinde bilinirlik en 6nemli sorunlar arasinda sayilabilir.

Mobilya ve ahsap yat sektoriinde tiriin gelistirme ve katma deger yaratiminin en kritik
unsurlarindan biri “endistriyel tasarim”dir. Bolgede gergeklestirilen saha calismasinda
bu konuda faaliyet gosteren isletmelerin profesyonel niteligi olduk¢a dustiktiir.
Bolgede markalasma c¢abalar: ve yatirimlar: da yetersizdir. Sadece tiretim sektori degil,
hizmet sektoriiniin de butik hizmet sunma siirecinde endiistriyel tasarimi etkin
kullanma ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Her sektoriin, daha katma degerli, cazip ve sofistike
misterilere hitap eden iiriin/hizmet ortaya koyma siirecinde en 6nemli silah1 estetik ve
gorselliktir. Sorun ¢oziici, yiiksek zevklere hitap eden, ergonomik ve 6zgiin iriinler
yoluyla, markalagma ve katma deger artirimi elde edilebilecegi gibi, iirtin/hizmetler
icin daha nitelikli beklentileri olan sofistike miisterinin de bolgeye ¢ekilmesi mtiimkiin
olabilecektir. Endistriyel tasarim konusunda giiglii isbirlikleri gelistirilmelidir. Bu
yolla, uzun ve riskli ar-ge siireclerine alternatif olarak son iiriin yenilenmesi ve estetik
yoluyla {iriin/hizmet degeri artirilabilecektir. Ulkemizde son yillarda oldukgca bilindik
hale gelen Endiistriyel Tasarim Boltimleri kadar, Endustriyel Tasarimcilar Meslek
Kurulusu (ETMK) da bu konuda verimli igbirlikleri gelistirmek i¢in uygun

baglantilardir.
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Eylem 4:

Isbirligi, ag olusturma ve ortaklasa rekabet kiiltiiriiniin gelistirilmesi, "kiimelenme"
yoluyla bolgesel rekabetciligin artirilmasi  konusunda ilgili Bakanliklarin

temsilcilerinin de yer aldig1 bilgilendirme etkinlikleri diizenlenmesi

Rekabetci firmalar ve bolgeler konusunda en bilinen ¢alisma Michael Porter’a aittir.
Porter, Uluslarin Rekabet Ustiinliigii calismasinda ticarette lider 10 iilkenin rekabet
basaris1 modellerini incelemistir. Porter'in analizleriyle ulastigi en 6nemli rekabet
kriteri inovasyon yapabilme yetenegidir. Porter, inovasyonun her tirinin (iriin
inovasyonu, siire¢ inovasyonu, is modeli gelistirme gibi) rekabet avantaji sagladigini
belirtirken, inovasyon kaynaklarinin 6zellikle firma disi hatta sektor dist kaynaklar
olduguna dikkat cekmektedir. Inovasyon kavramuyla ilgili son yillarda gelisen 6nemli
paradigmalardan biri olan agik inovasyon paradigmasini da vurgulamaktadir ki,
inovasyon icin sadece isletme ici fikirler/kaynaklar ve bilgi kullanildiginda basar1 orani
disiik olmasina karsin sektor disi, isletme disi, hatta rakiplerden gelen verilerin
degerlendirilmesi yoluyla ortaya konulan projelerin basar1 orani da artmaktadir.
Dolayisiyla Bolgede yer alan sektorlerle ilgili aktorlerin arasinda paylasim ve isbirligi
ortaminin yaratimis olmasi inovasyon sistemini kuvvetlendirerek rekabet¢i giicii

gelistirmeye etki edecektir.

Porter, aslinda bolgesel ya da ulusal inovasyon sistemi denilen sistemi, sektor ve bolge
bazina indirgeyerek kiimelenmeleri tanimlar. Kimelerin en o6nemli o6zelligi, bu
sistemin aktorleri arasinda vizyon birligi ve siirekli iletisim/isbirliginin gelistirilmis
olmasidir. Porter'in tarifine gore kiimeler: “belli bir cografi bolgede belli bir sektorde
faaliyet gosteren, birbirleri arasinda rekabet olmasina karsin igbirligi de bulunan
firmalar, tedarikgiler, hizmet saglayicilar ve ilgili kurumlardir. (6rnegin Giniversiteler,

ticaret/sanayi odalari, kamu kurumlari gibi)” (innoCentric, 2013)

Yukaridaki tanimda kiimeleri bolgesel yiginlagsmalardan ayiran en 6nemli unsurlarin
basinda “isbirligi” gelmektedir. Isbirliginin siirekliligi ve kiime aktorleri arasindaki
vizyon birligi de siradan bir yiginla kiimeyi ayirdeder. Cogu kiime dogal olarak olusma

yolundadir, ¢linkii cografi yakinlikla birlikte 6zellesmis tedarikgilere ulasim, insan
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kaynagi ve sektore ozel hizmetlere erisim kolaylasabilir. Inovasyon siireclerini
hizlandirici, gozlemleyerek veya taklit ederek adapte olma, uzmanlagsma yoluyla
trendler ve sektorel degisikliklere daha hizli tepki verebilme ve bilgi/know how’a daha

rahat ulasim gibi avantajlar da saglanir.
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Eylem 5

Yonetsel yeteneklerin giiclendirilmesi icin KOBI okullar, yonetici kuliipleri

diizenlenmesi

TR81 Bolgesinde analiz edilen tiim sektdrlerin “disiik fiyat” rekabeti yaptiklari, kisith
pazarda, birbirleriyle genellikle ayni misteri grubuna hitap ettikleri belirlenmistir.
Durum, o6zellikle turizm sektortinde o denli sorunlu hale gelmistir ki, ¢cogu turizm
isletmesi oldukca diisiik gelirle, 6zsermaye ve aile isi olmasi nedeniyle ayakta
durabilmektedir. Ozellikle turizm sektorii basta olmak iizere, tiim sektorlerde giiclii
bir paradigma degisimi, yeni is modeli gelistirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Ahgap
yat/tekne imalatgilar1 ise talebin siirdiiriilebilirligi sorunu yasarken, hi¢bir zaman
kurumsallagsma, yonetim yetenekleri gelistirme, bliylime stratejisi tasarlama, altyapi
iyilestirme gibi faaliyetleri finanse edememislerdir. Diger sektorler de, bireysel ¢alisma
ve digsa kapalilik, giiclii bir sektor STK’s1 bulunmamasi nedeniyle kisith kaynaklariyla
faaliyet gostermekte, sektorlerin hicbirinde ortaklasa rekabet ve igbirligiyle elde
edilebilecek sinerji ortaya koyulamamaktadir. Birlikte olamamak, ortak ses
¢ikaramamak lobi giicii de gelistirilememesine, sektorlerin ulusal/bolgesel politika
yapicilar, hizmet saglayicilar nezdinde yeterince temsil edilememesine neden
olmaktadir. Ancak, bolgede “kiimelenme” ile asil hedeflenen, isbirligi ve ortaklasa
rekabet yetenegi gelistirme yoluyla sektorlerin bir is modeli/paradigma degisikligine
stiriiklenmesi, “diisitk fiyat”la rekabet stratejisinin yerini sundugu oOzgiin, onci
drtin/hizmetlerle markalasmis, katma deger yaratan, daha nitelikli istihdam saglayan

sektorlere dontistiirme siirecini yonetmesidir.

Bolgede gerceklestirilen saha ziyaretlerinde, isletmelerin yonetim stratejilerini
gelistirme siirecleri, kurumsallasma seviyeleri, isletme yonetiminin kendini yenileme

seviyesi ve kalite sistem belgelendirilmesi hususlar1 hakkinda bilgi toplanmustir.

Sektor ayrimi olmaksizin, analiz edilen grubun biiyilik oranda aile isletmeleri olmasi,
vizyon ve stratejilerinin hazir olmamasi, gelecege doniik plan, yatirim 6n ¢aligmasi
veya projelerini sozlii olarak da ifade etmekte yetersiz kaldiklar1 gozlemlenmistir. Bu

gozlem, Ticaret ve Sanayi Odasi ya da Universite goriismelerinde de teyit edilmis,
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kendilerince diizenlenen egitim ve kapasite gelistirme programlarinin sinirh

katilimcryla gerceklestirildigini belirtmislerdir.

Ozellikle sektériindeki trendi anlayip yorumlayabilen, orta ve uzun vadeli planlarina
aktarabilen, 6zsermaye yada diger fonlar1 bu plana gore devreye sokan isletme sayisi
birka¢ tanedir. Cogu isletme, yonetim zafiyeti nedeniyle zor glinler gecirmektedir.
Ozellikle de turizm sektoriinde “mikro” boyuttaki isletmelerin yonetimleri,
kurumsallasma konusunda yeterli 6zeni gostermemekte, aile sirketleri de biiyiime

sikintilar1 cekmektedir.

Bolgede, isletmelerin, sektoriinii ve iligkili unsurlart daha iyi analiz ederek, kisa, orta —
uzun vadede c¢ozliimler iretebilecek, ulusal/bolgesel gelismeleri degerlendirerek
isletmesi icin gelisme stratejileri ortaya koyabilecek yonetim yeteneklerine ihtiyaclari
bulunmaktadir. Mevcut durumda goriilen ise, isletmelerin bolgesel paydaslarca

sunulan egitim, danigmanliklara yeterince degeri vermedigidir.

Bolge icin Onerilen sistem ise, isletme yoOneticilerinin 6rnek alacaklar1 6zel sektor
yoneticileri basta olmak {izere, nitelikli egitmen ve danismanlarin igerildigi bir “KOBI
Okulu” yada “Yonetici Kuliibi” yapisiyla, sektor yoneticilerinin ilgilerinin ¢ekilmesi ve

uzun soluklu egitim ve kog¢luk seanslari iceren bir tasarim uygulanmasidir.

59



Eylem 6

Bolgelerarasi ve uluslararasi igbirligini harekete gecirecek sektor platformlar:

kurulmasi

Saha ziyaretleriyle elde edinilen 6nemli gozlemlerden biri, Bolge Sanayi ve Ticaret
Odalarinin faaliyetlerinin isletmeler tarafindan degerli bulunmamasi, sektorlere
yonelik hizmetlerin ve degisen piyasa kosullarina isletmelerin adapte olmasi siirecinde
ihtiya¢ duyulacak pratik bilgilerin paylasilmamasidir. Sektorlerin  ortak sesi
niteligindeki sivil toplum kurulusu sayisi azdir ve faaliyetler “rekabet giictinti artirma

konusunda igletmelere destek olma” agisindan yetersizdir.

Gerek bolgesel aktorlerle iletisim saglayacak gerek sektore ozel sorunlarin ortak

platformda tartisilarak ¢6ziim turetilecek yapilara her sektorde ihtiya¢ duyulmaktadir.

Uretim ya da hizmet sektorii fark etmeksizin bir diger sorun da, piyasanin iyi
izlenememesi, dis isbirliklerinin azligidir. Bolgesel ekonominin sadece ihracatla degil
bolgeler arasi ticari igbirliklerinin artmasiyla gelisecegi unutulmamalidir. Diga a¢ilim ve
bolgelerarasilagsma igletmelerin farkli miisteri segmentlerini daha iyi taniyabilmesi ve

“satabilme” yetenegini gelistirmesini saglar.

Ancak, hem wuluslararasi hem bolgeler arasi calisma stirecinde isletmelerin ve
isbirliklerinin koordine edilmesi ve siirecin profesyonelce yonetimi gereklidir. Yonetim
yetenekleri konusunda destege ihtiya¢ duyan isletmelerin, disa agilma, yeni is ve
isbirlikleri gelistirme siirecinde moderasyonunu sektor platformlar: ya da gliglii bir
sektor STK’sinin gergeklestirmesi 6nemlidir. Bu STK'nin ya da platformun kurulmasi,
yonetim ve isleyis siirecleri konusunda dis danismanlarla ¢alismaya hazir olunmasi ve
nitelikli personel istihdam ile sektor platformlarini deger yaratan kurumlar halinde

organize etmek gereklidir.
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Eylem 7

Girisimcilik ve is fikri yarigsmalari ile sektorlere yenilikgi is/istihdam alani ve destek

hizmetleri gelistirilmesi

Girisimciler, bolgelerin sosyo-ekonomik gelismeleri icin degerli katkilar sunan, risk
alan yatirimcilardir. Mevcut is ve istihdam piyasasina katki saglar, iliskili olduklar:
sektor icin deger yaratan ¢oziimler ortaya koyarlar. Ozellikle de yenilikgi is fikirleri
tizerine gelisen is modelleri ile de orta/uzun vadede Bolgeler i¢in yiiksek katma degerli
triin/hizmet ortaya koyma potansiyeli sahip olduklarindan, tiim ulusal/sektorel vizyon
belirleme c¢aligmalarinin  6nemli unsurlarindan biridirler. Girisimciler, biyiik
ekonomilerin yenilik¢i lokomotifleri olarak degerlendirilirler. Girigsimcinin risk alma ve
yenilikei ¢oziim tiretme, sektorde mevcut problemleri ¢6zme, maliyetleri azaltma, girdi
verimini artiran yontemler kullanma yoluyla yarattigi katma deger Bolge i¢cin uzun
vadede deger yaratacaktir. Nitelikli girisimciler egitimleri ve farkli sektorlerdeki

deneyimlerini de tasiyarak sinerji yaratirlar.

Ozellikle yenilik diizeyi konusunda tiim sektérlerin diisitk performans gésterdikleri
belirtilmistir. Bu a¢idan girisimciler, sektorlere yan/destek hizmet sunacak, yazilim,
otomasyon gibi inovasyon platformlarini da sektoriin kullanimina agacaklardir.
Girisimcileri sektorlere yonlendirmek, yeni is modelleri gelistirme konusunda tesvik
etmek icin yarigmalar, medya etkinlikleri, tanitim ve oOzendirme faaliyetleri

onerilmektedir.
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Eylem 8

Bilisim teknolojilerinin sektorlerce daha yaygin kullanilmasini tegvik edecek mali

destek programlar1

Amerikan Time Dergisi'nin inovasyon konulu sayilarindan birinde, gelecekteki tirtin ve
hizmetlerin %8o’inden fazlasinin hentiz icat edilmedigi orani verilmistir. Bu oran,
gelecekteki trtin ve hizmetlerin ¢ogumuz icin heniiz tahmin edilemeyen ve
sekillendirilemeyen gelistirmeler, iyilestirmeler tizerine sekillenecegini de ortaya
koymaktadir. Bu tiriin ve hizmetlerin gelismesindeki ana gii¢ ise kilit kolaylastirict
sektorler dedigimiz sektorler ve teknolojilerdir. Ornegin nanoteknoloji, yari iletkenler,
mikro ve nanoelektronik, ileri malzemeler, biyoteknoloji gibi teknolojiler gelecegin
rekabetci triin ve hizmetlerinin sekillendirilmesinde kritik teknolojilerdir. Kiime
olusumlar1 ar-ge ve inovasyon hedeflerini belirlerken bu teknolojilerle saglanacak
sinerjiyi ve yenilik ve ilk olmakla elde edilebilecek rekabet avantajlarini goézardi
etmemelidirler. Bilisim sektorii de bu sektorler gibi, kilit kolaylastirici sektor olarak

degerlendirilir.

Ozellikle kisith iyilestirmeler gerceklestiren, yeni iiriin/hizmet gelistirme orani, ar-ge
caligmalari, driin/hizmet gelistirme yatirimlart disiik olan sektorler icin bilisim
sektoriiyle entegre {iriin/hizmet gelistirilmesi 6nerilmektedir. Ornegin turizm sektorii
ve yazilim/bilisim sektoriiniin kesigsmesiyle ortaya c¢ikan basarili driinler arasinda
Booking.com ya da otellerin web iizerinden rezerve edilmesini saglayan sistemler
verilebilir. Bilisim sektorii, sundugu yenilik alternatifleriyle, Bolgede disiik inovatif
performans gosteren sektorleri hareketlendirme potansiyeline sahiptir. Bu nedenle, her
sektorden isletmelerin, aldiklar1 mali desteklerin uygulanmas: siirecinde

bilisim/yazilim/otomasyon ekseninde ¢alismalar gerceklestirmeleri tercih edilmelidir.
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Eylem 9

Ilgili Bakanliklar, Bélge Ticaret ve Sanayi Odalar isbirligiyle sektorler icin ihracat

destek masasi kurulmasi

Analiz edilen ahsap yat/tekne imalati, mobilya, demir-gelik, makine imalat
sektorlerinde KOBI 6lceginde faaliyet gosteren isletmelerin ihracat departmanina ve
know how’ina sahip olanlarinin sayisi olduk¢a diisiiktiir. [hracat miinferit
gerceklesmekte, isletmelerde bu faaliyeti stirdiiriilebilir hale getirecek kapasite

bulunmamaktadir.

L (4

Gec¢miste Bolgede basarili 6rneklerinin gerceklestirildigi “Ortak ihracat Birimi/Masas1”
hizmetinin, ihracata yeni baslayan/hazirlanan sektor isletmelerinin bu siireci kolaylikla
sonu¢landirmasi, yabanci dil ve uzman personel destegi saglanarak ihracati

stirdiriilebilir hale getirebilmelerinin desteklenmesi 6nerilmektedir.
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Eylem 10

KOBIlere yonelik yonetim yeteneklerini gelistirici (kurumsallasma, strateji
gelistirme, iletisim vb) temel egitim paketleri tasarimi ve dig danismanlarla igbirligi
ile uygulama (egitim + ko¢luk paketleri)

KOBI'lerde en sik rastlanilan sorunlar arasinda calisan niteligi gelistirme, beceri ve
bilgileri glincelleme c¢abalarinin bulunmamasi gelmektedir. Sektor ayrimi olmaksizin
¢ogu isletme kurumsal gelisim ve ¢alisan vyeteneklerini gelistirmeye yatirim
yapmamakta, bu konuyu gereksiz gormektedir. Oysa ¢alisan yetenekleri ve ¢alisanlarin
yonetime aktardiklar iyilestirme fikirleri, yeni ve yaratici tirtin/hizmet ortaya koyma
konusunda isletmelerin en 6nemli silahidir. Ozellikle turizm sektériinde calisan
niteligi, musterilerin tekrar gelmesi kadar sektoriin gelecekteki miisteri kitlesini ve
kaliteyi etkileyen en 6nemli unsurdur. Bu baglamda, gerek kaynak yetersizligi, gerekse
is yogunlugu gibi gerekcelerle uygulanamayan egitim ve yetenek gelistirme ¢aligmalar1
konusunda desteklenmeleri gereklidir. Gerek ortak egitimler, gerek firma ziyaretleri
gibi yontemler bir araya getirilerek, nitelikli egiticiler ve danismanlarin Bolgede hizmet
vermesi tesvik edilmeli, isletmeler sisteme adapte edilmelidir. Calisanlar ve
yoneticilerin tesviki icin sertifikali programlar, interaktif ve giincel icerik sunan
egitimciler, birbirini tamamlayan icerik gibi hususlar dikkate alinmalidir. Ayrica
egitimlere katilan kitle arasinda iyi bir isbirligi gelistirilmesi, ag olusturmanin
desteklenmesi de hem katilimin stirdiiriilebilirligi hem de egitim + kogluk programinin
itibarinin yiikseltilmesi icin énemlidir. Uretim veya hizmet sektériindeki isletmelerin
yeni pazarlara ac¢ilma, bayi ag1 gelistirme, tanmitim ve markalasma konusunda
bilgilendirilmesi ve pratik yontemler konusunda egitim almalar1 gerekmektedir. Bolge
isletmelerinin, Ozellikle, daralan pazarda ve bolgede proaktif tanitim/pazarlama
yontemleriyle misteri portfoytinii gelistiren diger bolgelerin firmalarini 6rnek olarak
izlemeleri oOnerilmektedir. Bu amagcla, egitim programlarinin her modiiliine bu
isletmelerin CEO’larinin davet edilmesi, programlarin cazibesini artirmak icin firsattir.
Internet tizerinden aligveris gibi son donemde gelisen trendleri anlayip daha iyi
hazirlanmak, yeni pazarlara agilma ve bu siirecte uygulanmasi gereken dogru stratejiler

konusunda bilgilenmek gerekmektedir.
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Eylem 11

Sektor Calisma Gruplart kurulmasi ve calisma amaci ve prensipleri,
izleme/degerlendirme yontemi ve yonetim mekanizmalarinda kamu/6zel sektor
agirliginin netlestirildigi yonetim el kitabi hazirlanmasi

Sektorlere yonelik hazirlanan 2023 vizyonlari, ulusal politika ve programlarin tiimiiniin
4 eksende kesistigi ve bu eksenlerin eylem plani icerigi gelistirilirken yatay hususlar
olarak dikkate alindig: belirtilmisti. Bolgede faaliyet gosteren sektorlerin diistik rekabet
giiciiyle hayatlarint siirdiirmeleri, sektoriinde onci ve ilk triin/hizmetleri ortaya
koymamalari, buytik olciide “diistik fiyat” tizerinden rekabet etmeleri, diistik ihracat
oranlar1 ya da uluslararasi igbirlikleri/ortaklik projelerinin bulunmayigi gibi problem
alanlar1 da eylem plani gelistirilirken dikey hususlar olarak belirlenmistir. Bu
baglamda, raporda siklikla vurgulandigi tizere is yapis yontemlerinin, sektori ve trendi
izleme mekanizmalarinin, yonetim ve strateji gelistirme yeteneklerinin kokli bir
degisim gecirmesi, her sektorde, uzun vadeli bir kiltiir/paradigma degisimi siireci

yasanmalidir.

Uzun vadeli bir proje olan ve nitelikli bir koordinasyon gerektiren bu siireci, nitelikli
bir ekiple, isletmelerin de siirece dahil olarak yonlendirebildigi Calisma Grubu ya da
sektor platformunun yonetmesi onerilmektedir. Bu yolla, 6zel sektor yeterince temsil
edilebilecek, ayni zamanda sektorlerinde ihtiya¢ duyulan dontisimii anlamak ve
yonetmek durumunda kalacaklardir. Burada onerilen yapi, bir nevi, kiimelenme
altyapisini da kuracak kiime yonetim mekanizmasidir. Ancak, ge¢miste de denenen
isbirligi girisimlerinin sonuc¢suz kalmasi ya da isletmeleri yeterince tatmin etmeme
nedeni sistemsizlik ve kabullenilmis bir ortak vizyon etrafinda ¢alisamamaktir. Bu
handikapin o6nlenmesi amaciyla yonetim siireglerinin, calisma prensiplerinin ve
faaliyetlerin, elde edilmesi gereken ¢iktilar ve zamanlamalarinin 6nceden belirlenmesi
onerilmektedir. Bu amacla da sektor platformlari i¢in yonetim el kitab1 hazirlanmasi ve
platformlarin bu kaynaga gore calisip calismadiginin izlendigi, gelismelerin

izleme/degerlendirme ile siirekli kontrol altinda tutuldugu bir stire¢ 6nerilmektedir.



Eylem 12

Deger zincirinin tamamlanmasina yonelik yatirim yonlendirme

Bolgeye yonelik arastirma yapan yatirimcilarin, 6zellikle mobilya sektorti basta olmak
tizere, hammadde ve yar1 malzemelerin tiimiinii Bolge disindan temin eden sektorlere
yonlendirilmesi Onerilmektedir. Turizmde, yan ve destek hizmetler ya da
eglence/etkinlik faaliyetleri gibi eksiklikler her paydas tarafindan vurgulanirken, ahsap
yat/tekne imalatinda ise 6zel tasarlanmis mobilyalar ya da aracilik hizmetleri gibi
eksiklikler o6ne g¢ikmaktadir. Bu tespit, Ozellikle inovatif yeni girisimcilerin
yonlendirilmesi icin 6nemlidir, bolge ici is iliskilerinin artmasi ve sektor ag yapisinin

gliclenmesini de saglayacaktir.
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Eylem 13

Ulusal bazda sunulan ar-ge, uluslararasilagsma, ihracata yonelik destekleri Bolge'de

daha etkin tanitma

Saha g¢alismalarinda gézlemlenen bir diger husus da, Bolgede Kalkinma Ajansi fonu (ve
bazi tretim isletmelerinde KOSGEB destekleri) hari¢ hi¢bir kaynak hakkinda bilgi
bulunmamasidir.  Isletmeler bu konuda bilgilendirilme ihtiyaclarm dile
getirmektedirler. Cok farkli kaynaklardan, farkli fazlarda kullanilabilecek, farkli
mekanizmalar1 olan desteklerin, ya sektor platformlar: ya da ticaret/sanayi odalarinin
ilgili meslek gruplarinca 6n degerlendirmeden gecirilerek, tizerinde yorumlarla birlikte
ve diizenli olarak (her duyuru iletildiginde paylagsma seklinde degil, aylik/haftalik
biilten gibi sabit formatlarda) isletmelerle paylasilmasi 6nerilir. Biirokrasi ¢oklugu,
onyargi, destek siireclerine hakim olmama gibi nedenlerle kullanilmayan desteklerin

standart bilgilendirme ve yonlendirmelerle kullanim orani artirilmalidir.



Eylem 14

Bolgede calisan niteligi artirmak i¢in hayat boyu 6grenim, yabanci dil, yurtdisinda
staj/degisim programlar1 gibi programlarin yayginlastirilmasi, nitelik gelistirme
amach dis kavnak kullaniminin 6zendirilmesi

Giiniimiizde KOBI'lerin rekabet giicleri inovasyon kapasiteleri ile dogru orantilidir.
Artik sadece birkag yenilikei iirtinle rekabet avantaji saglamak imkansiz hale gelmistir.
Hizli bir degisimin s6z konusu oldugu gliniimiiz rekabet ortaminda, yeni bir Giriiniin
piyasadaki hakimiyeti c¢ok kisa siirmektedir. Bir KOBI'nin istikrarh sekilde
biiyiiyebilmesi icin siirekli inovasyon yapmasi gerekmektedir. KOBI'lerin, inovasyon
¢alismalarini sonuglandirarak, katma deger yaratan tirtinler ortaya ¢ikarmasi i¢in temel

girdisi nitelikli insan kaynagi olan bir siirecin yiriitiilmesi gerekmektedir.

Kisith kaynaklar ve yonetim kademelerinde oOnyargilar nedeniyle isbasi egitimler
yetersizdir. Sektor ayrimi yapilmaksizin, isletme i¢i egitim almis, ¢alisanlarini bazi
egitim programlarindan yararlandirmis, bilgi ve becerilerini giincellemeleri a¢isindan
desteklemis firma sayisi yok denecek kadar azdir. Ustelik tiim sektérlerde, Bélge
tiniversite/ytliksekokul mezunlarinin gerekli donanimlara sahip olmadigy, is hayatinda
pratik ¢ozlim iiretemeyen, girisken olmayan bireyler oldugu belirtilmektedir. Teknik ve
sosyal beceriler agisindan yeterli gorilmemelerine ragmen, isletme i¢i oryantasyon
siireci disinda egitim imkanlar1 kullanilmamaktadir. Caligsan becerileri degisen misteri
tercih ve beklentilerini karsilama konusunda yetersiz kalmakta, her isletmenin en

onemli kaynagi olan begeri sermaye yeterince verimli kullanilamamaktadir.

Bolge c¢alisanlarinin yeteneklerinin glincellenmesi, kiiltiir ve bilgi diizeylerinin
artirilmasi, farkli uygulamalar1 takip edebilmeleri konusunda yurtdisi staj ve
egitimlerin yer aldigi, sektore gore uygun sezonlarda organize edilebilecek hayatboyu
Oogrenim projelerinin  organize edilmesi Onerilmektedir. Bolgede yasanan
calisan/hizmet kalitesi sorunlarinin orta ve uzun vadede azaltilmasi i¢in bu tir
eslestirme, egitim ve danismanlik imkanlar1 Bolgede daha iyi tamitilmali, sadece
tniversite/ytiksekokullar icin degil sektor calisanlar1 igin de hayatboyu o6grenim

projeleri imkanlarindan st diizeyde yararlanilmalidir.
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Eylem 15

Dis paydaslarla igbirligi, damismanlik hizmeti alimi konusunun her sektorde

desteklenmesi

IBM’in 2012'de gerceklestirdigi kiiresel calismasinda, cesur ve yenilikgi sirketlerin daha
yliksek performansli olduklarini, yiiksek performansh sirketlerin de isbirligi yapma
konusunda digerlerine gore %28 daha basarili olduklar1 ortaya konulmustur. Bolgede
yerlesik egitim/danismanlik imkanlarinin azligi, isletmelerin bu tiir ihtiyaglarinin
farkinda olmasinin da ontine ge¢mektedir. Kiiltiir olarak, Bolge disindan gelen her
uzmana onyargi ile yaklasan, isbirligi sergilemek konusunda isteksiz bir yapiya sahip
sektor isletmelerinin strateji gelistirme, inovasyon yoOnetimi, ar-ge faaliyetleri,
kurumsallagma, calisan/hizmet/tirtin iyilestirme, farkli pazar/misteri gruplar icin
farkli tanitim/pazarlama/ihracat yol haritalar1 gelistirme ve uygulama gibi ¢ok farkl
konulara dis paydaslarla igbirligine hazir olmalar1 gerekmektedir. Bu siiregte,
isletmelerin daha olumlu yaklastigi desteklerde (6rnegin Kalkinma Ajansi destekleri)
temel rekabetcilik sorunlarini da igerecek ve bu konuda profesyonel isbirlikleri
gelistirecek sekilde yonlendirilmeleri onerilmektedir. Bu asamada sektor paydaslarinin
rolii de 6nemlidir. Bolgede, danismanlik hizmetleriyle elde edilmis basar: hikayeleri de
siklikla paylagilmalidir. Unutulmamalidir ki, giinimiizde dis paydaslarla her hususta
isbirligi yapamayan, destek ve karsilikl: fikir/bilgi akisi saglamayan isletmeler rekabetci

yeteneklerini de kaybetmektedirler.
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Eylem 16

Firma bazinda inovasyon kapasitelerinin degerlendirilerek Bolge'ye ve sektore 6zel

tasarlanmis danigmanlik projeleri uygulanmasi

Bir isletmenin inovasyon kapasitesini olusturan bilesenler 4 ana baslik altinda
toplanabilir. Bunlar; strateji, insan kaynagi, bilgi/iletisim aglar1 ve finansmandir. Bir
KOBI'nin “siirekli inovasyon yetenegi” kazanabilmesi igin éncelikle mevcut durumdaki
inovasyon kapasitesinin ortaya konulmasi gereklidir. Isletmenin mevcut durumdaki
inovasyon kapasitesi firma yoneticisi tarafindan ol¢iimlenmelidir. KOBI yoneticisi,
firma disindan bir uzmanla beraber ¢alisarak sonuglardaki objektifligi garanti altina

alabilir.

Uretim ya da hizmet sektdrii ayrim1 yapilmadan, firmalar igin her sekilde yenilenerek
giinimiiz pazar kosullarina daha iyi adapte olmak i¢in bu konudaki faaliyetlerini
kolaylastiracak ve hizlandiracak altyapiy: olusturmak dogru tercihtir. Gegmiste oldugu
gibi yillarca siiren marka sadakati artik aylar bile sirmemekte, taklit ve diisiik kalite
mal/hizmet sunan rakipler fiyatlar1 hizla diisiirmektedir. Inovasyona siirekli yatirim
yapmayan markalar degerlerini korumakta zorluk ¢ekmektedir. Bolge isletmelerinin
daha yiiksek katma deger elde etmeleri, marka bilinirligi ve sadakati elde etmeleri,
bliyime ve ticari basartyr siirdiirebilmelerinin yolu isletmelerin inovasyon

kapasitelerini artirmaktan gecer.

Firmalarin bireysel inovasyon kapasiteleri, bolge inovasyon sistemi i¢in de en kritik
verilerdir. Yenilenme stirecinde firmalara profesyonel destek saglanmasi ve kapasite
artimi ¢ahigmalarinin kisiye/firmaya 6zel (tailor-made) tasarlanmasinin ilk adimi
inovasyon kapasitesi olciimii ve raporlamadir. Bu konuda profesyonel danigmanlik
hizmeti alinmasi ve sektor bazli, inovasyon kapasitesi artirimi ¢alismalar1 planlanmasi

onerilmektedir.
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Eylem 17
Destinasyon yonetimi, turizm markasi gelistirme danigsmanlig1 alinmasi

Turizm sektoriinde rekabet¢iligin ana unsurlarindan biri de marka bilinirliginin
ytiksekligi, turizm yan/destek hizmetleri konusunda gli¢lii performans ve misteri
memnuniyeti olarak éne ¢ikmaktadir. Ustelik miisterilerin turizm kararlarini en fazla
etkileyen unsurlar arasinda bolge markalarinin ulusal ve uluslararasi platformlarda
siklikla anilmasi, medya haberlerine konu olmasi, internette siklikla rastlanilmasi,
hakkinda olumlu elegtiriler yapiliyor olmasi, ¢evreci-siirdiiriilebilir imaji, yerel tirtinler

ve hizmetlerle ilgili yliksek bilinirlik gibi 6geler de yer alir.

Bu kapsamda, Bartin ve Karabiik'te siirdiiriilebilir ve deger yaratan turizm ekonomisini
giclendirme icin kapsamli bir “destinasyon yonetimi” ¢alisgmasi baglatilmasi
onerilmektedir. Destinasyon yonetimi turizm isletmeleri ve paydaslarinin yaninda
sanayi, kamu ve bolgesel kurumlarin destinasyonun gelecegini tasarlama ve yonetme
stireci olarak adlandirilabilir. Bolgede destinasyon yonetimi konusunda know how
gelistirilmesi, bu siirecte de vyurtigi-yurtdisi basarili o6rneklerin incelenmesi
onerilmektedir. Destinasyon yonetimi, paydaslar arasi kuralli ve iyi iletisime ihtiya¢

duyan bir isbirligi stireci gerektirir.

Destinasyon yonetimi siireci bolge turizm yapisina ve misteri turii/tercihine gore
detayli bilgi havuzu olusturmak ve bu veriler {izerine biitiin paydaslarca belirlenmis
ortak vizyona hizmet eden, uzun soluklu bir proje yonetimi stirecidir. Bu siireg, bolge
markasi yaratilmasi ve turizm itibarinin artirllmasina yonelik faaliyetler icermeli,
eszamanli olarak da isletmelerin triin/hizmet kalitesinin artirilmasi, deger zincirinin
kuvvetlendirilmesi, ortak marka-bolge markas: icin “mesaj birligi” iceren profesyonel

bir tanitim kampanyas: yirttiilmelidir.
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Eylem 18

Yoresel trtinlerin markalastirilmasi ve ticarilestirilmesi igin strateji gelistirilmesi ve

uygulanmasi

Bolgede, genis orman arazisine sahip olmak, el sanatlari konusunda beceri, yiiksek
turizm potansiyelini degerlendirmek amagli yoresel iiriinler tiretilmekte, basta turistler
olmak {tizere, bolge ziyaretcilerine satig yapilmaktadir. Bu triinler ayrica tarihi ve
kiltiirel degerleri temsil etmekte, Bolgenin temsil edildigi tanitim platformlarinda

sergilenmektedir.

Ulkemizde oldukga yaygin bir problem olan yerel iiriinlerin katma deger diisiikliigii ve
bolgesel ekonomiye, istihdam ve sosyal hayata katki seviyesinin azligi1 problemi TR81
Bolgesinde de hakimdir. Yoresel dirilinlerin Bolge disinda taninmasi, bilinirligi
dustiktiir, 6zglinliik ve stirdirtlebilirlik gibi hususlarda sorunlar yaganmaktadir. Yerel
Urtinler ve cografi isaretler cogunlukla geleneksel sektorlerce ortaya konulan tirtin ve
hizmetlerdir ve geleneksellesmekten kaynaklanan tekdiizelik, degisim ve inovasyona
kapalilik nedeniyle, degisen piyasa kosullarina ayak uydurmakta zorlanmakta, rekabet
etme giiclerini yitirmekte, hatta baz1 durumlarda katma degerinin asir1 sekilde diismesi

nedeniyle yok olma tehlikesiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

TR81 Bolgesi i¢in onerilen, turizm sektoriiniin Bolge ekonomisine katkisinin artirilmasi
yoniinde de sinerji yaratacak olan yoresel iiriinlerin Bolge ekonomisinin gelistirilmesi
ve rekabet giiclinlin artirilmasi amaciyla ticarilestirilmesi ve/veya katma degerinin
artirlmasina yonelik strateji  gelistirilmesidir. Bu siireg, yeni cografi isaret

basvurularinin ortaya ¢ikmasi ve yonetilmesi gibi faaliyetleri de icerebilir.
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Eylem 19

Internet ve mobil teknolojilerin Bolge markalagmasi i¢gin etkin kullanimina yonelik

proje tasarimi

Karabiik ve Bartin, Tirkiye’de turizm potansiyeli en One cikan iller arasinda yer
almaktadir. Bolgede kiiltlir turizmi alternatifleri arasinda 6nde gelen Safranbolu ve
cografi yapisi, yeme-igme konusunda tni ile dikkat ceken Amasra; gerek yoresel
trtinler konusunda kapasitesi ve bilinirligi yliksek tarim ve el is¢iligi tirtinleri, gerekse
otantik sehir dokusu ve konaklama imkanlariyla Tiirkiye’deki cogu bolgeden daha iyi
bir potansiyel sergilemektedir. Ustelik turizm sektorii bélgede tiim paydaslarin da
tizerinde uzlastigi bayrak sektordiir. Sadece Kalkinma Ajansi degil, diger bolgesel
aktorler de (6rnegin kaymakamlik, ticaret odasi gibi) turizm konusuna 6nem
vermekte, bdlgenin ekonomisine katkilarini 6nemsemekte ve cesitli projeler
gelistirmektedirler. Ancak Bolge turizmi konusunda farkli paydaslarca gelistirilen
girisimler, ortak vizyon ve hedefler ekseninde birlesmemekte, vizyon birligi
saglanamamaktadir. Bu durum kisa vadeli marka kimligi yaratma konusunda 6nemli
bir engel olusturmaktadir. Bolgenin internet yoluyla tanitimi yetersizdir ve mevcut
tanitim materyalleri giincelligini yitirmekte, turizm konusunda yenilik¢i icerik ve

tanitim araclarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu eylem ile “Bartin ve Karabiik'iin turizmde rekabet¢i giictinii artirmak icin yenilikgi
tanitim yontemleri ve internet kullanarak Bolgede turizm markalar gelistirmek”
hedeflenmektedir. Uzun vadede TR81 Bolgesinin turizmde ge¢misten gelen marka
degerini (sektor paydaslarinca uygun gorildigi takdirde “ortak marka” yada “garanti
markasi” altinda) tescilleyerek gelistirmek ve bu siirecte de yenilik¢i hizmet ve
teknolojilerle turizm ve tanitim altyapisini gelistirme énerilmektedir. Ozellikle turizm
konusunda kiimelenme baslatarak da bolge turizm aktorleri arasinda vizyon birligi ve
sirdirilebilirligi saglanacaktir. Proje ile TR81 Bolgesinin, Diinyanin en fazla
kiiresellesmis ikinci sektorii olan turizm sektoriiyle elde ettigi katma degeri artirmast
ve orta ve uzun vadede bolgesel kalkinma, sosyo-ekonomik yapinin gelismesi, istihdam

ve yatirim olanaklarinin gelismesi gibi imkanlardan yararlanmasi hedeflenmelidir
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