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Bu proje 2014 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi Program
kapsaminda Bati Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan
desteklenmektedir.

Bu calisma, Bati Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafindan yiiriitiilen 2014 Yili Dogrudan
Faaliyet Destegi Programi gercevesinde IMEAK Deniz Ticaret Odasi Bati Karadeniz Bolge
Subesi tarafindan uygulanan “Eregli Turizm Master Plan1” projesi kapsaminda
hazirlanmistir.

Bu aragtirmanm iceriginden IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Bati Karadeniz Bélge Subesi
sorumludur. Bu igerigin herhangi bir sekilde Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin veya T.C.
Kalkinma Bakanligi’nin goriis ya da tutumunu yansittig1 miitalaa edilemez.
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YONETICI OZETi

Gliniimiizde kiiresellesmenin etkisiyle tilkelerin ekonomik ve sosyal kalkinmiglik diizeyine
yon veren etmenler degismektedir. Bu dogrultuda nitelikli ve istikrarli bir de§isimin bolge
bazinda gergeklesmesine yonelik hazirlanan bolge planlarinin yerel ekonomiye katkilarinin
yani sira ulusal ekonomiye de sagladigi yararlar net bir sekilde goriilmektedir. Bolgesel
kalkinma planlarin belirlenmesi ve planlanan siire igerisinde etkin bir sekilde uygulanmasi
iilke icerisinde sektorel gelismeyi ve dolayisi ile kalkinmislik diizeyini etkileyen niifus-
kaynak dengesinin kurulamamasi, bdlgelerarasi refah diizeyi farkliliklarinin olugmasi gibi
sorunlarin ¢oziilmesinde onemli rol oynamaktadir. Yerel diizeyde kalkinma siirecinde
sektdrel gelismelerin etkisi olduk¢a fazladir. Ozellikle Tiirkiye’de son yirmi yilda gelisme
gosteren turizm sektoriiniin ekonomik ve sosyal kalkinmadaki roliiniin gittik¢ce arttigi
gozlenmektedir. Kalkinmiglik diizeyinin gelisemedigi tilkelerde turizm sektoriintin de etkili
bir sekilde gelisememis oldugu; buna karsin kalkinmislik diizeyi yiliksek olan {ilkelerde ise
turizm sektoriiniin 6ncii sektér konumunda oldugu goriilmektedir. Buna bagh olarak, yerel
diizeyde kalkinmishik seviyesinin arttirilarak bolgeler arasi dengesizliklerin azaltilmasi ve
tilke ekonomisinin gelisimine katki saglanmas1 amaglariyla yerel diizeyde turizm sektdriiniin
gelisimini saglayacak zeminin hazirlanmasi bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Diinya Turizm Orgiitii’niin ¢esitli arastirmalar sonucunda hazirladig: planlar ve &neriler
Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde turizm sektoriiniin gelistirilmesinde etkin rol
oynamaktadir. Ulkelerin aktif sekilde yararlandigi bu ¢aligmalar ulusal ekonomilerin
giiclendirilmesinde turizm sektdriiniin 6nemini kanitlamaktadir. Ayrica yaklasik 60 yillik bir
ge¢mise sahip olan Avrupa Birligi turizm sektoriinii ekonomik ve sosyal kalkinmislik
diizeyinin arttirilmasinda oncelikli alanlardan biri olarak belirlemistir. AB {ilkeler ve bolgeler
arasinda esit ve dengeli gelisime katkida bulunmaya yonelik olarak bdlgesel turizm kalkinma
planlar1 hazirlamaktadir. Ulkeler ve bdlgeler arasi esitligin yan sira iilke icerisindeki bolgesel
esitsizliklerin ortadan kaldirilmasini da hedef alan AB sivil toplum kuruluslarinin da etkin rol
alacagi projelerin yiiriitiilmesini saglamak amaciyla destek programlar1 yaymlamaktadir. Bu
destek programlarmin en Onemli o6zelliklerinden birisi turizm sektoriinde gelismenin
saglanmas1 amaciyla isletme ve isgiicii kapasitelerinin arttirilmast ve bdolgesel rekabet
giiciiniin esitlenmesi gibi konulara Oncelik veriyor olmalaridir. Sosyal Kalkinma Projeleri
kapsaminda degerlendirilen turizm sektoriinii gelistirmeye yonelik bu tiir projelerde AB’den
%090 oranina kadar hibe destegi saglanabilmektedir.

Uluslararasi turizm sektoriindeki gelismelerle paralel olarak Tiirkiye’de turizmin gelismesi de
ivme kazanmistir. Ozel sektdr, belediye, dernek, oda gibi kamu kurum ve kuruluslari,
tiniversiteler ve STK’larmm onciiliigi ve isbirligi ile Tiirkiye’de turizm sektoriindeki
potansiyellerin degerlendirilmesi caligmalarina agirlik verilmesi 10. Kalkinma Plani ve
Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023’te oncelikli bir yere sahiptir. Bu kapsamda, Tiirkiye genelinde
81 ile hizmet veren 26 Kalkinma Ajansi’ndan biri olan Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajans1 kendi
sorumlulugunda olan Zonguldak, Karabiik ve Bartin illerinde turizm dahil ¢esitli sektorlerin
gelistirilmesine yonelik 2014 yili Dogrudan Faaliyet Destegi Programi dahilinde destek
saglamistir.



GORUSLERIYLE CALISMAYA KATKIDA BULUNAN KURUMLAR
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1. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Tirkiye’de ve diinyada turizmin Onemi giin gectikce artmaktadir. Ancak uluslararasi
faktorlerinde etkisiyle sekteye ugramakta ve ekonomiye katkis1 beklenen diizeyde
olamamaktadir. Sektoriin atak yapabilmesi i¢in {ilke diizeyinde hazirlanan kalkinma planlar
ile turizmin gelismesi hedeflenmektedir. Bununla birlikte artan rekabet ortami, yeterli ve etkin
diizeyde istihdamin saglanamamasi, gelir diizeyi, egitim seviyelerindeki esitsizligin giderek
artmasi gibi sorunlar halklar1 ve bolgeleri oldukga etkilemektedir.

Zonguldak iline bagli Karadeniz Eregli ilgesi, sektoriin etkilendigi bu gibi sebepler nedeni ile
potansiyeli olmasina ragmen bu potansiyeli gelistirememektedir. Bu nedenle de turizmin ilge
ekonomisine katkis1 beklenen diizeyde olamamaktadir. Karadeniz Eregli de madencilik, tarim
sektorlerinin ilge ekonomisine katkilarinin etkin olmasina ragmen ilgede turizm sektoriiniin
gelistirilmesiyle elde edilecek katma degerin daha yiiksek olduguna kanaat getirilmesi,
arastirmanin bu sektore yonelik hazirlanmasinda temel olusturmaktadir.

Buradan hareketle Karadeniz Eregli’de turizm sektoriiniin mevcut durumunu inceleyen,
sektorle ilgili gelecek senaryolarint ve ilge turizmine dair 2023 vizyonunu iceren bir Eregli
Turizm Master Plani olusturulmustur. Eregli Turizm Master Plan1 Projesi kapsaminda il¢ede
yasayan halkla ve ilgede faaliyet gosteren turizm isletmeleri ile yliz ylize goriismeler yapilmais,
Karadeniz Eregli’de gercgeklestirilen GZFT Analizi toplantist ile Karadeniz Eregli’de turizm
sektorlinlin giiclii ve zayif yanlari ile sektorii ilgilendiren firsatlar ve tehditler belirlenmistir.
Ayrica arastirma kapsaminda diizenlenen tanitim ve degerlendirme toplantilar1 sayesinde
ilgedeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriisleri alinarak projeye katkilar1 saglanmistir. Bu
calismalara paralel olarak genis bir kaynak taramasi, halk anketleri ile turizm isletmeleri
anketlerinin analizi ve GZFT analizi sonuglar1 degerlendirilerek Karadeniz Eregli’deki turizm
sektorlinlin  gelistirilmesine yonelik ¢esitli stratejiler olusturulmustur. Tim bunlarin
sonucunda da Karadeniz Eregli’nin turizm vizyonu belirlenmistir. Karadeniz Eregli Turizm
Master Plani’nda belirlenen stratejilerin uygulanmasi; Karadeniz Eregli’de turizm sektoriine
yonelik yatirimlarin  giiclenmesine, ilgcenin ulusal ve uluslararast Olgekte taninirligin
artmasina, ilgenin turizm kimliginin olusturulmasina, Karadeniz Eregli’de turizm sektoriinde
istthdam edilen insan kaynaginin gelistirilmesine, ilgede turizm sezonunun biitiin bir yila
yayillmasina ve bolgede sivil toplumda turizm bilincinin olusmasina katki saglamasi
beklenmektedir.



2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calisma Progem Egitim ve Damismanlhk Ltd. Sti. koordinasyonunda, IMEAK Deniz
Ticaret Odasi Karadeniz Eregli Subesi isbirligi ile gergeklestirilmistir. Faaliyet sonug
raporunun hazirlanmasi ii¢ ana baslik altinda toplanmaistir.

2.1 Veri Toplama Yontemleri

Internet ortammda genis c¢apli kaynak taramasi yapilmistir. Ayrica, bolgesel gelisme
politikalar1 ve uygulamalar1 konularinda yapilan teorik yayinlardan ve kalkinma planlar
dokiimanlarindan yararlanilmistir. Diger yandan Kalkinma Bakanligi, TUIK, KOSGEB,
Ekonomi Bakanligi’nca simdiye dek gergeklestirilen ilgili tim yaym, veri ve ortak akil
platformlarindan yararlanilmistir. Internet vasitasi ile ulasilamayan veriler icin bolgede
faaliyet gosteren kurumlardan veri talebinde bulunulmustur.  Ayrica, bdlgede faaliyet
gosteren cesitli kurum ve kurulus temsilcilerinin ve sektor temsilcilerinin katilimi ile birlikte
bir GZFT analizi toplantis1 diizenlenmistir.

2.2 Analiz Olgegi

Calismada Zonguldak ili Karadeniz Eregli ilcesinde faaliyet gOsteren turizm isletmelerine
tiretim, finansman, pazarlama, egitim, insan kaynaklari, yeni yatirim alanlar1 teknoloji
kullanimi, rekabet, egitim ve danigmanlik ihtiyaglar1 ve uzun dénemli hedeflerini belirlemeye
yonelik anket ¢aligmasi yapilmistir. Karadeniz Eregli ilgesinde yasayan halka yapilan anket
uygulamasi ise bolge turizmi hakkinda goriislerini tespit etmeye yoneliktir. Bu calisma igin
oncelikle arastirma ekibi tarafindan hedeflenen verilerin toplanmasini saglayacak nitelikte
anket sorular1 hazirlanmistir. Karadeniz Eregli bdlgesinde faaliyet gdsteren tesadiifi olarak
secilmis 100 turizm isletmesine ve bolgenin belirli caddelerinde tesadiifi olarak se¢ilmis 200
kisiye yiiz ylize anket uygulanmistir. Saha uygulamasi 10 anketor ve 1 iist denet¢i ile 2 giinliik
siirecte tamamlanmistir.

2.3 Toplanan Verilerin Analiz Yontemleri
100 isletme ve 200 kisi ile yiiz yiize uygulanan anketler SPSS (Statistical Package for Social

Sciences) Programi’na girilmistir. Her bir anket sorusunun frekans tablosu ve istatistiksel
karsilastirmalarin bagimsizlik testleri elde edilmistir.
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3. TURIZM SEKTORUNE GENEL BAKIS

1942 yilinda Prof. Dr. Walter Hunziker turizmi “para kazanma amacina dayanmayan ve
devamli kalis bicimine doniismemek kaydiyla, yabancilarin bir yerde konaklamalarindan ve
bir yere seyahatlerinden dogan olay ve ilgilerin tiimii” olarak tanimlamistir ve OECD’nin de
kabul ettigi turizm tanimi budur. Turizm Latince “donmek* anlamina gelen* tornus®
sOzciliglinden tiiremistir. Kelimeden de anlasilacag: iizere “Bagladig1 yere geri donecek sekilde
dolasarak yapilmis bir hareketi” tanimlamaktadir. Bu dogrultuda, turizm bireylerin veya
gruplarin evden uzakta yapmak suretiyle ulagim, konaklama, yeme-i¢gme, aligveris, is, eglence
gibi faaliyetlerinden olusan hizmetler, aktiviteler ve igletmeler biitiinlidiir (Kusadas1 Ticaret
Odasi, 2014). Bu baglamda turizmin tanimina yonelik pek ¢cok Ornek vardir. Ancak diinya
capinda gecerli olan tanim Tirkiye dahil bir¢ok iilkenin iiyesi oldugu Diinya Turizm
Orgiitii’niin (DTO) yaymladig1 gibidir. Bu tanima gére; turizm, kisilerin ev disinda dinlenme,
is veya diger nedenlerle bir yildan fazla siirmeyecek sekilde yapilan seyahatler boyunca
gerceklestirdikleri faaliyetler biitiintidiir (Charles R. Goeldner, 2009).

Turizmin faaliyetlerinin gelismesi diinyada degisen sosyal, ekonomik ve politik kosullar
nedeniyle farklilasan ihtiyaclar ve istekler konusunda degismektedir. Insanlarin ilgi
alanlariin degismesi, vizyonlarinin gelismesinin de bu konuda etkisi biiyiiktiir. Teknolojinin
ilerlemesi, sanayinin gelismesi, giin gegtikce artan is yiikiiniin agirlasmasi ile calisan
insanlarin dinlenme ihtiyaclar1 artmaktadir. Bu gibi nedenlerden dolayr dinlenme ve is
turizminin oneminin arttig1 goriilmektedir. Boylece arzin artmasi sebebi ile yerel, ulusal ve
uluslararasi alanda sektoriin gelistirilmesi i¢in yapilan ¢alismalar hiz kazanmaktadir.

Diinya genelinde gelisen vizyon sayesinde turizm sektorii diinya ekonomik kalkinmasinin
onde gelen sektorlerinden biri haline gelmeye baslamistir ve pek ¢ok sektore de dolayl olarak
destek saglamaktadir. Bu dogrultuda bu arastirma kapsaminda Karadeniz Eregli il¢esinin
turizm sektorli incelenirken ilk olarak Karadeniz Eregli’nin sosyal ve ekonomik yapisi ile
turizm degerleri ve potansiyeli incelenerek turizmi gelistirmek adina yapilmasi gereken
calismalar tespit edilmistir.
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4. KARADENIZ EREGLI’YE GENEL BAKIS

4.1 Tarih

Anadolu’nun Kuzey Batisinda Karadeniz kiy1 yerlesmesi olan Karadeniz Eregli, Anadolu’nun
diger bolgeleri gibi tarih¢i ve arkeologlarin yogun ilgisini ¢ekmemistir. Karadeniz Eregli’nin
kurulus tarihi tarihgiler tarafindan antik kaynaklarin etkisiyle M.O. 550 yil1 olarak belirtilmis
olsa da, 1930’lu yillarda Hitit yazitlarinin okunmasi sonucunda bu tarihlemenin gergegi
yansitmadigi ortaya c¢ikmistir. 1990°lh yillardan sonra Karadeniz Eregli’de tesadiifen
bulunmus baz tarihi eser parcalar1 Karadeniz Eregli tarihinin M.O. 550 yillarindan daha geg
donemlerde basladigimi gostermistir. M.O. 2500°lii yillarda Karadeniz Eregli ve gevresinde
yerlesmelerin oldugu yapilan arkeolojik arastirmalar sonucunda ortaya c¢ikmistir. Bu tarih
Anadolu tarihi i¢inde Tung Cagi’nin ilk donemine ve Hitit dncesi doneme rastlamaktadir.
Yazinin heniiz kullanilmadigi M.O. 2500°lii yillarda tarihi bulus olarak kabul edilen ¢dmlek
icat edilmis ve imalatina baslanmistir ( IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Bat1 Karadeniz Bolgesi
Subesi, 2014) (Kdz. Eregli Kaymakamligi, 2014). Zoroglu Koyii Yassikaya bolgesindeki
magaralarda topragin yiizeyinde ve 1-2 metrelik derinliklerde ¢comlek pargalari, gaga burunlu
testiler, 0giitme taslari, ¢akmaktas1 yapimi keskiler, terazi agirliklar1 gibi birgok kalint1 elde
edilmistir.

4.1.1 Tung Cag ve Hititler Dénemi (M.0. 2500- 1200)

1800’11 yillarda Avrupali arastirmacilar tarafindan Anadolu’da bulunan Hitit kalintilar1 hem
diinya hem Anadolu tarihini 6nemli 6lciide etkilemistir. Binlerce tabletten olusan Hitit devlet
arsivlerinin okunmasi ve tam anlamiyla ¢oziimlenmesi 1930’lu yillarda gerceklesince
Anadolu’da yeni uygarliklarin varligi da ortaya c¢ikmistir. Hitit tabletlerinde, Anadolu’nun
kuzeybatisinda Palaca konusan Pala halklarindan, Kaska kabilelerinin de Kuzeyde
yasadigindan sdz edilmektedir. Hitit Imparatorlugu’nun yikilmasinda en onemli etkenin
Kagka kabileleri oldugu belirtilmektedir ( Kdz. Eregli Belediyesi, 2014).

4.1.2 Antik Yunan’da Karadeniz Eregli

Anadolu’ya M.O. 100 yillarinda gelmeye baslayan Yunan boylar1 énce Marmara ve Egede
koloniler kurarlarken bundan 500 yil sonra, M.O. 550 yilinda Karadeniz Eregli’ye
ulasmislardir. Bu nedenle kentin kurulus tarihi, M.O. 550 tarihi olarak belirtilmektedir.
Karadeniz Eregli bu tarihlerde Heracleia Pontike olarak isimlendirilmektedir. Yunanistan’dan
gelen Megarali ve Boitali Dor gogmenler kentin giic kazanmasini saglamislardir. Karadeniz
Eregli’de M.O. 550 yillarinda Yunan boylariyla Persler karsilasmis ve zaman iginde iyi
iliskiler kurmuslardir. Ankara Anadolu Medeniyetler Miizesinde bulunan M.O. 530 yilinda
Heracleia Pontike’ da yapilan Tran Basi Biistii’ niin Pers etkisi tagimasi Perslerin Heracleia
tizerindeki etkisinin en biiylik gostergesi olarak kabul edilmektedir (Kdz. Eregli
Kaymakamligi, 2014).

4.1.3 Roma Devrinde Karadeniz Eregli

Romalilar Anadolu'ya girmeye basladifinda topraklarini geri alabilmek amaciyla M.O. 187
yilinda Romalilarla anlagsma imzalayan Herakleia, Roma deste§ine ragmen kaybettigi
topraklar1 geri alamamistir. Roma-Pontus Savaslarinda Roma'yr destekleyen Herakleia giicli
donanmasi nedeniyle Romalilar tarafindan kullanildigin1 anlayinca, Romalilardan kacan
Pontus Krali Mithradates'i ve 4000 kisilik ordusunu Herakleia'nin kent surlari iginde
saklamustir.
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Hiristiyanligin gelisimi Galatya'lilarin dikkatini ¢ekmis ve Herakleia'daki gelisimi engellemek
icin Hiristiyanlara yogun baski yapmislar ve bir¢ok insani 6ldiirmiislerdir. Herakleia, baskilar
arasinda kentin gelisimini siirdiirebilmistir. Bu arada Roma Imparatorlugu'nun Anadolu'ya
getirdigi baris ortami, Karadeniz Eregli'de oOzellikle M.S. 200 yillarindan itibaren kamu
binalarinin ve su kanallarmin yeniden hizli bir sekilde yapilmasimi saglamistir. Amfi
tiyatronun kurulumu da bu donemde gerceklesmistir. Ayrica donemin sikkelerinde bu
tiyatronun figiirleri kullanilmistir. Karadeniz Eregli'de yol kazilar1 sirasinda bulunan bir anit,
M.S. 200 - 300 yillar1 arasinda kentteki kiiltiir ve gelismislik seviyesini gostermesi agisindan
son derece Onemlidir. Donemin iinlii Pandomim sanat¢is1 Krispos adma yapilmis iizerinde
doneme ait kitabe bulunan mezar anit1 da giiniimiize kadar gelen énemli bir yapattir (Ozgakar,
2012).

Resim 1 Mezar Aniti

4.1.4 Bizans Devrinde Karadeniz Eregli

Roma Imparatorlugu'nun M.S. 395 yilinda Bizans ve Roma olarak ikiye ayrilmasiyla Bizans
hakimiyetinin basladigi Herakleia 'da, Bizans Imparatoru II. Theodosios (M.S. 408-450)
doneminde Hiristiyanlar zafer kazanirlar. Bu tarihlerde kentin biiyiik bir deprem yasadigi ve
Bizans Imparatoru II. Theodosios' un kente gelerek yeniden insas1 konusunda gerekli destegi
verdigi bilinmektedir. M.S. 8. yiizyilda Arap akinlar1 Iznik'e ulasmis ancak Herakleia, bu
akinlarin disinda kalmastir.

Tiirklerin 1071 yilindan itibaren Anadolu'ya girmesiyle Herakleia Tiirk kusatmalarina sahne
olmus ancak Tirkler basarili olamamigslardir. Bu tarihlerde dini yapilasmanin yogun
oldugu Herakleia, Bolunun (Klaudiopolis) Piskoposluk merkezi olmasiyla, Imparatorluk
tarafindan Bolu'ya baglanmistir. Ancak Bolu'nun Tiirkler tarafindan alinmasi sonucunda kent
yeniden dnem kazanmis tekrar Metropolis olmustur. Donemde Herakleia birgok imparatorluk
kolonisi olarak yasamistir. Osmanlilar, Anadolu'da genislemeye baglarken ve Tiirkler
Anadolu'nun bir¢ok kentine hakim olurlarken, Herakleia, kendini diger Bizans kentlerine gore
uzun bir siire Osmanlilara kars1 koruyabilmistir (ERGUN, 2002) .
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4.1.5 Osmanhlar Devrinde Karadeniz Eregli

Karadeniz Eregli’nin Osmanlilar tarafindan ele gegcirilis tarihi Katip Celebi’nin Cihanniima
adli eserinde 1327 olarak belirtilmistir. Sehri Orhan Gazi’nin fethettigi sdylenmekte olup
bolgede Orhan Gazi‘nin adinin verildigi kiliseden camiye ¢evrilmis yapinin varligt ve Orhan
Gazi zamanina ait bazi arazi vakiflarinin kayit defterlerinin bulunmasi bu sdylemi destekler
niteliktedir.

Fatih Sultan Mehmet doneminde insa edilen Rumeli Hisart i¢in Karadeniz Eregli
kasabasindan tas ve kire¢ sevk edilmistir. Kanuni Sultan doneminde de hizla gelisim devam
etmis, yeni Tiirk mahalleleri kurulmus ve yeni eserler yapilmistir.

19. yiizy1l baslarinda Osmanli Imparatorlugu'nda gemi yapim merkezi olarak belirlenen
sehirlerden biri de Karadeniz Eregli’dir. Bu tarihten sonra Karadeniz Eregli’de Firkateyn ve
Kalyon tipi gemiler insa edilmeye baslanmis olup sehre bu isi organize etmeleri i¢in Kalyon
Insaat Nazir1 adiyla gérevliler atanmustir.

Resim 2 Gemi Tipi

Yine 19.ylizy1l basina kadar ayanlik ile yonetilen Karadeniz Eregli'ye; Safranbolu, Bartin ve
Devrek sehirleri baglanmistir. 1839'da Safranbolu ve Bartin, Karadeniz Eregli'den ayrilmistir.

1829 yilinda Karadeniz Eregli'de yeni bir donem baglamistir. Karadeniz Eregli'nin Kestaneci
Koyili'nden Uzun Mehmet adl1 bir kdylii gezinti yaptig1 sirada tag kdmiiriinii bularak, Osmanh
sarayini bu bulustan haberdar etmistir. 1848 yilinda Abdiilmecit komiir ocaklarini igletmeye
acmustir (AKKAYA, 1994). 1853 yilinda Kirim Savasi sirasinda komiir isletme hakk: ingiliz
ve Fransizlara devredilmis ve komiir isletmelerinin ¢alismalar1 nedeniyle bolgeye insan gogii
baslamistir. Bolgede sadece Tiikk niifusu degil asir1 bir sekilde, Balkanlardan gelen ve
madencilikte usta olan Hirvat, Sirp ve Karadagh isciler ile Tiiccar olarak gelen Rum ve
Ermeni niifusu artist gozlenmistir. Karadeniz Eregli’de komiiriin isletilmeye baslanmasi
sosyo-ekonomik yapida biiyiik bir degisim saglamistir. Ekonomik hayat canlanarak yeni bir is
sahas1 acilmigtir. Boylece Karadeniz Eregli, bolgenin idari ve ticaret merkezi olmustur.

Karadeniz Eregli’nin kaymakamlik yapilmasini emreden 27 Mayis 1866 (Muharrem 1283)
tarth ve 23844 sayili Meclis-1 Vala (Bakanlar Kurulu) iradesinde, Kaptan-1 Derya Ahmet
Vesim Pasa tarafindan, “Havza Maden Miidiirliigi” yerine yeni kurulan Eregli Maadin
Nazirhigina( Eregli Madenleri Midiirliigiine), ayn1 zamanda Karadeniz Eregli Kaymakami
Bahriye Kaymakamu {invaniyla birlikte Kaymakam Dilaver’in atandigi belirtilmektedir. 1880
yilina gelindiginde ise Belediye Teskilat1 kurulmustur.

Bazi aileler madenlerle ilgili isler yaparak zenginlesmistir. Bu isler; Ocak sahipligi, maden
diregi imalati, tasima, yiikleme ve bosaltma vb. faaliyetlerdir. Karadeniz Eregli merkez
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niifusu 1860’larda 4000 iken 1910’larda 6000 civarina ulagsmistir.1860-1890 yillar1 arasinda
Karadeniz Eregli’de Rum ve Ermeni niifusu artmis olup bilhassa Kayseri ve Konya
taraflarindan gelen Rum ve Ermeniler ticarette 5nemli bir giice ulasmustir (Ozcakir, 2012).

1. Diinya Savasi’nin ardindan Anadolu'nun, Avrupali devletler tarafindan isgal edilip
paylasilmasiyla Fransizlar Karadeniz Eregli'ye gelmisler ancak Karadeniz Eregli'yi isgal
etmeyi basaramamiglardir. 1920-1923 yillar1 arasi1 Kurtulus Savasima katkilar saglayan
Karadeniz Eregli'de, 1923 yilindan itibaren biiylik degisimler baslamistir. 1923 yilinda
Tiirkiye Cumhuriyeti ile Yunanistan arasindaki niifus miibadele anlagmasi geregi Karadeniz
Eregli'deki Rum ve Ermeniler bolgeyi terk etmek zorunda kalmislardir (ERGUN, 2002).

4.2 Cografi Ozellikler ve iklim

Karadeniz Eregli bagli bulundugu Zonguldak ilinin bati1 ucunda, 41 derece 51 dakika kuzey
enlemi ile 31 derece 25 dakika dogu boylaminda yer almaktadir. Karadeniz, ilgenin kuzey ve
kuzeybatisindadir. Ilgenin Dogu'sunda Zonguldak merkez ilge ile Devrek ilgesi, Giineyinde
ise Bolu ilinin Akgakoca ve Yigilca ile Zonguldak ilinin Alapl il¢esi bulunmaktadir.

Karadeniz Eregli, 782 kilometrekarelik (73.008 hektar) yilizol¢timii ile Zonguldak'in en biiyiik
ilgesidir. Bat1 Karadeniz'in sahile dik yamaclarla inen dogal yapisi, Karadeniz Eregli'ye
hakimdir. Yiikseklikleri 200-250 metre arasinda degisen tepeler, ilgenin genel goriintiisii
icinde one cikmaktadir. Karadeniz Eregli - Alapli arasindaki kesintisiz tepeler Karadeniz
Eregli'nin 6nemli bir 6zelligidir. Arazi, genel olarak, daglik ve engebelidir. Yer yer derin
vadilerle kesilen arazi, Zonguldak'a dogru yiikselmeye baslar. il sinirlari igindeki yiikselti,
2000 metreyi ge¢mez. Ilgede biiyiik ova ve yayla yoktur. Karadeniz Eregli, il genelinin
aksine, %0-10 egimi ile sinai kentlesmeye ¢ok elverisli bir yapidadir.

Karadeniz Eregli’nin ¢evresindeki daglar, ilgeye dogru birbirinden ayrilan tepe ve tepecikler
seklindedir. En 6nemli yiikselti Aladag yiikseltisidir. Buradan Cile tepesinde ayrilan bir kol
Karadeniz Eregli sinirinda tige boliiniir. Batiya uzanan kol Kiziltepe (1.846 m), Kantartepe ve
Orhantepe (920 m)’dir.

Karadeniz Eregli’nin kuzeybatisinda Kesiftepesi (Kestepe), Maltepe; kuzeyinde Herakleia
Tepesi (Kaletepe); dogusunda Goztepe (Gdzetleme Tepesi); giineydogusunda Orencik Tepesi
ile onlarin arasinda Han Deresi, Kemer Deresi, Tabakhane Deresi ve Kabasakal Deresi
bulunmaktadir.

Karadeniz Eregli’nin %56°s1 karisik ormanlarla kaplidir. Ormanlarin yiikseltisi 1.000 metreye
kadar olan yerlerinde, agirlikli olarak mese, koknar, glirgen ve ithlamur agaclar1 vardir. 100
metreden yiikseklerde ise; kaymn, koknar, cam gibi agag¢lar vardir. Ormanlik alanlarin alt
ortiisii oldukca genis olup funda, ormangiilii, ¢obanpiiskiilii, ¢ayir otlar1 vb. aralarinda
sayilabilir. Ayrica ilgede deniz suyuna da dayanikli olan kestane agaclar1 da bulunmaktadir.
Bu agaglarin meyvesi olan kuzu kestanesi diinyanin en tathh kestanesidir. Ariciligin
gelismesiyle cesitlenen bal tiirlerinden biri olan “kestane bali” piyasanin en kaliteli ballar
arasindadir.

Karadeniz Eregli Ilcesi, bilyiik akarsuya sahip degildir. Mevcut akarsular yaz mevsiminde
cilizlagir, baharda canlanirlar. Akarsularin kaynaklari, akarsuyu kiyilarindan itibaren yiikselen
25 - 30 metrelik sirtlardadir.

flgedeki mevcut akarsulari su sekilde siralamak miimkiindiir. Giilii¢ Irmag1, uzunlugu 30 -35
kilometre civarindadir. Kaynagi, Devrek ilgesi smirindaki Horgiligtepe yakinlarindadir.
Irmagin ana kaynaklari; Horgiic Deresi, Kurtsuyu Deresi, Kizlar Deresi ve Aydimlar
Deresi’dir. Bu dereler gilineybati yoniinde akar, Karadeniz Eregli yakinlarinda vadisi genisler.
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Burada Karadeniz Eregli Ovasi yer alir. Baraj yapilmadan once Giiliic Irmagi ovada 2
kilometre kadar deniz seviyesinde ve yavas sekilde akar, genisligi 40 metreye ulasirdi.
Kayiklar, yaklasik olarak 2 kilometre kadar igerilere girebilirdi. Irmak, ilge merkezinin
giineyinde denize dokiilen irmagin 67.000 hektar su toplama havzasi vardir. Havzanin %55'i
tarim arazisi, %30'u bozuk orman, %15'i maki, ¢ali, mera, dere yatagi ve iskan alanlaridir.

Karadeniz Eregli'de bunlarin disinda ¢ok sayida kiiclik akarsu vardir. Bu akarsularin
baslicalar1 sunlardir: Soganlidere, Giimiissuyu, Omerli Deresi, Kazan Deresi, Bez Deresi,
Kemer Deresi, Han Deresi, Alacaagzi1 Deresi, Karlik Deresi, Agillar Deresi, Yapiyani1 Deresi,
Neyren Deresi (Cataldere) ve Degirmenagzi Deresi.

Karadeniz Eregli il¢esinin iklimi Karadeniz'e 6zgii iliman iklim 6zelligi tasimaktadir. Yazlari
cok sicak olmadigi i¢in kurak da degildir. Yaz ile kis arasindaki 1s1 farki 15 derece
civarindadir. Giindiiz ve gece arasindaki 1s1 farki da ortalama 5 derecedir. Yillik ortalama
nem orant ise %75 dolayindadir.

Karadeniz Eregli bol yagis alan bir bolge icindedir. Yillik ortalama yagis miktar
kilometrekareye 1.163 kilogramdir, ortalama yagish giin sayis1 157 giindiir. Ilgenin kuzey
kesiminin yiiksek bir sirtla kapli olmasi, sadece liman1 degil; tiim olarak kenti de Yildiz ve
Poyraz riizgarlarindan korumaktadir.

4.3 Niifus

Karadeniz Eregli, 782 km®lik (73.008 hektar) yiizol¢iimii ile Zonguldak'n en biiyiik ilgesi
olma 6zelligine sahiptir. TUIK 2013 Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemine gore ilge merkezi
ve beldelerindeki toplam niifus 174.185°dir. Niifusun 86.644’{inii erkekler, 87.541’ini
kadinlar olusturmaktadir. Ayrica toplam il¢e niifusunun 62.736’s1 belde ve koylerde
yasamaktadir.

Tablo 1 Eregli Merkez Niifusunun Yillara Gore Dagilimi

Yil Erkek Niifusu Kadin Niifusu Toplam Niifus
2013 86.644 87.541 174.185
2012 86.448 87.485 173.933
2011 86.691 87.765 174.456
2010 86.682 88.068 174.750
2009 86.686 88.041 174.727
2008 86.613 87.670 174.283
2007 84.498 85.873 170.371

Kaynak: TUIK, ADNKS,2013.

Bu tablodan da anlasildigi gibi ilcenin merkez niifusu sanayinin gelismesi ve potansiyel
konusunda farkindaligin artmasi sonucu artis gostermistir. Ayrica TUIK ADNKS verilerine
gore Zonguldak’in Karadeniz Eregli ilgesi 111 bin 449 niifusla, niifusu 107 bin 783 olan
Zonguldak Merkez ilgesinin niifusunu ge¢cmis durumdadir.
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4.4 Egitim
Karadeniz Eregli’nin okuma-yazma oran1 Zonguldak’in diger ilgelerine gore yiiksek seviyede
olup %26’dir. Ilge’nin okuma yazma orani ise %92’dir. Asagidaki tabloda 2013 yilinda

bitirilen egitim diizeyi ve cinsiyete gore niifus verileri verilmektedir.

Tablo 2 Eregli’de Bitirilen Egitim Diizeyi ve Cinsiyete Gore Niifus(+15)

Toplam Erkek Kadin
Okuma yazma bilmeyen 8.945 1.143 7.802
Okuma yazma bilen fakat bir okul bitirmeyen 5.449 1.457 3.992
Ilkokul mezunu 37.947 14.405 23.532
[kdgretim mezunu 27.608 16.631 10.977
Ortaokul veya dengi mezunu 5.388 3.171 2.217
Lise veya dengi okul mezunu 31.950 19.874 12.076
Yiiksekokul veya fakiilte mezunu 13.429 7.451 5.978
Yiiksek lisans mezunu 855 505 350
Doktora mezunu 154 105 49
Bilinmeyen 2.826 1.424 1.402
Toplam 134.541 66.166 68.375

Kaynak: TUIK, Se¢ilmis Gostergelerle Zonguldak,2013 (TUIK, 2013).

Tablo incelendiginde Karadeniz Eregli ilgesinde okuma yazma bilmeyen kadinlarin,
erkeklerden %87 oraninda daha fazla oldugu tespit edilmistir. llcede yasayan toplam niifusun
en fazla ilkokul, daha sonra sirasiyla ilkdgretim, lise ve dengi okul, yiiksekokul ve fakiilte
mezunu oldugu goriilmektedir.

Ulke ¢apinda egitime daha fazla énem verilerek okur-yazarlik seviyesinin daha iyi takip
edilmesine yonelik faaliyetlerin arttirilmasiyla ilge, il ve iilke ¢apinda okur-yazarlik oraninin
onlimiizdeki yillarda artacagi tahmin edilmektedir. 2013-2014 egitim y1l1 itibariyle ilcede 88
adet ilkogretim okulu, 30 adet ortaokul, 21 adet lise, 3 adet kolej ve 2 adet anaokulu
bulunmaktadir. Ogrenci sayis1 35.443, 6gretmen sayisi 2.061, derslik sayis1 1.230°dur (Kdz.
Eregli Ticeret ve Sanayi Odasi, 2013).

Ilgede, Biilent Ecevit Universitesi'ne bagl Eregli Egitim Fakiiltesi ve Denizcilik Fakiiltesi
bulunmaktadir. Egitim Fakiiltesinde; I[lkogretim Bolimii (Smif Ogretmenligi Lisans
Programi, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Lisans Programi, Fen Bilgisi Ogretmenligi Lisans
Programi, Ilkdgretim Matematik Ogretmenligi Lisans Programi, Okul Oncesi Ogretmenligi
Lisans Programi (I ve II Ogretim) Tiirkge Egitimi Boliimii (Tiirkge Ogretmenligi Lisans
Programi), Ozel Egitim Boliimii (Zihinsel Engelliler Ogretmenligi Lisans Programi), Egitim
Bilimleri Boliimii(Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Ogretmenligi Lisans Programi (I. ve
II. Ogretim),ilkdgretim Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi Lisans Programi (I. ve II.
Ogretim)) ,Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii, Giizel Sanatlar Boliimii,
Ortadgretim Fen ve Matematik Alanlar Egitimi Boliimii olmak iizere 12 bolimi ile 65
akademisyen kadrosuyla hizmet vermektedir. Karadeniz Eregli Egitim Fakiiltesinde 1781’1
kiz ve 802 ’si erkek olmak iizere toplam 2.583 6grenci egitim gormektedir. Karadeniz Eregli
Denizcilik Fakiiltesi ve Karadeniz Eregli Meslek Yiiksek Okulu 'unda ise 16 6gretim iiyesi ile
Denizcilik Isletmeleri Yonetimi ve Deniz ve Liman isletmeciligi boliimlerinde 51°i kiz 245’1
erkek olmak tlizere 296 6grenci egitim gormektedir (Karadeniz Eregli Ticaret ve Sanayi Odast,
2014-2017).

Bu egitim birimlerinin disinda, ilcede Halk Egitim Merkezi etkin sekilde faaliyet

gostermektedir. Ilgedeki T.C. Milli Egitim Bakanligi'na bagh goérev yapan Halk Egitim
Merkezi’nde c¢esitli alanlarda kurslar agilarak farkli yas gruplarinda kisilerin mesleki
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becerilerinin giiglendirilmesi saglanmaktadir. Ancak ilgcede sektorel gelisimin hiz kazanmasi
ve ilgenin kalkinmiglik seviyesinin artmasi i¢in hem okullarda hem de Halk Egitim
Merkezi’nde mesleki egitime daha c¢ok Onem verilmesi gerekmektedir. Bu yonde
gerceklestirilecek faaliyetlerle ilgede egitim seviyesinin artacagi ve birgok kiginin yeni
meslekler edinecegi ongoriilmektedir.

4.5 Ulasim ve Haberlesme

Karadeniz Eregli, Karadeniz Bolgesinin Bat1 Karadeniz Béliimiinde yer aldigindan Ankara-
Istanbul arasindaki D-100 karayolundan icerde yer almaktadir. Karadeniz Eregli’nin yapilan
yol calismalar1 sonucu Ankara ve Istanbul gibi biiyiik sehirlere ulasimi kolaylastirilmistir.
Ankara-Karadeniz nakliyesinde yasanan sikintilarin ¢6ziimii i¢in de Karadeniz Eregli ve
Devrek arasindaki karayolunun en kisa silirede tamamlanmasi gerekmektedir. Asagidaki
tabloda Karadeniz Eregli’nin ticaret ve turizm alanlarina uzakliklari verilmistir.

Tablo 3 Kdz. Eregli Karayolu Ulasimi

Karadeniz Eregli- Istanbul 323 km
Karadeniz Eregli- Ankara 271 km
Karadeniz Eregli- {zmir 634 km
Karadeniz Eregli- Bursa 341 km

Karadeniz Eregli’de denizyolu ve demiryolu ile ulasim yoktur. Zonguldak Saltukova’daki
havaalanindan Istanbul Atatiirk Havaalanina, Diisseldorf ve Dortmund’a seferler
diizenlenmektedir.

4.6 Ekonomik Yap1

Karadeniz Eregli ilgesi, ge¢imi tarima ve balik¢iliga dayali sirin bir sahil kasabasi iken, 1829
yilinda koémiirin bulunmasi, 1848 yilinda isletilmeye baslanmasi, kurulus caligmalar1 1962
yilinda baslayan Eregli Demir ve Celik Fabrikasinin 1965 yilinda faaliyete gegmesi ile onemli
bir sanayi ve ticaret sehri olmustur.

Ilgenin ¢alisma hayatima, Tiirkiye Taskomiirii Kurumu ve Tiirkiye’nin tek yassi ¢elik mamul
tiretimini yapan Erdemir T.A.S. yon vermistir. Bunlara bagli yan sanayi kuruluslar1 her gecen
giin yeni istihdamlar yaratilmasina neden olmaktadir. 2005 yilinda kurulusuna baslanilan yeni
tersaneler bolgesi ve son asamaya gelen OSB bunlarin en 6nemlileridir. Erdemir {iriinlerinin
deniz ve karayolu ile tasinmasi il¢eyi tasima sektorii i¢in de cazibe merkezi haline getirmistir.
Ancak, karayolu ve limanlarin yeterli diizey ve kapasitede olmayisi tasimacilikta da
zorluklara neden olmaktadir.

Yiiksek gelir diizeyi otomotiv sektoriinii ilgeye ¢cekmis ve 20’ye yakin satis bayisiyle bolgenin
pazar1 durumuna getirmistir. Bankacilik faaliyeti de ayni nedenle karli bir sektdr olarak
bliylimeye devam etmektedir. Gelir diizeyindeki bu yiikselis, sendika, dernek, vakiflar ile
hemen her ¢esit sivil toplum oOrgiitiiniin kurulu oldugu ilgede sosyal yasantiya da ivme
kazandirmaktadir.

Tiirkiye'nin Yass1 Celik Ihtiyacinin % 40’ m1 Karsilayan 4 km® alana yerlesik 4.000.000
ton/y1l kapasiteli 7.300 calisani ile Erdemir, 244.620 ton/y1l iiretimi ve 1220 ¢alisani ile TTK.
Armutcuk Isletmesi, 300.000 ton/yil kapasiteli 704 calisan1 ile 2008 yilinda 120.000 ton
tagkomiirii iiretimi yapan Hema Endiistri A.S. Kandilli Taskémiirii Isletmesi, su anda alt
yapis1 tamamlanarak 8 fabrika 320 calisani ile faaliyet veren, tamam faaliyete gectiginde 50
sanayi kurulusu ile 4000 kisi istihdam edilecek olan OSB yaninda, iki kiiciik sanayi
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sitesindeki 1550 bagimsiz bolim ve TSO. kayith Kapasite raporlu 116 sanayi ve imalatci
kurulusu ekonomik hayatin temelini olusturmakta, bununla birlikte tarimsal faaliyet olarak
11.000 ton/y1l findik, 400 ton/yil ¢ilek, yaklasik olarak ilcede kayitli 19 adet trol-girgir, 256
adet ag, olta vb. (12 m alt1) olmak {izere toplam 275 adet balik¢1 teknesi ile balik¢ilik
yapilmaktadir. Ilge smirlar icinde 1 balik¢1 barinagi bulunmaktadir.

Resim 3 Erdemir Demir ve Celik Uretim Tesisleri

Kokli sanayi kuruluslart ilgenin ticaret hayatini gelistirdigi oranda sosyal yasantisini da
olumlu yonde etkilemistir. 2 sendika subesi, 9°’u memur sendikasi olmak iizere 11
sendika temsilciligi, aralarinda uluslararasi kuruluslarla irtibath sivil toplum kuruluslarinin
yer aldig1 200’lin {izerinde dernekle birlikte bir¢ok yerel gazete ve dergi, 3 radyo, 2 TV
kurulusu bulunmaktadir. Ilge Halk Kiitiiphanesi 24.515 kitap kapasitesiyle hizmet vermekte
olup, Ilgede 20 Kitapevi faaliyet gdstermektedir. 50 Kapasiteli Kiz Yetistirme Yurdunda 13-
18 yas ve iisti kiz c¢ocuguna, 55 Yatak Kapasiteli Huzurevinde ise yaslilara hizmet
verilmektedir (Tiirk Metal Sendikas1 Karadeniz Eregli Subesi, 2014).

4.7 Sosyal ve Kiiltiirel Yapi
4.7.1 Kiiltiirel Yap1

Karadeniz Eregli tarihin biitiin donemlerinde dogal limani1 ve elverisli cografi yapisiyla, ¢esitli
uygarliklarin etkisi altinda kalmistir. Karadeniz Eregli’de komiiriin bulunusu ve demir ¢elik
fabrikasinin kurulusuyla niifus orani1 olduk¢a artmistir. Zengin ekonomisi, sosyal yasantisinin
cagdas boyutlarda ve sosyal refah diizeyinin yiliksek olmasiyla Karadeniz Eregli, iilke
ortalamasi iizerine ¢ikmistir. Ilgede egitim ve kiiltiir seviyesinin yiiksek olmasi nedeniyle
bircok dernek ve kuliip kurulmustur. Ilgede yasayan halkin biiyiik bir kism1 Erdemir Demir
Celik Fabrikalarinda ve Armutguk komiir isletmelerinde ¢alismaktadir.

4.7.2 Sosyal Faaliyetler

Karadeniz Eregli ilgesinde 2 sinema bulunmakta olup gerek spor kuliipleri ve gerekse
okullarda atletizm, brig, bisiklet, basketbol, badminton, bilardo, boks, giires, futbol, masa
tenisi, tenis, satrang, tekvando, voleybol, karate, yelken ve ylizme dalinda yiiriitiilen spor
faaliyetleri, tiyatro, kurtulus giinii ve yilda iki kez yapilan festival etkinlikleri ilgenin sosyal
yasantisina katki yapan faaliyetlerdir. Ayrica ilgede Yelken Federasyonu il temsilciligi ile
beraber 3 adet yelken kuliibii bulunmaktadir. Yiizme sporunda ise il capinda yapilan
yarigsmalar Erdemir Yiizme Havuzunda yapilmaktadir. ilcede halk oyunlar1 bir¢ok dernek
tarafindan yagatilmaktadir.
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4.7.3 Elpek Bezi

Elpek Bezi, Bat1 Karadeniz Bolgesi’nde bir zamanlarin tarim {iiriinii olan Keten’in liflerinden
uzun yillardir tretilmektedir. Antik¢aglarda ketenden iirettigi yelken bezi ve dokumalariyla
tinlenen Karadeniz Eregli’de, Karadeniz kiyisinda daglarla ¢evrili bir bolge oldugundan, yillik
nem orani iilkenin diger bolgelerine gore daha yiiksektir. Bu nedenle, insan viicudunun
nemden etkilenmesini onledigi bilinen ketenden elde edilen Elpek Bezi yiizyillardir giyim
malzemesi olarak kullanilmistir. 1940-50 yillarinda kaybolma siirecine giren Elpek Bezi,
yaklagik 50 yil aradan sonra yeniden canlandirilip yasatilmaya baglanmistir.

Resim 4 Elpek Bezi

4.7.4 Kiltir ve Sanat

Karadeniz Eregli’de giizel sanatlara ilgi oldukc¢a biiyiiktiir. Nakkas Tahsin’in yapmis oldugu
¢ok giizel tavan ve duvar siisleri ilge evlerini siislemektedir. Karadeniz Eregli’de 6 adet resim,
1 adet de heykel atdlyesi bulunmaktadir. (Ozgakir, 2012)

[lgede Osmanl Cilegi iiretimi yapilmakta ve her yil festivali diizenlenmektedir. 1930 yilinda
Tiirkiye’nin devlet tarafindan kredilendirilen ilk konserve fabrikast Osmanli Cileginin
yogunlagmasi ile birlikte Karadeniz Eregli’de kurulmustur. 1960’11 yillardan sonra Osmanli
Cilegi gerileme siirecine girmis ve 1985°li yillarda kaybolma asamasina gelmistir. 1994
yilindan sonra belediye tarafindan desteklenmeye baslanarak, Osmanli Cilegi iireticilerine
licretsiz tohum temini saglanmistir. Giliniimiizde Karadeniz Eregli’de 500’ askin aile
Osmanl Cilegi iiretiminden gegimini saglamaktadir. Belediye ve Osmanli Cilegi Ureticilerini
Koruma Dernegi ortakligiyla Osmanli Cilegi Kiiltiir Festivali, Karadeniz Eregli’nin kurtulus
giinii olan her yilin 18 Haziran’inda gerceklestirilmektedir.

Karadeniz Eregli ilcesinde gerceklestirilen bir diger festival ise; Uluslararasi Sevgi Barig
Dostluk Kiiltiir ve Sanat Festivalidir. Her y1l Temmuz aymin ilk haftasinda yiizbinlerce kisi
katilim saglamaktadir.

Peru’da yapilan 632 metrelik mangalin Guinness Rekorlar Kitabi’'na girmesi ile harekete
gecen Karadeniz Eregli Belediyesi, 22 Aralik 2002 tarihinde 1.600 metre uzunlugunda
“Diinya’nin En Uzun Mangali” rekorunu kirmasi sonucu ilge Guinness Rekorlar Kitabi’na
adin1 yazdirmistir. Rekorun kirilmasinin ardindan sembolik olarak ilgede her yilin Aralik ay1
icerisinde Hamsi Festivali gerceklestirilmektedir.
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5. KARADENIZ EREGLI’NIN TURIZM KAYNAKLARI

5.1 insan Kaynaklari

TUIK 2013 yili ADNKS verileri Karadeniz Eregli’de ikamet eden toplam 174.185 kisiden
24.810 kisinin 15-24 yas araliginda bulundugunu gostermektedir. Ilge toplam niifusunun
yaklagik %14’lnli olusturan gen¢ niifustan sadece 2.476 kisi yliksekokul veya fakiilte
mezunudur. Bu durum ilgede turizm sektoriinde ve diger temel sektorlerde istthdam edilen
genglerin egitim diizeylerinin diisiikk oldugunun bir gdstergesidir. Bu dogrultuda Karadeniz
Eregli’de turizm sektoriinde yeterli sayida nitelikli eleman bulunmamasi sebebiyle ilgede
faaliyet gosteren turizm tesislerinin yiiksek kalitede hizmet veremedigini belirtmek
miimkiindiir. Ancak ilgedeki egitim kurumlarinin yardimi ile bu durumun iyilestirilmesi
gercgeklestirilebilir.

fllgede bulunan Meslek Yiiksekokulu Ulastirma Hizmetleri Boliimii Deniz ve Liman
Isletmeciligi Programi ve Bilgisayar Teknolojileri Béliimii Bilgi Giivenligi Teknolojisi
Programi ile egitim vermekte olup ilcede Denizcilik Fakiiltesi de bulunmaktadir. Verilen
egitim programlari, bolgede yasayan genglerin mesleki beceri kazanmasinda oldukga etkilidir.
flgede bulunan Karadeniz Eregli Halk Egitim Merkezi de verdigi bircok mesleki egitim
kurslarin yam sira acti@i as¢r ¢iragi kursuyla mesleki egitim vererek turizm sektdriinde
nitelikli is giicline katki saglamaktadir.

5.2 Kurumsal Kaynaklar

Karadeniz Eregli ilgesinde turizm sektdriinii destekleyen kurumlarin basinda Karadeniz Eregli
Belediyesi, Zonguldak Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Karadeniz Eregli Kaymakamligi,
Zonguldak Valiligi, Karadeniz Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi, Deniz Ticaret Odasi,
Karadeniz Eregli Liman Baskanligi, Karadeniz Eregli Miize Midiirliigli, Karadeniz Eregli
Giimriik Miidiirliigii ile Karadeniz Eregli Kent Konseyi Turizm, Tarih ve Yéresel Uriinler
Calisma Grubu, Karadeniz Eregli Turizm Elgileri Dernegi, Karadeniz Eregli Tarih Doga ve
Kiiltliriinli  Yasatma Dernegi, Karadeniz Eregli Bisiklet Sevenler Dernegi, Bisikletliler
Dernegi Karadeniz Eregli Temsilciligi, Karadeniz Eregli Fotograf Sanati Amatorleri Dernegi
ve Karadeniz Eregli Motorcular Dernegi gelmektedir. Bu kurumlar ilgede turizmi
canlandirmaya katk1 saglayacak projelere destek vermektedirler.

BAKKA Tiirkiye’de daha etkin bir kalkinmay1 saglamak amaciyla farkli bolgelerde kurulan
26 Kalkinma Ajansi igerisinde Zonguldak, Bartin ve Karabiik illerinden sorumlu olan
kurumdur. BAKKA her y1l farkli programlarla sagladigi destek ve tesvikler vasitasiyla Bati
Karadeniz Bolgesi’'nde tarim, sanayi, hayvancilik sektdrlerinin yani sira turizm sektoriiniin
gelisimine de katki saglamaktadir. Karadeniz Eregli’de turizm sektoriine yonelik bir¢ok
girisimin finansal yetersizlik nedeniyle tamamlanamadigi goz Oniinde bulundurulursa
Ajans’in ileriki donemlerde saglayacagi desteklerin ilge turizminin gelisimindeki en 6nemli
unsurlardan biri olacagi dngoriilmektedir.

Ayrica ilgede bulunan Karadeniz Eregli HEM turizm sektoriine yonelik actigi ve agacagi
kurslarla bircok gencin bu alanda egitilmesinde rol oynamaktadir. Ilcede turizm sektdriinde
gelismeyi hedefleyen egitimlerin bu kurumlar vasitasiyla arttirilmasinin sektoriin gelisiminde
etkin rol oynayacagi tahmin edilmektedir.
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5.3 Finansal Kaynaklar

Zonguldak, bolgede en fazla ihracat yapan ildir. Ancak 2008 yili itibariyle kendi rekorunu
kiran il, takip eden yillarda ayni1 performansi sergileyememis ve diisiisler yasamistir. 2012 yili
itibariyle yaklasik 320 Milyon ABD Dolar1 seviyesinde ihracat gerceklestirerek bolge
ithracatinin %68’ini olusturmustur. Kisi basina diisen 711 ABD Dolari ihracat ortalamasiyla il,
Tirkiye’deki iller siralamasinda 24. sirada bulunmaktadir. Zonguldak ilinin ihracatinda baskin
olan sektor celik sektoriidiir. Celik tirlinleri ihracati, ilin ihracatinin yaklagik %6011k kismina
denk gelmektedir. Celik sektoriinii, %15°lik payiyla ¢imento cam seramik ve toprak iirlinleri
takip etmektedir. Ilk bes sektdriin ilin ihracatindaki toplam pay1 %91 nin iizerindedir. (TIM,
Iller Bazinda Sektér Rakamlari, 2012) Zonguldak’tan diinyanin cesitli iilkelerine ihracat
yapilmaktadir. Bu iilkeler i¢inde %22’lik payla en fazla ihracat yapilan Romanya, %16’lik
payla Birlesik Devletler, Kanada, Almanya ve Birlesik Krallik ihracat yapilan diger
iilkelerdir. 1k bes iilkenin ihracat pay1 %53 tiir (BAKKA, 2012-2023 ).

Sektorler bazinda dagilima bakildiginda yalmizca iki sektorde Tiirkiye ortalamalarinin
lizerinde yatinm yapildigi goriilmektedir. Bunlardan ilki madencilik yatirmmlaridir. Ulke
genelinde toplam madencilik yatirimlar igerisinde bolge yatirimlart %5,58’lik bir paya
sahiptir. Tagkomiirii maden ocaklarinin ilde bulunmasi nedeniyle bu yatirimdan en fazla pay
alan bolge ili Zonguldak olmustur. Karadeniz Eregli il¢esi de bu yatirimlardan payini almistir.
Ikinci fazla pay alan sektor %2,16°1ik oranla turizm sektdrii olmustur. Turizmden en fazla pay
alan bolge ili ise Bartin’dir. Bu yatirimlarda Bartin ve Karabiik’in turizm sektor
geligsmislikleri ile Amasra ve Safranbolu gibi degerlere sahip olmasi O6nemli bir etken
olmustur. Zonguldak’ta ise turizm sektoriinde hi¢ kamu yatirimi yapilmamistir. Cesitli
kaynaklardan Zonguldak ilinde turizm sektdriinii gelistirmeye yonelik az sayida hibe alinsa da
Karadeniz Eregli’nin bu durumdan yararlanma oram oldukca diisiiktiir. Oyle ki, Merkezi
Finans ve lhale Birimi (MFIB) resmi kayitlarina gore, Zonguldak’a ulasan toplam
1.076.628,40 Avroluk AB hibelerinden Karadeniz Eregli hi¢ yararlanamamstir. ilde
uygulamaya konulan 9 proje il merkezi ile Caycuma ve Devrek il¢elerinde yiiriitiilmiistiir.

Bu dogrultuda Karadeniz Eregli’nin turizm sektoriiniin gelismesinde dnemli etkenlerden biri
olan finansal kaynak saglama konusunda vyeterli diizeyde gelisemedigini belirtmek
mimkiindiir. Yatirim yapmay1 planlayan kisilerin 6z kaynaklarinin yetersizliginden ya da
ilgedeki yerel yonetimlerin konuya yeterince ilgi gostermemesinden kaynaklanan sebepler
nedeniyle bu durumun olustugu tahmin edilmektedir. Buna yonelik ilgeye yapilan yerli ve
yabanc1 yatirimlarin arttirilmasi ve sunulan tesvik ve hibelerin daha saglikli degerlendirilmesi
ile ilgede turizm sektoriiniin finansal kaynaklarinin artacagi ongoriilmektedir.
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6. KARADENIZ EREGLI’NIN TURIZM VARLIKLARI VE ALTYAPISI

6.1 Tarihi ve Kiiltiirel Varliklar ile Turizm Cesitleri
6.1.1 Gastronomi Turizmi

Kirsal kesimde kahvalti genellikle “kusluk vaktinde” yapilmaktadir. Sabahlar1 yiiksek kalorili
yiyeceklerle giiclii sekilde beslenildiginden (tarhana ya da ugmacg corbasi, pekmez, recel,
ceviz, siit, peynir), 6gle yemegi pek yenilmemektedir. Aksam yemekleri ¢orba, sebze, etli
yiyecek ya da borek, makarna gibi unlu yiyeceklerden olusur. Karadeniz Eregli ilcesinin,
Karadeniz Eregli pidesi, Karadeniz Eregli kesi ve pide makarnasi ilceye 6zgii lezzetlerdendir
(Zonguldak Yatirim Destek Ofisi, 2014).

6.1.2 inang¢ Turizmi

flgede bulunan Cehennemagzi Magaralari, hem ilk cagin énemli kehanet merkezi hem de ilk
Hristiyanligin gizli ibadet yeri olmasi gibi 6zelliklere sahiptir.

6.1.2.1 Cehennemagzi Magaralari Oren Yeri:

Cehennemagzi Magaralar1 Karadeniz Eregli ilgesi Indnii mahallesinde bulunmaktadir. Bu
bolge antik donemin Acheron Vadisi olarak bilinmektedir. Cehennemagzi Magaralar1 yan
yana siralanmig 3 magaradan olugsmaktadir.

Birinci magara 2 boliimden olusmaktadir. ilk boliimiiniin zemininde bitki ve geometrik
motiflerle bezeli bir mozaik bulunmaktadir. Magaranin dogal yapisina yapilan miidahalelerle,
ic mekan dinsel amacli kullanimlara gore diizenlenmistir. Ikinci boliimiin oniinde ise
basamaklar bulunmaktadir. Orijinal halinde magaraya, disa dogru acilan iki siitunla anitsal bir
sekil verilmistir. Giris kapisinin yaninda apsis (Kilisenin en kutsal boliimii), duvarlarda nisler
bulunmaktadir.

Ikinci magara, yol kenarinda yaklasik 10 m yiiksekliginde olup ydre halki tarafinda Koca
Yusuf Magarast olarak adlandirilmigtir. 1960’larda tavandan diisen bir kayanin yolu
kapatmasi sonucu ancak 350 m kadar derinlige gidilebilmektedir.

Ucgiincii magara ise yiizol¢iimii bakimindan en genis olanidir. Zemini taban suyu ile kaplidir.
Insan eli ile yapilan magara birinci ve ikinci magaralara su sarnict gorevi istlenmistir
(Zonguldak Rehberi, 2010).

Resim 5 Cehennemagzi Magaralan

T
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6.1.3 Kiiltiir Turizmi

llgede antik cagdan ve daha sonraki uygarliklardan kalan bircok tarihsel kaliti mevcuttur.
Kale, sur duvarlari, su kemerleri, deniz feneri, su sarnici, Ayasofya Kilisesi, Bizans Kilisesi,
Halil Pasa Konagi, Hoca Nasrullah Efendi Tiirbesi gibi kentin tarihsel/kiiltiirel ge¢misini
giiniimiizde yasatmaktadir (Zonguldak Rehberi, 2010).

6.1.3.1 Karadeniz Eregli Miizesi (Halil Pasa Konagi):

Halil Pasa Konagi 19. ylizyil sonlarinda padisah 2. Abdiilhamit doneminde sancak beyi olan
Halil Pasa Karamahmutoglu tarafindan yaptirilmistir. Bir donem ortaokul ve kiz meslek lisesi
olarak kullanilan, uzunca bir siire ise sahipsiz kalan ve biiyiik 6l¢iide tahribata ugrayan bina
restore edilmek tizere 1989 yilinda Kiiltiir Bakanligina tahsis edilmistir. Yaklasik 10 yillik bir
restorasyon c¢alismasindan sonra miize 1998 yilinda hizmete ac¢ilmistir. Miize igerisinde
Hellen, Roma, Bizans Donemlerine ait mermer mezar atelleri, figiirlii mermer siitun basliklari,
cam kaplar, takilar, madeni eserler, kandiller, pismis toprak amforalar, Lidya, Grek, Roma,
Bizans, Abbasi, Emevi, Sasani, Artuklu Selguklu ve Osmanli sikkeleri koleksiyonundan
eserler sergilenmektedir. Ayrica miizede ilgeye 6zgii olan “elpek” kumasi ve ipligi, dokuma
aletleri, dokuma tiirleri, tespih, saat, mutfak esyalari, 6l¢ii tart1 aletleri gibi yoresel etnografik
eserler sergilenmektedir. Miize bahgesinde ise; Grek, Roma, Bizans, Selguklu ve Osmanl
Donemlerine ait stitun bagliklari, siitun gévde ve kaideleri, ¢esitli mimari pargalar, lahidler ile
pandomim sanatgist Krispos’un anit mezari bulunmaktadir (Karadeniz Eregli Ticaret Odasi,
2014).

Resim 6 Halil Pasa Konad

6.1.3.2 Karadeniz Eregli Kalesi:
Karadeniz Eregli’nin kent surlarinin ¢evreledigi tepede bulunmaktadir. Bizans Doneminde 18.
yiizyil baslarinda yapilan kalede i¢ ve dis avlu, kule, mithimmat ve erzak deposu, sarnig¢ ve

odalar bulunmaktadir ( Zonguldak Valiligi, 2014).

Resim 7 Karadeniz Eregli Kalesi
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6.1.3.3 Herakles (Herkiil) Saray1:

Karadeniz Eregli Ankara Mahallesi’nde bulunan ve iki cephedeki duvar kalintilar1 disinda
tiimiiyle yikik bir durumda bulunan bu antik déneme ait yap1 kalintisi, iri kesme tag bloklarla
ve 0zenli iscilikle inga edilmistir (Zonguldak Rehberi, 2010).

6.1.3.4 Cestepe Fener Kulesi:

Karadeniz Eregli’nin kuzeyinde Cestepe’de deniz seviyesinden yaklagik 200 m yiikseklikte
bulunan kulenin Hellenistik Dénemde yapildigi ve Bizans Doneminde de yeniden inga
edildigi bilinmektedir.

Resim 8 Cestepe Fener Kulesi

6.1.3.5 Bizans Kilisesi:

Karadeniz Eregli Akarca mahallesinde bulunan kilisenin bulundugu yerde 1942 yilinda
yapilan Celikel Camii yer almaktadir.

6.1.3.6 Ali Aga Hamamu:

Karadeniz Eregli’de c¢ars1 i¢inde kullanimda olan tescilli bir anittir. Anit, kiigiik bir Osmanl
tasra mahalle niteligi tasimaktadir.

Resim 9 Ali Aga Hamam

6.1.3.7 Gazi Alemdar Gemi Miizesi

1898 yilinda Danimarka’nin Kopenhag tersanelerinde yapilan Alemdar Gemisi “49.475 m”
boyunda, “7.95 m” eninde, “363 GRT-192 NET” tonajinda olup ¢ift buhar kazanlidir.

1914 yilinda I. Diinya Savasi’nin baslamasi ile komiir ocaklarinin isletim hakki Almanlara
verilir. Buna kizan Ruslar 2 yil siireyle Karadeniz Eregli kiyilarini sik araliklarla
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bombardimana tutarlar. Diinya savasinin ardindan Anadolu’nun, Avrupali devletler tarafindan
isgal edilip paylasilmasi ile Fransizlar Karadeniz Eregli’ye gelirler ancak Karadeniz Eregli’yi
isgal etmeyi basaramazlar. Kurtulus Savasi sirasinda isgal altinda olan Istanbul’dan
vatanseverler tarafindan kagirilan Alemdar isimli kiiclik bir savas gemisi, Zonguldak’a ve
Karadeniz’e hakim olan Fransizlar tarafindan ele gecirilmek istenmistir.

9 Subat 1920 tarihinde Alemdar’t Karadeniz Eregli limanina getiren vatanseverler gemiyi
karaya oturtmuslar ve Fransizlara teslim etmemislerdir. Kurtulus Savasi sirasinda Karadeniz
Eregli halkinin miicadelesi sonucu elde edilen bu basari, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kazandigi
zaferlerin temelini olusturmustur. Bu sekilde, Kurtulus Savasi’nin ilk ve tek deniz savasi
Karadeniz Eregli’de gerceklestirilmistir.

Tarih sayfalarinda kalan bu olayr yasatmak Amaciyla Alemdar Gemisi’nin bir &rnegi
yapilmak iizere ncelikli olarak “Gazi Alemdar Gemisi Yaptirma Dernegi” kuruldu. Ilgedeki
sanayici ve is adamlari, Deniz Kuvvetleri Karadeniz Bolge Komutanlig1 ve Karadeniz Eregli
halkinin katkilariyla dort ayr1 parca olarak dort ayri tersanede aslina uygun olarak yaptirildi ve
simdiki yerinde pargalart monte edildi. 08.08.2008 tarihinde acilist yapilmistir. Alemdar
Gemisi’ni yilda yiiz binin iizerinde kisi ziyaret etmektedir.

Resim 10 Alemdar Gemi Miizesi

6.1.3.8 Karadeniz Eregli Kent Miizesi

Resim 11 Karadeniz Eregli Kent Miizesi

Karadeniz Eregli Kent Miizesi 2014 yilinda Karadeniz Eregli Belediyesi tarafindan Tarihi
Kentler Birligi ve Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin (BAKKA) katkilari ile yapilmis olup
Tirkiye’nin 17. Kent Miizesidir. Miizede Karadeniz Eregli yerel degerleri 6n plana ¢ikarilmig
olup, Karadeniz Eregli’nin dogal, tarihsel ve kiiltlirel degerlerini yansitilmaktadir. Bu yoniiyle
miize Karadeniz Eregli hakkinda temel bilgilerin yer aldigi bilgi odakli bir kiiltiirel yap1
konumundadir.
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Kent Miizesinde ge¢miste kullanilan yoresel ev esyalari, koleksiyonlar, eski madenci baretleri
ile fenerleri, eski radyo ve plakg¢alarlarin yani sira Karadeniz Eregli tarihini anlatan
bilgilendirme panolar1 yer aliyor. Miizede ayrica Karadeniz Eregli’nin koklii ailelerinden
Seyfettin Onat’in isminin verildigi ve icerisinde ailesinden kalan eski esyalar yer aldigi bir
oda ile Karadeniz Eregli ve Yoresi Arastirmalart Merkezi olarak diizenlenen boliimler
mevcuttur.

6.1.4 Saghk Turizmi

Tiirkiye’de ikinci derecede onemli ve Oncelikli termal su kaynaklar1 arasinda yer alan Kozlu
Asagicayir Koyt sinirlart iginde bulunan 1lik su termal kaynagi Zonguldak- Karadeniz Eregli
asfalt1 kenarinda olup ilkel kosullarda da olsa halen yararlanilmaktadir. Termal suyun igme
olarak kullanildiginda mide, bagirsak ve karaciger safra yollar1 iizerinde, dis uygulamada ise
icerdigi radyoaktif elemanlar sayesinde agrili sendromlarda olumlu etkisi goriilmektedir
(Zonguldak Rehberi, 2010).

6.1.5 Su Alt1 Dalis Turizmi

Zonguldak ilinde cesitli gruplarca sportif ya da turizm amagh olarak su alti dalis faaliyetleri
gerceklestirilmektedir. [lde bulunan dalis ve batik dalis noktalarindan ikisi Karadeniz Eregli
Cavusagz1 Mevkii ve Karadeniz Eregli Alacaagzi Mevkii’dir (Zonguldak Yatirim Destek
Ofisi, 2014).

6.1.6 Av Turizmi

Karadeniz Eregli civarinda bulunan orman alanlarinda ayi, domuz, kurt, tilki, porsuk, cakal,

dag kegisi, sincap, karaca, tavsan gibi yaban hayvanlar1 ve yaban 6rdegi, yaban giivercini,
culluk, bakal gibi kus tiirleri avlanmaktadir (Zonguldak Rehberi, 2010).

6.2 Karadeniz Eregli’de Bulunan Sit Alanlar
- Zonguldak ili, Karadeniz Eregli Ilgesi, Géztepe Mevkii, Ankara Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarin1 Koruma Bélge Kurulu’nun 13.12.1988 tarih ve 600 sayili karariyla I.

Derece Arkeolojik ve Dogal Sit Alani1 olarak ilan edilmistir.

Resim 12 Karadeniz Eregli Goztepe Sit Alaminin Genel Goriiniimii

- Karadeniz Eregli Cam Agaci 1 adet Kestaneci Mah. Fistikdibi Mevkii
- Karadeniz Eregli Cinar Agac1 1 adet Karadeniz Eregli ilce Merkezi, Kavakderesi
Mevkii
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Resim 13 Karadeniz Ereg

bt ¥

li Ilce Merkezi, Kavakder

- Karadeniz. Eregli Manolya Agact 1 adet Yenimahalle Semti Bozhane Cad. Teknik ve
Endiistri Meslek Lisesi Bahgesi

Resim 14 Yenimahalle Semti Bozhane Cad. Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi Bahgesi

- Karadeniz Eregli Servi Agaci 1 adet Akarca Camii ve Tiirbesi yant

Resim 15 Karadeniz Eregli [lce Merkezi, Akarca Camii ve Tiirbesi yam

- Karadeniz Eregli Cinar Agac1 2 adet Karadeniz Eregli {lce Merkezi, inénii Parki
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Resim 16 Karadeniz Eregli flce Merkezi, inonii Parki

Karadeniz Eregli Cinar Agaci 2 adet Karadeniz Eregli flce Merkezi, Pazar Yeri

Resim 17 Karadeniz Eregli flce Merkezi, Pazar Yeri

Karadeniz Eregli Cinar Agaci 2 adet Bali Mahallesi Koseagzi Mevkii

Resim 18 Bali Mahallesi Késeagzi Mevkii
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6.3 Cevresel ve Dogal Varliklar

Biitiin Karadeniz’de oldugu gibi Karadeniz Eregli’de bol yesile sahip bir ilgedir. Engebeli bir
arazi yapisina sahip olup arazi genel olarak orman ve fundaliklarla kaplidir. Ormanlarda;
kayin, kestane, koknar, thlamur, ¢am, ardig, sedir, ceviz gibi agaglar yer almaktadir. Ayrica
Fatih Sultan Mehmet’in Istanbul’un fethinden sonra diktirmis oldugu asirlik Fetih Cnarlar
halen yasamaktadir. Gliniimiizde 8 tanesi tescillenen ulu ¢inarlar, ylizyillardir gérkemli anitlar
olarak Karadeniz Eregli’nin simgesi haline gelmistir (Karadeniz Eregli Ziraat Odas1, 2014).

Dogal giizellige sahip giinesli, olagan lstli giizellikte selalelere ve mesire yerlerine sahiptir.
Yine ilgede Uzun Mehmet’in de yasadigi yer olarak bilinen Kestaneci Koyii, Roma ve Bizans
Doneminde yerlesim yeri olarak kullanilmis olup ilk Osmanli Cileginin yetistirildigi yerdir.
Turizme ag¢ilmamis Cemaller Koyt kiiciik bir dogal plaja sahiptir. Giilevi¢ Kdyiinde ise selale
ve i¢inde hangi doneme ait oldugu bilinmeyen figiir ve yazitlarin oldugu magaralar mevcuttur.

flge igerisindeki parklar, Kirmaci, Cestepe Mevkileri, Kizilcapinar ve Giiliic baraj golii
cevresi, Belediye ve Erdemir Plajlari, Cavusagzi, Kireclik, Kandilli Sahilleri yore halkinin
ragbet ettigi baslica rekreasyon alanlaridir (Zonguldak Rehberi, 2010).

6.4 Turizm Alt Yapisi

Karadeniz Eregli’de 7’si turizm isletme belgeli, 4’ii belediye belgeli olmak iizere toplamda 11
konaklama tesisi bulunmaktadir. Ilgede bulunan 7 turizm isletme belgeli otel 309 oda
sayisina, 627 yatak kapasitesine sahiptir. 4 belediye belgeli otel ise 147 oda, 290 yatak
kapasitesine sahiptir. Bu veriler neticesinde Karadeniz Eregli ilgesinde 917 yatak
kapasitesinin oldugu tespit edilmistir. [lgede 2 tane Seyahat Acentesi bulunmakta olup biri A
simift digeri ise C sinifi seyahat acentesidir. Karadeniz Eregli’de turizm isletme belgesine
sahip yalnizca bir tane restoran bulunmakta olup birinci sinif restoran belgesine sahiptir.

Karadeniz Eregli ilgesinde bulunan otellere 2010-2014 dénemleri arasinda toplamda 94.002
yerli turist, 6.322 yabanci turist giris yapmustir. 2014 yilinda ilgedeki otellerin durumuna
bakildiginda 24.391 yerli, 1.263 yabanci turistin giris yaptigr goriilmektedir (Zonguldak
Rehberi, 2010). Karadeniz Eregli’ye gelen turist sayisinin fazla olmasina karsin otellerdeki
konaklama yapan turist sayis1 ve siireleri olduk¢a azdir. Sonuglar cercevesinde Karadeniz
Eregli turizmi i¢in dikkate alinmasi ve ¢6ziim yolu bulunmasi gereken sorunlardan biri ilgeye
yapilan giinii birlik ziyaretlerdir. Ilgedeki konaklama tesislerinin az olmasi ve ilge turizm
tanitim ve gorlinilirliiglinlin yeterince yapilamamis olmasi1 da Karadeniz Eregli turizmini
etkileyen bir bagka neden olarak goze ¢arpmaktadir.

Tablo 4 Karadeniz Eregli Turizm Istatistikleri

Giris Geceleme
Yillar Yerli | Yabancal | Toplam Yerli Yabancal Toplam
2010 13629 1188 14817 47659 3371 51030
2011 18178 899 19077 24247 2382 26629
2012 7752 1171 8923 52529 3784 56313
2013 30052 1801 31853 45011 5805 50816
2014 24391 1263 25654 35679 4772 40451

Kaynak: Zonguldak Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Ilgede mevcut 2 tane alisveris merkezi bulunmakta olup, 3. alisveris merkezinin insaat1 devam
etmektedir.
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7. KARADENIZ EREGLI HALK VE ISLETME ANKET ANALIZ SONUCLARI

Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansi 2014 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi Programi kapsaminda
IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Bat1 Karadeniz Bolge Subesi tarafindan gelistirilen Turizm
Master Plan1 Projesi’nde Zonguldak ilinin Eregli il¢esindeki otel, pansiyon, restoran,
hediyelik esya vb. alanlarda faaliyet gosteren turizm isletmelerinden 100 isletme sahibi veya
isletme yetkilisi ile bire bir gorligmeler yapilmistir. Bu goriismeler kapsaminda bolgedeki
turizm isletmelerinin mevcut durumlari, yasadiklar1 ekonomik sikintilar, yaptiklar1 yatirimlar
ile ileriye doniik yatirim planlar1 ve yatirim yapmayi diisiindiikleri alanlarla bélgenin turizmle
gelismesi ve kalkinmasi ile ilgili goriislerinin alimmasit konularini igeren birer anket
uygulanmistir. Ayrica bolgedeki halkin turizm ile ilgili bakis agisini 6lgmek amaciyla tesadiifi
olarak secilen 200 kisiye yliz yiize gériisme yoluyla anket ¢aligmasi yapilmistir. Bu anket
sorulariin cevaplart SPSS (Statistical Package for Social Sciences) programiyla
sayisallastirilarak verilerin giivenli bir sekilde analizleri yapilmistir.

7.1 Halk Anketleri

Ankete katilan 200 kisinin bazi demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla cinsiyet, yas,
egitim durumu, Kdz. Eregli ilgesinde yasama siireleri ve ¢alisma durumlartyla ilgili sorular
sorulmustur.

7.1.1 Cinsiyet

Eregli Turizm Master Plan1 Projesi kapsaminda bdlge halkindan tesadiifi olarak segilen 200
kisinin 84’1 (%42) kadin, 114’1 (%57) erkektir.

Grafik 1 Cinsiyet Yapisi

W Kadin
M Erkek

Bilinmeyen

7.1.2 Yas Grubu

Ankete katilan kisilerin yas ortalamasi 33,5 olarak bulunmustur. Yas dagilimi incelendiginde
ankete katilimin en fazla %25 oraniyla 20-24 yas grubu arasindaki bireyler tarafindan
saglandig1 tespit edilmistir. Ayrica anket sorularini cevaplayan kisilerin %16’s1 25-29 yas
araliginda bulunurken, %12’s1 35-39 yas grubunda yer almaktadir.
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Grafik 2 Yas Gruplari
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50-54 yas
55-59yas

7.1.3 Kdz. Eregli’de Yasama Durumu

Ankete katilan kigiler arasindan %27’si 20- 29 yil, %151 30- 39 yil araliginda Kdz. Eregli’de
yasamaktadir. Anket sonuglarina bakildiginda 1-9 yil aralifinda yasayan birey sayisinin da
%26 il azimsanamayacak kadar fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Grafik 3 Bolge Halkinin Eregli’de Yasama Siireleri
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7.1.4 Egitim Durumu

Ankete katilan kisilerin egitim durumlari incelendiginde lise mezunu olan Kkisilerin orani
oldukca fazlayken, ilkokul mezunu ve ortaokul mezunu olan kisilerin oranlarinin birbirlerine
cok yakin oldugu goriilmektedir. Nitekim ankete katilan 200 kisinin %49’u lise mezunu olup,
%20’s1 tiniversite mezunu ve %15°1 ortaokul mezunudur.

Grafik 4 Egitim Durumu
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7.1.5 Calisma Durumu

Ankete katilan kisilerin ¢alisma durumlar incelendiginde %43’liikk dilimi ¢alismayan grubun,
geriye kalan %56’lik kismi ise ¢alisan grubun olusturdugu goriilmektedir.

Grafik 5 Calisma Durum
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W Hayir

Bilinmeyen

Tablo 5 Calisma Durumuna Goére Meslek Gruplari

Ascl 1 Madenci 2
Balikei 2 | Magaza Gorevlisi 1
Bankaci 1 Memur 2
Belediye Gorevlisi | 2 Muhasebeci 2
Berber 1 Miidiir 1
Kafe Calisam 1 | Miidiir Yardimecis1 | 1
Demirci 1 Miihendis 1
Danisman 1 Miize Gorevlisi 3
Egitmen 3 Pide Ustasi 1
Emekli 1 | Resepsiyon Gorevlisi | 1
Emlakg1 2 Satis Elemam 5
Esnaf 10 Sekreter 1
Garson 6 Serbest Meslek 7
Gazeteci 1 Sofor 8
Grafiker 2 Terzi 1
Giivenlik Gorevlisi | 2 Tezgéhtar 2
Hemsire 1 Tibb1 Sekreter 1
Isci 2 Isletme Sahibi 4
Kasiyer 3 Isletmeci 4
Kuafor 2 Diger 20
Toplam 113
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7.1.6 Karadeniz Eregli'nin Turizm Ac¢isindan Elverisliligi Hakkindaki Goriisler

Ankete katilan kisilere Eregli’nin turizm konusunda elverisli olup olmadigi hakkinda
yoneltilen soruya %66’s1 evet, %32’si hayir cevabin1 vermistir.

Grafik 6 Eregli’nin Turizm Ac¢isindan Elverisliligi Hakkindaki Goriisler

M Turizm agisindan elverisli
M Turizm agisindan elverigli degil

Bilinmeyen

7.1.7 Karadeniz Eregli'ye Gelen Turist Sayisinin Yeterliligi Hakkindaki Goriisler

Yapilan anketler dogrultusunda katilimeilarin %75 inin bolgeye yeterli sayida turist gelmedigi
konusunda hemfikir oldugu goriilmektedir.

Grafik 7 Eregli’ye Gelen Turist Sayisimin Yeterliligi Hakkindaki Goriisler

M Evet
W Hayir

Bilinmeyen

7.1.8 Karadeniz Eregli’ye Yeterli Sayida Turist Gelmemesinin En Onemli U¢ Nedeni

Eregli’ye yeterli sayida turist gelmedigini ifade eden kisilere bu durumun nedeni
soruldugunda, %49 orani ile tanitim yetersizligi sorununun bu durumu olusturan en énemli
neden oldugu ortaya ¢ikmistir. %17 orani ile turizm isletme sayilarinin az olmasi en 6nemli
ikinci neden olurken, %10 oraniyla gii¢lii sermayenin yetersiz olmas1 Eregli’ye yeterli sayida
turist gelmemesinin en 6nemli tiglincii nedeni olarak belirlenmistir.
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Grafik 8 Eregli’ye Yeterli Sayida Turist Gelmemesinin Nedenleri
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7.1.9 Karadeniz Eregli'nin Turizm Kentine Déniismesi Ile ilerleme Saglanacak Alanlar

Ankete katilan kisilerin verdikleri cevaplara gore Eregli’nin turizm kentine doniismesi ile
%67 oranla en ¢ok ekonomik alanda ilerleme saglanacagi diisiiniilmektedir. Sosyal alanda
ilerleme saglandiginda ise; bolgede modern yapilagmanin artacagi, insanlar arasindaki
iliskilerin giiclenecegi ilge halkinin goriisleri arasindadir. Ayrica bu gelismeler vasitasiyla
park, tiyatro gibi yapilarin artisinda, sosyal aktivite mekanlarinda ve buna bagli olarak sosyal
aktivitelere katilan kisi sayisinda ve bdlgede eglence mekanlarinda bir artis olacagi
belirtilmistir. Ekonomik alanda ise; toplumun kalkinmasiyla birlikte yerel esnafa saglanacak
maddi ve manevi katki miktarinda, bolgedeki halkin gelir diizeyinde, bolgedeki mevcut is
olanaklar1 sayisinda artis yasanacagi ve bdolgenin refah diizeyinde yiikselme olacagi
diistiniilmektedir. Siyasi alanda ilerleme olacagini 6ngdren kisiler ise; sehirlesme adina
ilerlemenin olabilecegini, devlet yatirimlarinin artacagini diistinmektedir.

Grafik 9 Eregli’nin Turizm Kentine Déniismesi ile ilerleme Saglanacak Alanlar
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7.1.10 Karadeniz Eregli’'ye Gelen Turistleri Bolgeye Ceken En Onemli U¢ Unsur
7.1.10.1 Yerli Turist

Eregli ilcesine gelen turistlerin turizm cesitlerine olan egilimlerini belirlemek amaciyla
sorulan sorulardan edinilen bilgilere gore, %33’liikk oranla kiiltlir turizmi ilk unsur olarak
belirtilmistir. 2. unsur olarak %30 ile doga turizmi, 3. unsur olarak ise %Z21 orani ile tarih ve
deniz turizmi se¢imleri 6ne ¢ikmaktadir.

Grafik 10 Yerli Turist
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7.1.10.2 Yabanci Turist

Yabanci turistleri Eregli bolgesine ¢eken en onemli ti¢ unsur ile yerli turistleri Eregli
bolgesine ¢eken en 6nemli {i¢ unsur arasinda farklilik goériilmektedir. Ankete katilan kisiler,
yabanci turistlerin ilgeye gelisindeki birincil unsur olarak is ve kongre turizmini, ikinci unsur
olarak kiiltiir turizmini, deniz turizmini ise en dnemli {i¢lincii unsur olarak belirtmistir.

Grafik 11 Yabanci Turist
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7.1.11 Karadeniz Eregli’de Son 10 Y1l icerisinde Turizmin Degerlendirilmesi

Ankete katilan kisilerin %43’ gerileme ya da ilerleme yok cevabini vermiglerdir. Daha sonra
sirastyla %26’s1 gerileme var, %24°l ilerleme var fakat diizenli degil, %5’1 diizenli bir
ilerleme oldugunu belirtmistir.

Grafik 12 Eregli’de Son 10 Y1l i¢erisinde Turizmin Degerlendirilmesi
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7.1.12 Karadeniz Eregli’de Turizmin Gelismesini Olumlu Etkileyebilecek One Cikarilmasi
Gereken U¢ Unsur

Ankete katilan kisilere Eregli’de turizmin gelismesini etkileyecek en Onemli 3 unsur
soruldugunda 1.unsur olarak %43 oraninda ilgenin dogal 6zellikleri, 2.unsur olarak ilgede
diizenlenen festival ve senlikler, en 6nemli 3.unsur olarak ise ilgede iiretilen 6zgiin iirlinler
secenekleri belirtilmistir.

Grafik 13 Eregli’de Turizmi Olumlu Etkileyebilecek One Cikarilmasi Gereken Unsurlar
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7.1.13 Karadeniz Eregli'nin Turizmde Markalasma Degerini Arttirmak icin Gerekli Ug
Unsur

Anket calismasma katilan kisilere sorulan soru sonucunda, ilgenin markalasma degerinin
artirilmasinda ki etkin ilk yolun ilgedeki turizm isletmelerinin kapasitelerinin gelistirilmesi
oldugu belirtilmistir. 2.faktor olarak nitelikli personel yetistirilmesi gerektigi ve 3.olarak ise
turizmi gelistirmeye yonelik mali destek saglanmasi ifade edilmistir.

Grafik 14 Eregli’nin Turizmde Markalasma Degerini Arttirmak icin Gerekli Unsurlar
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7.1.14 ilge Turizminde Hitap Edilmesi Gereken Oncelik Grubu

Ankete katilan kisilere yerli — yabanci turist olma ve orta — st gelir sahibi olma konusunda
sorular sorulmus ve %51 oraninda orta gelir grubu yerli turist ilk sirada belirtilmistir. 2.sirada
ise %18 oraninda orta gelir grubu yabanci turist belirtilmistir.

Grafik 15 ll¢e Turizminde Hitap Edilmesi Gereken Oncelik Grubu
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7.1.15 ilgede Oncelikli Gelistirilmesi Gereken Turizm Alani
Ankete katilan kisilerin  %76’s1  deniz-doga turizminin  gelistirilmesi  gerektigini
belirtmislerdir. %11°1 de kiiltiir—inan¢ turizmini gelistirilmesi gereken turizm alani olarak

belirtmislerdir.

Grafik 16 Ilcede Oncelikli Gelistirilmesi Gereken Turizm Alam

0 %

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

X
(o)
~

X

9%
3%

on

10% A . -

0%
- = _ .
p = = = & 2
N < = N N > =
o z > o o w o
> ¥ N ) > > [e)
= o< ~ = = =
<< Pag) L ~ =
HOG) : = [+ — o
o i) ) LU}
o < % g
N 7
e ur
(=)

7.1.16 ilceye Gelen Turist Sayisim1 Arttirmak icin 3 Onemli Tanitim Yéntemi

Ankete katilan kisilerden %28’1 Eregli’ye gelen turist sayisini arttirmak i¢in ilk yontem olarak
televizyon reklamlarinin etkin bir sekilde kullanilmasi gerektigini belirtmistir. %21,5’1 ikinci
yontem olarak internet sitesi ilanlarinin kullanilmasi gerektigini, %12,5°1 basili ve online
dergilerdeki gezi yazilarinin 3. yontem olarak kullanilabilecegini belirtmislerdir.

Grafik 17 ilgeye Gelen Turist Sayisim Arttirmak I¢in Tamitim Yontemleri
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7.2 isletme Anketleri
7.2.1 Isletmelerin Kurulus Yih

Eregli Turizm Master Plan1 Projesi kapsaminda 100 isletme sahibi veya isletmeden yetkili bir
kisi ile yapilan anketler dogrultusunda isletmelerin agirlikli olarak 2000’1i yillarda kuruldugu
sOylenebilir.

Grafik 18 isletmelerin Kurulus Yih

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% =
20% X X

~
= ---.
=
(o)) (<] [e))
(<] D

32%
31%

7%

1%

0%

1990-1999
2000-2009
2009+
TOPLAM

1960 ONCESI
1960-196
1970-197
1980-19

7.2.2 Isletmelerin Sektérde Gosterdigi Faaliyet Alami

Ankete katilan isletmelerin sektorde gosterdikleri faaliyet alanlari incelendiginde anket
uygulamasina en fazla katilmin %41 oranla restoran/lokanta isletmecileri tarafindan
saglandig1 tespit edilmistir. %23 orani ile en fazla ikinci katilim otel ve hediyelik esya
isletmeleri tarafindan gerceklestirilmistir.

Grafik 19 isletmelerin Sektorde Gosterdigi Faaliyet Alam
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7.2.3 Isletmenin Hukuki Yapisi

Ankete katilan isletmelerin %18’ini limited ve anonim sirketler, %79 unu ise sahis isletmeleri
olusturmaktadir.

Grafik 20 isletmelerin Hukuki Yapisi
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7.2.4 Isletmelerde Calisan Yonetici, Vasifli Personel ve Vasifsiz Personel Sayisi

Gortisme yapilan igletmelerin %79’unun 1-10 arast personel calistiran mikro dlgekli
isletmeler oldugu goriilmektedir.

Grafik 21 isletmelerde Cahsan Toplam Personel

m 1-10 Kisi
m 11-48 Kisi
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7.2.4.1 Yénetici Sayisi

Ankete katilan isletmelerin agirlikli olarak 1 veya 2 yonetici tarafindan yonetildikleri
goriilmektedir.
Grafik 22 isletmelerin Yénetici Sayisi
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M 2-3 yoneticisi olan isletmeler
4 yoneticisi olan isletmeler

Bilinmeyen
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7.2.4.2 Vasifh veya Vasifsiz Eleman Sayisi

Anket sonuglart incelendiginde isletmelerin %83’ vasifli personel calistirdigini beyan
ederken %35°1 vasifsiz personel istihdam ettigini beyan etmistir.

Grafik 23 Isletmelerin Vasifli ve Vasifsiz Personel Oranlari
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7.2.5 Isletmelerde Calisan Personellerin Yabanc Dil Bilgileri

Ankete katilan isletmelerin ¢alisanlarinin yabanci dil bilme durumlar1 incelendiginde yabanci
dil bilen 1-5 arasinda elemani olan igletme sayilarmin oraninin %45 oldugu belirlenmistir.
Ayrica yabanc dil bilen ¢alisani olmayan igletme sayilarinin orani ise %50°dir.

Grafik 24 isletmelerde Cahsan Elemanlarin Yabana Diller Bilgileri
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Ankete katilan igletmelerin yabanci bir dil bilen elemanlarinin hangi dil veya dilleri bildikleri
sorulmustur. Alman cevaplara gore en fazla Ingilizce dilini bildikleri ifade edilmistir.
Isletmelerde Ingilizceden baska Almanca, Rusca, Farsga, Arap¢a ve Italyanca dillerinden
birini bilen ¢alisanlar bulunmaktadir.
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7.2.6 Isletmelerin Bilisim Altyapisi

Firmalarin biligim altyapis1 hakkinda bilgi edinmek amaciyla bilgisayar sayilari ve internet
baglantisi ile internet sitesine sahip olma durumlari hakkinda sorular sorulmustur. Verilen
cevaplara gore ortalama 1 igletmenin internet altyapisi, ortalama 2 isletmenin internet sitesi ve
internet sitesinin Ingilizce ¢evirisi bulunmaktadir.

Grafik 25 isletmenin internet Baglantisi
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Grafik 26 Internet Sitesine Sahip Isletmeler
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Internet sitesine sahip olan isletmelerin yaklasik olarak %24’ii internet sitelerinin Ingilizce
cevirilerini yaptirmiglardir.

Grafik 27 isletmelerin Bilgisayar Sayisi
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7.2.7 isletmelerin Sahip Oldugu Belgeler

Ankete katilan isletmelerden %62’si Belediye Belgesi’ne, %9’u Turizm Isletme Belgesi’ne
sahiptir. Turizm Yatirim belgesi ve Yatirim Tesvik Belgesi olanlarin orani sirasi ile %2 ve
%?3’tiir. Marka Tescil Belgesi ve ISO 22.000 Uluslararas1 Gida Giivenligi Sistemi belgesine
sahip olan isletme sayis1 24 olup toplam isletmelerin %16’sin1 olusturmaktadir.

Grafik 28 isletmelerin Sahip Oldugu Belgeler
.

M Turizm isletme Belgesi

B Turizm Yatirim Belgesi

M Yatinim Tegsvik belgesi

M Belediye Belgesi

WSO 9001

CE isareti Belgesi

Marka Tescil Belgesi

ISO 22000 uluslararasi Gida Guvenligi
Sistemi

7.2.8 isletmelerin Hizmet Verdigi Turizm Tiirleri

Ankete katilan isletmelerin %12’si kiiltiir — inang¢ turizmine %6’s1 ise deniz-doga turizmine
yonelik hizmet vermektedir.

Grafik 29 isletmelerin Hizmet Verdigi Turizm Tiirleri
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7.2.9 Isletme Tamtiminin Yapildig1 Yéntemler
Ankete katilan igletmelerin tanitimlarmi nasil yaptiklarina dair soruya %22’si internet
aracityla, %?21°1 brosiir, katalog dagitarak ve %13’ yerel gazete ilanlar1 yayinlayarak

cevaplarini vermislerdir.

Grafik 30 isletme Tamtimimn Yapildig1 Yontemler
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vererek

M El ilanlari dagitarak

7.2.10 2013 Yilinda isletmelerin Hizmet Verdigi Yaklasik Turist Sayilar

Ankete katilan isletmelerin 2013 yilinda hizmet verdikleri yerli turist sayilar1 dikkate
alindiginda yerli turist sayisinin yabanci turist sayisindan daha fazla oldugu dikkati
¢ekmektedir.

Grafik 31 2013 Yilinda isletmelerin Hizmet Verdigi Yerli Turist Sayisi
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Grafik 32 2013 Yihinda isletmelerin Hizmet Verdigi Yabanci Turist Sayisi
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7.2.11 Son 5 Y1l i¢erisinde Turizm Sektériine Yénelik Yatirimlar

Ankete katilan isletmelerin yalnizca %17’si son 5 yilda turizm sektoriine yatirim yapmisken,
%81°1 sektore yatirim yapmamaistir.

Grafik 33 Isletmelerin Son 5 Y1l icerisinde Turizm Sektoriine Yonelik Yatirimlar
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Isletmelerin %17’si son 5 yil icerisinde turizm sektdriine yonelik yatirim yaptiklarini beyan
etmistir. Yatirim yapan isletmelerin %381 3.500- 15.000 TL, %31°1 30.000-100.000 TL
arasinda yatirim yaptiklarini belirtmislerdir.

Tablo 6 Son 5 Yilda isletmelerin Turizm Sektériine Yaptiklar1 Yatirim Tutar

Son 5 Yilda Turizme Oran
Yapilan Yatirnm Tutan
3500-15000 38%
30000-100000 31%
150000-900000 19%
Bilinmeyen 12%
Toplam %100

Turizm sektdriine son 5 yil igerisinde yatirim yapan isletmelerin sonuglarina bakildiginda
%35’1 bekledigi sonuglardan ¢ok daha iyi sonug¢ elde ettiklerini belirtmislerdir. %29’u
bekledikleri sonucu almis olduklarin1 bildirmisler fakat %12’si bekledikleri sonucu
alamadiklarini, yapmis olduklar1 yatirimin 6lii yatirim oldugunu belirtmislerdir.

Grafik 34 Son 5 Y1l icerisinde Turizm Sektériine Yatirim Yapan isletmelerin Sonuclar
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7.2.12 isletmelerin Turizm Sektériine Yonelik Oniimiizdeki 5 Y1l igerisindeki Yatirim
Planlar

Ankete katilan isletmelerin yalnizca %25’inin 6nlimiizdeki 5 yil igerisinde turizm sektdriine
yonelik yatirnm planlar1 bulunmaktadir. Planladiklari yatirimlar arasinda da restorasyon
caligmalarinin yaptirilmasi, ara¢ sayisinin yiikseltilmesi, sahip olunan yildiz seviyesinin
arttirtlmasi, deniz ulasimi1 ve deniz ticaretinin yapilabilmesi, igyerinin genisletilmesi gibi
faaliyetler bulunmaktadir.

Grafik 35 Isletmelerin Turizm Sektoriine Yénelik Oniimiizdeki 5 Y1l I¢erisindeki Yatirim
Planlar1 Durumu

M Yatinim plani var

Yatirim plani yok

Yatirim planlar1 bulunan isletmelerin %42’si tahmini maliyetlerinin belirlenmesi amaciyla
sorulan soruya 20.000- 100.000 TL arasinda, %25°1 ise 150.000- 700.000 TL arasinda yatirim
yapilacagini belirtmislerdir.

Grafik 36 Oniimiizdeki 5 Yil icerisinde Yapilacak Toplam Yatirimin Tahmini Maliyeti
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Bilinmeyen

7.2.13 isletmelerin Turizme Yénelik Faaliyet Gosteren Herhangi Bir Organizasyona Uye
Olma Durumu

Ankete katilan isletmelerin %83’ turizm ile ilgili faaliyet gosteren herhangi bir
organizasyona tiye degildir.

Grafik 37 Herhangi Bir Organizasyona Uye Olma Durumu
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7.2.14 isletmelerin Turizm Sektériinde Elde Ettigi Gelirin Yillara Goére Degisim Durumu

Ankete katilan isletmelerin %36’s1 gelirlerinin her gecen yil yaklagsik olarak sabit kaldigini
belirtmislerdir. %32’si her gegen yil arttigini, %29’u her gegen yil azaldigini beyan etmistir.

Grafik 38 isletmelerin Turizm Sektériinde Elde Ettigi Gelirin Yillara Gore Degisimi
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7.2.15 Karadeniz Eregli’de Son 10 Y1l icerisinde Turizmin Gelisme Durumu

Ankete katilan igletmelerin %40’1 turizm sektoriinde gerilemenin oldugunu belirtmistir.
%?34°1 gerileme ve ilerleme yok diye diisiiniirken % 18’1 ilerlemenin oldugunu fakat diizenli
olmadigini beyan etmislerdir.

Grafik 39 Eregli’de Son 10 Y1l icerisinde Turizmin Gelisme Durumu
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7.2.16 Karadeniz Eregli’de Turizmin Gelismesini Olumsuz Etkileyen En Onemli U¢ Faktor

Ankete katilan isletmelere Eregli turizmini etkileyen en 6nemli 3 faktor soruldugunda ilk
onemli faktdr olarak isletmelerin %26’s1 alt yapinin eksik oldugunu belirtmistir. Ikinci nemli
faktor olarak isletmelerin %23°1i il¢enin turizm degerinin diisiik olmasini, iiglincii en dnemli
faktor olarak isletmelerin %?26’s1 yatirimlar i¢in gerekli finansmanin bulunamamasini
gostermislerdir.
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Grafik 40 Eregli’de Turizm Gelisimini Etkileyen En Onemli 3 Faktor
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7.2.17 Eregli’de Turizmin Gelismesini Olumlu Etkileyebilecek U¢ Faktor

Ankete katilan igletmelerin %42’si ilgenin dogal giizelliklerinin en 6nemli ilk faktér oldugunu
ifade etmistir. %281 ilgenin tarihi dnemini vurgulayarak ikinci en 6nemli faktor oldugunu
belirtmistir. Uciincii faktdr olarak ise isletmelerin %24’ii ilcede diizenlenen festival ve
senliklerin 6nemli oldugunu vurgulamastir.

Grafik 41 Eregli’de Turizm Gelisimini Etkileyen En Onemli 3 Faktor

100% S

— = L 4 [ = o
3z z > 3 g 3 = 2
S o =2 o S z X < = a
A o) g S5 g S o
= = o > = =
z 4 = =5 =) zZu =z x
Z W = w = = FE W on o w
: D X :D b d
B = =N o 03 T
(=) = = =) w < o &
= L L o D D
= o o =
L = = M= w
O = = g9 =
—] — [NN]
= w o
=

W 1. Faktor W 2. Faktér E3.

-

aktor

49



7.2.18 ilgenin Turizmde Markalagsma Degerinin Arttirilmasinda Onemli Olan Ug Faktor

Ankete katilan isletmelerden %30’u birincil faktor olarak ilgedeki turizm igletmelerinin
kapasitelerinin gelistirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ikincil faktdr olarak %21°i nitelikli
personel yetistirilmesi gerektigine dikkat ¢cekerken, %18’1 bolge yapisina ve kiiltiiriine yonelik
etkinlikler diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir.

Grafik 42 il¢enin Turizmde Markalasma Degerinin Arttirilmasi Icin Onemli Olan Faktorler
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7.2.19 ilge Turizminde Hitap Edilmesi Gereken Oncelik Grubu

Ankete katilan isletmelere yerli — yabanci turist olma ve orta — iist gelir sahibi olma
konusunda sorular sorulmus ve %46 oraninda orta gelir grubu yerli turist ilk sirada
belirtilmistir. 2.sirada ise %23 oraninda orta gelir grubu yabanci turist belirtilmistir.

Grafik 43 l¢e Turizminde Hitap Edilmesi Gereken Oncelik Grubu
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7.2.20 ilgede Oncelikli Gelistirilmesi Gereken Turizm Alani

Ankete katilan isletmelerin %74’ deniz ve doga turizminin gelistirilmesi gerektigini
belirtmislerdir. %13’ de is- kongre turizminin gelistirilmesi gerektigini belirtmistir.

Grafik 44 Ilcede Oncelikli Gelistirilmesi Gereken Turizm Alam
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7.2.21 ilgeye Gelen Turist Sayisim1 Arttirmak i¢in 3 Onemli Tanitim Yéntemi

Ankete katilan isletmelerden %41°1 ilgeye gelen turist sayisimi arttirmak i¢in ilk yontem
olarak televizyon reklamlarinin etkin bir sekilde kullanilmasi gerektigini belirtmistir. %25’1
ikinci yontem olarak internet reklamlarinin kullanilmasi gerektigini, %24’ sosyal medya
sayfalarmin {iglincli yontem olarak kullanilabilecegini belirtmislerdir.

Grafik 45 Ilceye Gelen Turist Sayisim Arttirmak I¢cin 3 Onemli Tamitim Yontemi
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7.2.22 Karadeniz Eregli’deki Turizm Degerlerinin Nitelendirilmesi

Isletmelerin %55°i konaklama imkanlarmin gesitliliginin, %54°{i konaklama imkanlarmmn
kalitesinin, %40°1 ise is- kongre turizminin gelismisliginin orta oldugunu belirtmistir.
Isletmelerin %29’u deniz turizminin gelismisligini kotii ve ¢ok kotii olarak nitelendirmistir.

Tablo 7 Karadeniz Eregli’deki Turizm Degerlerinin Nitelendirilmesi

Cok lyi | yi Orta | Kétii | Cok Kotii | Bilinmeyen
Konaklama Say1 0 27 57 14 3 1
Imkanlarinin Yiizde | %0 | %262 | %553 | %13.6 | %29 %1
Cesitliligi
Konaklama Sayl 1 29 56 15 1 1
Imll‘(i“ﬂi‘ers‘i‘““ Yiizde | %Il | %282 | %54.4 | %146 | %l %1
Yeme/i¢cme Say1 12 58 19 9 4 1
imkanlar Yiizde | %11,7 | %563 | %18,4 | %8,7 %3,9 %1
ul imkanl Say1 6 56 25 11 3 2
asim ImKanian 3 e de | %5.8 | %544 | %243 | %107 | %29 %1.9
o Sayl 21 39 22 15 4 2
Park, Bahce Gibi
Yesll)l lﬁﬁ‘;ﬁ'“n Yiizde | %204 | %37.9 | %214 | %14.6 | %39 %1.9
Deniz Turizminin Say 4 16 22 30 30 1
Gelismisligi Yiizde | %3,9 | %155 | %214 | %291 | %29,1 %1
Dag, Orman Gibi Say1 6 18 29 27 21 2
Doga Turizminin
Gelismisligi Yiizde %5,8 %17,5 %28,2 %26,2 %20,4 %1,9
Kiiltiir/inang Say1
Turizminin Yiizde % % % % % %
Gelismisligi
Saghk Turizminin Say1
Gelismisligi Yiizde % % % % % %
is/Kongre Say1 3 16 41 23 18 2
Turizminin Yiizde | %29 | %155 | %39,8 | %22,3 | %l7,5 %1,9
Gelismisligi
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8. KARADENIZ EREGLI TURIZM SEKTORU GZFT ANALIZi

8.1 Giris

Karadeniz Eregli’de turizm sektorii GZFT analizi yontemi ile incelenmis, sektére yonelik
mevcut durum ve potansiyeller ortaya konulmaya calisitimistir. ilcedeki paydaslar ile
gortstilerek onlarin bilgi ve tecriibelerine bagvurulmustur. GZFT analiz toplantis1 06.11.2014
tarthinde 18 kisinin katilimi ile diizenlenmistir. Toplantiya kamu kurumlarindan, meslek
orglitlerinden ve sivil toplum orgiitlerinden temsilciler katilim saglamistir. Toplantida bolge
turizminin giicli ve zayif yanlarini, igte ve dista sahip oldugu firsatlar1 ve tehditleri
belirlemeye yonelik goriisler alinmistir. Bunlarin neticesinde Karadeniz Eregli’nin durum
analizi gerceklestirilerek turizm genel bashigi altinda ilgenin giliclii ve zayif yonleri ile
Ontindeki firsat ve tehditler belirlenmistir.

GZFT Analiz Sonuclari
8.1.1 Giiclii Yonler

+ Karadeniz Eregli cografi konumu nedeniyle 6nemli bir bélgedir. Ozellikle karayolu
acisindan Ankara ve Karadeniz’in nakliyesi Karadeniz Eregli lizerinden gerceklesmektedir.
Istanbul, Ankara gibi birgok biiyiik sehre karayolu ile ulasim1 mevcuttur.

» Karadeniz Eregli’de ekonomik gelire katki saglayan kiiltiirel degerler arasinda Osmanl
Cilegi basta gelmektedir. Karadeniz Eregli’nin en 6nemli kiiltiirel degerleri arasinda sayilan
Osmanl Cilegi yorede olduk¢a meshurdur. Ilgede bu gelenegin yasatilmasi adina Osmanl
Cilegi Ureticilerini Koruma Dernegi kurulmus ve uzun yillardir faaliyet gdstermektedir.
Ayrica her yil Karadeniz Eregli’nin kurtulus gilinii olan 18 Haziran’da Osmanli Cilegi
Festivali diizenlenmektedir. Bunun yani sira Elpek Bezi, Eregli Pidesi, Eregli Kesi ve pide
makarna da diger 6nemli yerel liriinler arasindadir.

+ Karadeniz Eregli’de her yi1l Temmuzun ilk haftas1 “Uluslararasi Sevgi, Barig, Dostluk Kiiltiir
Sanat Festivali diizenlenmektedir. Karadeniz Eregli’de geleneksel olarak diizenlenen bir diger
festival ise “Hamsi Festivali’dir”. Her y1l Aralik ayinda gerceklestirilmektedir.

+ Karadeniz Eregli’de Zonguldak ilinde bulunan Biilent Ecevit Universitesi’ne bagl
Denizcilik Fakiiltesi, Turizm Meslek Lisesi ve Denizcilik Meslek Lisesi bulunmaktadir. Bu
egitim kurumlar1 nitelikli insan kaynaklarinin yetistirilmesi agisindan son derece 6nem arz
etmektedir.

» Karadeniz Eregli’nin M.O. 550°li yillarma kadar dayanan ¢ok eski bir tarihi vardir.

» Kurtulug Savasi’nin tek deniz savasinin ve deniz sehidinin Karadeniz Eregli’de verilmis
olmasi bolge acisindan oldukca dnemlidir.

» Kurtulus Savasi sirasinda kullanilan ve diismanlarin eline gegmemesi i¢in bdlge halkinin
miicadelesi sonucu karaya oturtulan Alemdar Gemisi bolge tarihi ve Kurtulus Savasi
acisindan oldukca 6nem arz etmektedir. Su an bu geminin bir 6rnegi yapilmis ve miize olarak
kullanilmaktadir. Bolgeye turist ceken dnemli potansiyellerden biridir.

» {Igede bulunan Cehennemagzi Magaralari tarihi agidan oldugu kadar hem ilk ¢agin kehanet
merkezi hem de Hristiyanligin gizli ibadet yeri olmasi nedeniyle inan¢ turizmi agisindan da
bliyiik 6nem tasimaktadir. Ayrica su an miize olarak kullanilan Halil Pasa Konagi, Bizans
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doneminden kalma Eregli Kalesi, Herkiil Sarayi, Cestepe Fener Kulesi, Bizans Kilisesi,
Aliaga Hamami, Alemdar Gemisi miizesi ilgeye turist gekme potansiyeline sahip énemli tarihi
yapilardir.

» Karadeniz Eregli’deki tas komiirii yataklarmi kesfeden ilk kisi olmasi nedeniyle Tiirk
tarithinde onemli bir yeri olan Uzun Mehmet’in Karadeniz Eregli’nin Kestaneci Kdyli’'nden
oldugu bilinmektedir.

 Karadeniz Eregli’de kurumlar ve halk ¢evresel degerlerin farkindadir ve ilgede bircok dogal
sit alan1 bulunmaktadir.

» Karadeniz Eregli’nin iklimi ¢ok soguk olmamakla birlikte y1l boyu turizme uygundur.

+ Karadeniz Eregli’de Erdem Eregli Cimento Iskelesi, Erdemir Limam, Karadeniz Eregli
Belediye Bozhane Iskelesi, Karadeniz Eregli Tersane Bélgesi Techiz Limani olmak iizere
toplam 4 adet liman bulunmaktadir. Bu limanlardan hem yurtici hem yurtdisina 6nemli
tagimaciliklar gerceklestirilmektedir.

 Zonguldak ilinde bulunan havaalani ilgeye olan ulasimi kolaylagtirmaktadir.

 Karadeniz Eregli Cavusagzi Mevkii ve Alacaagzi Mevkii’nde gesitli gruplarca sportif ya da
turizm amagcli olarak su alt1 dalis faaliyetleri gergeklestirilmektedir.

+ Karadeniz Eregli’de orman alanlarinin yogun olmasi nedeniyle avcilik sporu yaygindir.
8.1.2 Zayif Yénler

* Ekonomik agidan ¢ok fazla gelisme kaydetmemis bir ilge olan Karadeniz Eregli’de
turizmden elde edilen gelir miktar1 da yeterli seviyede degildir.

+ Universitede konu ile ilgili dgretim gorevlisinin azligi nedeni ile Karadeniz Eregli
ekonomisini gelistirmeye yonelik ¢aligma yapilmamaktadir.

* Kamu, 6zel sektor, iiniversite ve ilgili sivil toplum kuruluglar1 arasinda yeterli diizeyde
isbirligi bulunmamaktadir.

* Yeterli destek alinamamasi 6z sermaye yetersizligi gibi finansal yetersizlikler nedeniyle
insanlarin turizme yonelik girisimleri yarim kalmaktadir.

» Karadeniz Eregli’nin ekonomik gelismislik diizeyi yeterli seviyede olmadigi i¢in ilge
genelinde yeterli sermaye birikimi bulunmamaktadir.

* Karadeniz Eregli’nin sahip oldugu kiiltiirel degerler yalnizca yerel diizeyde taninmaktadir.
Tlgedeki tarihi ve kiiltiirel degerlerin tanitimima gerekli 5nem verilmemektedir.

» Karadeniz Eregli’de denizden gelecek potansiyeller degerlendirilmemektedir.

» Kurvaziyer turizmine odakli ¢aligmalar yapilabilir. Ancak bunun i¢in yeterli kapasitede ve
biiyiikliikte cevre kosullar1 ve uygun bir liman bulunmamaktadir.

» Tlgede yatcilik ve marinacilik olanaklar1 yok denecek kadar azdir ve gelismemistir.
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» Karadeniz Eregli’de bulunan limanlarda sadece yiik tasimacilifi yapilmaktadir, yolcu
tasimacilig1 yok denecek kadar azdir.

» Karadeniz Eregli’nin mevcut imar planlar1 yeterli degildir.

» Ilcede var olan otoparklarin genisletilmesi ve yeni otoparklarin insa edilmesi gerekmektedir.
Ilgede profesyonel rehberler ve tur sirketlerinin kullanimina uygun otopark bulunmamaktadir.
Ilcede otopark bulunmamasi altyapi ve iist yapi eksiklikleri arasinda en Onemlilerinden

birisidir.

» Karadeniz Eregli’de turistlere hizmet verebilecek yeterli say1r ve nitelikte turizm rehberi
bulunmamaktadir. Bu durum turizm sektoriiniin gelismesi oniinde bir engel teskil etmektedir.

+ Karadeniz Eregli’de turizm sektoriinde hizmet gosterebilecek Turizm ve Otelcilik
Lisesi’nden mezun olan gencler onlara ekonomi ve kariyer agisindan daha iyi sartlar sunan

turizm merkezlerine yonelmektedir.

* Mevcut turizm isletmeleri ekonomik sartlar1 el vermedigi icin nitelikli personel istthdam
edememektedir.

* Yeterli sayida seyahat acentesi bulunmamaktadir.

* Turizm acentalart ile yeterli diizeyde anlagma yapilmamis olmasi nedeniyle tur glizergahlar
izerinde olmasina ragmen Karadeniz Eregli’ye yeterli sayida turist gelmemektedir.

» Karadeniz Eregli i¢in olusturulmus bir kiiltiir ve turizm envanteri bulunmamasi ilge
turizminin gelismesini engellemektedir.

+ 1Ilgede uygun potansiyel alanlar bulunmasma ragmen alternatif turizm yeterince
gelismemistir.

 Karadeniz Eregli’de yeterli sayida ve kalitede konaklama tesisi faaliyet gostermemektedir.
Mevcut durumda var olan oteller kapasite ve yatak sayilari bakimindan yetersiz kalmaktadir.

Ayrica ilgede 5 yildizli otel bulunmamaktadir.

+ Ilgede yeterli sayida tesis bulunmamasinda dolay: ilgeye giiniibirlik turistik ziyaretler
yapilmaktadir.

» Ilgede tanitim agisindan biiyiik eksiklikler vardir. Bolgedeki isletmelerin hem sayist hem de
tanitim yonii oldukc¢a zayiftir ve hala internet sitesi olmayan turizm isletmeleri mevcuttur.
* [Igede alt yap1 ve list yap1 eksiklikleri mevcuttur.

» Tlgenin kentsel yapilasmasi mimari agidan oldukca zayiftir.

» llcede tarihi ve kiiltiirel dokusunu yansitan tescilli evler bulunmakta fakat hala restore
edilememislerdir.

» Karadeniz Eregli’nin sahip oldugu kiiltiirel ve tarihi zenginliklere ragmen ilgcede yeterli
sayida miize bulunmamaktadir.

» Karadeniz Eregli’de yollarda bulunan tabelalar yetersizdir.
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» Tlgede organizasyon ve orgiitlenme becerisi gelismemistir.

» Tigede faaliyet gdsteren turizm isletmeleri ara eleman bulmakta sikint1 yasamaktadirlar.
+ Karadeniz Eregli’de turistlerin eglenebilecegi eglence mekanlari yeterli degildir.

» Tigede iletisim ve tanitim eksikleri bulunmaktadir.

 Karadeniz Eregli halki ve ilgedeki yerel yonetimler turizmin gelismesi igin yeetrli diizeyde
gayret gostermemektedir.

» flge halkinin politika yapicilardan ve yerel yonetimlerden hizmet talebi yetersiz ve zayiftir.
* Karadeniz Eregli’de kurumlar aras1 koordinasyon eksikligi mevcuttur.

* Filyos Cayi’nin gelistirilmesi i¢cin gerekli 6zen gosterilmemistir. Buraya gidilen mevcut
yollar ulasim i¢in uygun degildir.

» Tigede engelli altyapisina yonelik ciddi sorunlar bulunmaktadir.
« Tigede turistik bolgelerde hediyelik esya ve yoresel iiriinlerin satis1 yapilmamaktadir.

 Karadeniz Eregli’de bulunan Iliksu termal kaynagindan ilkel kosullarda yararlanilmaktadir.
Saglik turizmini gelistirecek bir tesis kurulmamastir.

8.1.3 Firsatlar

* AB’nin 2023 yilina kadar Tiirkiye’ye hibe vermeye devam edecek olmasi gelisme ihtiyaci
bulunan Karadeniz Eregli i¢in 6nemli bir firsattir.

» Turizm sektoriiniin gelisme kapasitesi yliksek olan Karadeniz Eregli’de turizme ekonomik
katki saglayabilecek deniz ulasiminin, alternatif deniz sporlarmin, Kkiiltiirel ve tarihi
degerlerinin gelistirilmesinin ekonomik gelire katki saglayacagi ongoriilmektedir. Ayrica
Karadeniz Eregli Limani’nin genisletilme potansiyeli ile kruvaziyer turizme uygunlugu da
ekonomik getiriyi arttirabilecek unsurlar arasindadir.

» Tlgede otel yatirimlari konusunda yerel halktan talep gelmektedir.

» Tlgede alternatif turizm potansiyeli mevcuttur.

» {lge deniz, tarih, kiiltiirel turizm olanaklarinin gelistirilmesiyle yurtdisindan ve yurtiginden
daha uzun siireli kalmaya gelecek turist gekme potansiyeline sahiptir.

» Tlgede pansiyonculugun gelistirilme potansiyeli bulunmaktadir.
» Karadeniz Eregli’de tarihin ¢ok eskiye dayanmasi nedeniyle arkeolojik agidan oldukca
onemli bir yerdir. Bdlgede giin yiiziine c¢ikmamis birgok tarihi degerin oldugu

distiniilmektedir.

» Ilcede geng niifusun fazla olmasi bir avantaj iken geng niifusun gdgiiniin fazla olmasi bir
dezavantajdir.
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» Tige halki yabancilara agik ve hosgoriiliidiir.
* Tiirkiye’de ve diinyada turizme verilen 6nem artmaktadir.

« IMEAK Deniz Ticaret Odas1 Bati1 Karadeniz Bolge Subesi’nin turizmin gelistirilmesine
Oonem vermesi bir firsattir.

8.1.4 Tehditler
» flgede dogal sit alanlarinin ¢ok olmasi hem firsat hem tehdit olarak degerlendirilmektedir.

* Yerel halk Karadeniz Eregli’deki kiiltiirel ve tarihsel degerlerin herkes tarafindan bilindigi
ve Onemsendigi inancina sahiptir. Bu nedenle sadece bunlari iyi tanitarak yerli / yabanci
turistlerin ilgisini ¢ekebileceklerini diisiinmektedirler. Daha ¢ok yerel halk ve yurt i¢i turizmin
gelistirilmesi i¢in 6nem arz eden bu degerlere Oncelik verilmesi diisiincesi bolgede turizm
sektorliniin  gelismesini engellemektedir. Nitekim bu duygu yurt disindan gelebilecek
potansiyel turizmi ¢ekebilecek alternatif turizm olanaklarinin ( doga ve deniz sporlar1 gibi)
gelistirilmesini engellemektedir.

» Zonguldak ilinde ve Karadeniz Eregli’de turizm sektdriine yonelik hi¢ kamu yatirimi
yapilmamistir. Bu da turizmin gelismesi agisindan bir dezavantajdir.

* Yaz aylarinin serin gegmesi nedeniyle deniz mevsimi uzun siirmemektedir.
* Sanayinin olusturdugu kirlilik bolge il¢e i¢in bir tehdit olusturmaktadir.

» Karadeniz Eregli yerli turistler icin sadece giindelik bir ugrak veya yol ilizerinde 1-2 saat
kalinacak bir yer anlamini tagimaktadir.

» {Igeye gelen turistlerin giiniibirlik kalmas1 sebebiyle turistler bolgeye yeterli miktarda para
birakmamaktadir.

» Karadeniz Eregli’ye yakin olan Bartin ve Amasra’da turistik degerlerin tanitiminin iyi
yapilmis olmasi sayesinde turizm sektoriiniin gelismis olmasi1 Karadeniz Eregli i¢in bir tehdit
olusturmaktadir.

+ {lcede profesyonel iscilik anlayisinin oturmus olmamas: turizmin gelismesi agisindan bir
tehdit olusturmaktadir.

» Tlgede yasayan genc niifusun issizlik ve gelecek kaygisi nedeni ile ilge disina gdc etme
egilimi bulunmaktadir.

» Karadeniz Eregli’de yerel halki turizmi sadece i¢ turizm olarak smirli bir sekilde
algilamaktadir.

+ Karadeniz Eregli’de arz eksikligi nedeni ile talep gelisememektedir.
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9. KARADENIZ EREGLI TURIZMIiNiN GENEL DEGERLENDiRMESIi

Aragtirma caligmasinin bu boliimiinde Karadeniz Eregli’de gerceklestirilen halk anketleri,
isletme anketleri ve GZFT analizi sonucunda elde edilen ¢iktilar dogrultusunda ilgede turizm
sektoriiniin gelismesini engelleyen temel problemler tespit edilerek aciklanmistir. Sonraki
boliimlerde ise burada belirtilen sorunlarin ¢oziimlerine yonelik stratejiler belirlenerek bu
dogrultuda somut 6neriler sunulmaktadir.

9.1 Tanitim ve Pazarlama Yetersizligi

Glinlimiizde turizm kentlerinin turizm kenti olma yoniindeki olusumlarina katki saglayan en
onemli ¢alismalardan birisinin yurt i¢i ve yurt disinda taninmirhigin arttirilmasi ic¢in yapilan
tanitim faaliyetleri oldugu bilinmektedir. Anket ve GZFT analizi ¢aligmalarinin sonuglari
Karadeniz Eregli ilgesinin ulusal ve uluslararas1 diizeyde yeteri kadar tanitilmadigini ortaya
koymaktadir. Yakin tarihte g¢esitli milletlere ve kiiltiirlere ev sahipligi yapmis ve pek c¢ok
dogal giizellige sahip olan Karadeniz Eregli’de turistik yerlerin ve iiriinlerin bir biitiin halinde
yeterince tanitilamamast ve pazarlanamamasi turizmin gelisiminin Oniindeki en Onemli
engellerden birisi olmustur. Var olan potansiyelin yeterince tanitiminin yapilmamasi
nedeniyle ilgeye gelen turist sayisi1 da olmasi gerekenin ¢ok altinda kalmaktadir.

9.2 Finansman Kaynaklarinin Yetersizligi

Bir bolgede turizm sektdriinlin gelisememesinin oniindeki en dnemli engellerden birisi de o
bolgeye yatirim yapmak i¢in gerekli finansman kaynaklarinin saglanamamasidir. Karadeniz
Eregli’de turizm sektoriiniin beklenen diizeyde gelisememis olmasinin nedenlerinden birisi de
budur. Arasgtirma kapsaminda yapilan halk anketlerinin sonuglart ve GZFT analizi
dogrultusunda Karadeniz Eregli il¢cesinde yasayan yerli halkin bolgede turizm sektdriiniin
gelismesini destekledigini ve bolgede gergeklesecek yerli ve yabanci turist artisindan memnun
olacaklarini soylemek miimkiindiir. Ancak temel iki neden sebebiyle yerel halk il¢cede turizme
yonelik etkili yatirnmlar yapamamaktadir. Bunlardan ilki devlet tarafindan saglanan hibe ve
tesviklerin Karadeniz Eregli’ye goreceli olarak daha az ulagsmasidir. Buna bagli olarak
bolgede turizm sektdriiniin gelismeye olan ihtiyaci yeterli diizeyde degerlendirilmemekte ve
bu yonde ilgenin ihtiyaci olan finansal destek saglanmamaktadir. Yerli halkin turizm
sektoriine yatirim yapmak istemesine ragmen finansal kaynak sikintist ¢ekmesinin diger
nedeni ise 0z sermaye eksikligidir. Karadeniz Eregli’de su ana kadar kurulan ve faaliyette
olan turizm tesislerine bakildiginda bunlarin orta seviyeye hitap eden ve diisiik maliyetle
yapilmig isletmeler oldugu goriilmektedir. Yerel halkin finansal destek olmadan yiiksek
maliyetli bir yatirim i¢in harekete gegememesi bodlgede turizm sektoriinlin gelismesini
engellemektedir.

9.3 Nitelikli insan Kaynag Yetersizligi

Karadeniz Eregli’de turizm sektoriiniin gelisememesindeki en onemli etmenlerden birisi
ilgede bu sektorde istthdam edilen kisilerin yeterli diizeyde mesleki niteliklere sahip olmamasi
ve olanlarin sayisinin da yetersiz olmasidir. Yapilan g¢aligmalar bolge turizminin zayif
yanlarindan birisinin isletmelerde nitelikli insan kaynagi eksikligi oldugunu gostermektedir.
Karadeniz Eregli’de Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi bulunmasina ragmen buradan mezun
olan genglerin bolgede turizm sektoriinde is bulmak yerine diger turizm cazibe merkezlerinde
calismay1 tercih ettikleri diisiiniilebilir. Ilgeden gerceklesen bu beyin gdciiniin birbirini
besleyen 2 nedeni s6z konusu olabilir. Bunlardan ilki isletmelerin nispeten yiiksek ticret
taleplerinden o6tiirii {iniversite mezunu nitelikli personel istthdam etme konusunda isteksiz
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davraniyor olmasi1 ve turizmin gelistigi bolgelerdeki turizm isletmelerinin ekonomik ve
kariyer anlaminda daha iyi olanaklar sunarak nitelikli personeli cezbediyor olmasidir.

9.4 Kurumlar Arasinda Koordinasyon Eksikligi

Gegmisten bugiine Ozellikle turizm sektoriinde oncii konumunda bulunan il ve ilgelerin
gelisme siirecine bakildiginda bu bolgelerde kamu, 6zel sektor, iiniversite ve ilgili sivil
toplum kuruluslarinin uyum igerisinde ¢alistiklar1 goriilmektedir. Ancak ¢alisma sonuglarina
gore Karadeniz Eregli’deki durum belirtilenden olduk¢a uzaktir. flgede kamu, 6zel sektor,
tiniversite ve ilgili sivil toplum kuruluslar1 arasinda turizme yonelik ortak ¢alisma kiiltliriiniin
yerlesmedigi, isbirliginin bulunmadigi ve koordinasyonun yetersiz oldugu goriilmektedir.
Bunun bir sonucu olarak ilgede bugiine kadar turizmin gelistirilmesine yonelik ortak bir
politika olusturulamamis ve biitlinciil ¢alismalar yiiriitiilememistir. Bu tiir bir ¢alisma ilk defa
GZFT analiz toplantisinda gergeklestirilmistir. Toplantida turizmle ilgili bir komisyon
kurulmustur. Komisyon goniillillerden olusmaktadir. Tiim katilimcilar komisyona {iye
olmustur. Komisyonun amaci ilgenin turizm potansiyelinin degerlendirilmesi, sorunlarin
belirlenerek ¢6ziim Onerilerinin ortaya konulmasidir. Karadeniz Eregli halkindan bolge
turizminin gelistirilmesine yonelik bir arz gelmemesi de taraflar arasinda yasanan bu
koordinasyon eksikligini besleyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

9.5 Turistik Tesislerin Yetersizligi

Karadeniz Eregli’de farkli alanlarda turizm sektoriiniin gelisme potansiyelinin bulunmasina
ragmen bolge sundugu konaklama imkanlar1 agisindan yeterli diizeyde gelismemistir. Ilgede
faaliyet gosteren turizm tesislerinin bolgede turizm sektdriiniin gelismesi ile nicelik yoniinden
yetersiz kalacagi tahmin edilmektedir. Ayrica il¢edeki konaklama tesisleri hizmet kalitesi
yoniinden de yeterli gelisimi saglayamamistir. Bu durum gelir diizeyi yiiksek kisilerin tatil
amaghh bu bolgeye yonelmelerini engelleyebilecektir. Karadeniz Eregli’de konaklama
tesislerinin yetersiz olmasinin yani sira yeme-igme ve eglenceye yonelik turistik isletmelerin
de sayist olduk¢a azdir. Bu dogrultuda ilgede gelistirilen ve yaygmlastirilan yeni turizm
cesitlerinin uygulandigi bolgelerde konaklama, yeme-igme ve eglenceye yonelik yeni turistik
isletmelerin faaliyete gecmesi gerekmektedir.
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10. EREGLI TURIZMI 2023 VIZYONU VE STRATE]JiK HEDEFLER

“Eregli Turizm Master Plan1 Projesi” kapsaminda gergeklestirilen bu arastirma ¢alismasinin
amac1 Karadeniz Eregli ilgesi turizminin mevcut durum analizini yapmak ve ilge turizm
sektoriinlin giiclii ve zayif yonleri ile sahip oldugu firsat ve tehditlerin tespitini yapmak
vasitastyla ilgenin turizm sektoriinde gelismesine katki saglayacak stratejiler belirleyerek
Karadeniz Eregli'nin Cumhuriyet’in 100. yili olan 2023 yilina yoénelik vizyonunu
belirlemektir. Buradan hareketle gerceklestirilecek faaliyetler yoluyla ilgenin sosyal ve
ekonomik gelisimine katki saglanacagi ve Karadeniz Eregli’nin ilgeler arasi gelismislik
seviyesinde On siralara taginacagi ongoriilmektedir.

Turizm Master Plan1’nin olusumu siirecinde, dncelikle Karadeniz Eregli’de turizm sektoriiniin
GZFT Analizi gerceklestirilmistir. Sonrasinda rastgele segilen 200 kisi ile halk anketleri
yapilmis ve ardindan 100 isletme ile isletme anketleri gergeklestirilmistir. Karadeniz Eregli
Turizm Master Plani’nin son kismi olan bu boliimde ise GZFT analizi ve anket ¢calismasindan
elde edilen veriler dogrultusunda Karadeniz Eregli’de turizm sektoriiniin  genel bir
degerlendirmesi yapilacaktir. Ayrica ilgenin 2023 yilina yonelik turizm vizyonu ile stratejik
hedefleri belirlenecek ve bu stratejilere ulasilmasini saglayacak somut oneriler sunulacaktir.
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10.1 2023 Vizyonu ve Stratejik Hedefler

Caligmanin onceki kisimlarinda yapilan analiz ve degerlendirmeler sonucunda Karadeniz

Eregli turizminin 2023 vizyonu ve stratejik hedefleri su sekilde belirlenmistir:

\/

EREGLI
TURIZMININ

2023 vizYONU7

Ilce kaynaklarmin etkin kullanimi gergevesinde (iiriin
cesitliligini arttirarak yilin tamamina yayillmis, egitilmis
nitelikli isgiiciiyle, nicelik ve nitelik yoniinden diizeyi gittikge
yikselen altyapi, tesis ve servisleriyle, oncelikle il¢e halkinin
yasam diizeyini yiikseltici, rekabet giicii yliksek ve
stirdiirtilebilirlik ilkesini benimsemis bir turizm sektorii ile
cazibe merkezi haline gelmis bir Karadeniz Eregli

1111

Q
Stratejik Stratejik Stratejik :It:;z:jlib i;:::}ii‘l]( Stratejik
Hedef 1 Hedef 1T Hedef 111 Hedef VI
llgede [lgenin ulusal flge ligede Kurumlar il
sektore ve turizminde turizm arast turizm
yonelik uluslararasi nitelikli Sezonunun isbirliginin, o o
e s bilincinin
yatirimlarin Olgekte insan biitiin bir ortak
olusturul
arttirilmasi tanimirhiginin kaynagi yila ¢alisma mas
arttirilmasi isttihdaminin yayilmasi ve kulturunun
arttirtlmasi trtin gliclendirilm
cesitliliginin esi
arttirilmasi (%
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10.2.1 Stratejik Hedef 1: ilcede Turizm Sektériine Yénelik Yatirimlarin
Arttirillmasi

Karadeniz Eregli ilgesinde turizmin gelisimine ivme kazandirabilmek i¢in turizme katki
saglayacak nitelikli altyap1 ve tistyap1 yatirimlarina oncelik verilmeli, yeni turistik tesislerin
yapimi desteklenmeli ve mevcut tesislerin modernizasyonu ve hizmet kalitelerinin arttirilmasi
saglanmalidir. Turizme katki saglayacak bu yatirimlarin finansmani, 6zel sektor ile devletin
belli oranlarda katilimiyla gerceklestirilmelidir.

Yerel Yonetim ve Kamu Kurumlari Yatirimlarini Hizlandirmali:

Tiirkiye’de 1980’li yillarla birlikte yatirim politikalarinda 6nemli bir degisim yasanmis, kamu
yatirimlarinin altyapi ve iist yap1 yatirimlari ile sinirlandirilmasi ve yatirimlarin 6zel sektoriin
egemenligine birakilmasi saglanmistir. Bu model kamu yatirimlarinin 6zellestirilmesi siireci
ile de desteklenmistir.

flgeye yapilan yatirnmlar arasinda cevre yolu yapimi, Bozhane iskele onarimi, yurt insaati,
devlet hastanesi ve Karadeniz Eregli OSB bulunmaktadir. Karadeniz Eregli’ye yapilan kamu
yatirimlari toplam tutarinin ilge potansiyelinin altinda kalmasinin yani sira il ve ilgede direkt
olarak turizm sektoriinii gelistirmeye yonelik kamu yatirimi bulunmamaktadir.

Bu dogrultuda Karadeniz Eregli il¢esinde turizm sektoriiniin gelisebilmesi icin yerel yonetim
ve kamu birimlerinin sorumluluk alanlar1 ¢ercevesinde altyap, tist yap1 vb. diger yatirimlarini
hizlandirmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

[lgede altyapr kapsaminda yeni yapilacak yatirimlar ile kanalizasyon sisteminin tiim ilgeye
yayillmasi ve yipranmis kanalizasyon aglarinin yenilenmesi, evsel atik su aritma sisteminin
gelistirilmesi ve kat1 atiklarin diizenli bir sekilde toplanmasi, depolanmasi ve bertarafina
yonelik yatirimlar hayata gegcirilebilir.

Ust yap1 yatinmlari kapsaminda ise yol yapim g¢alismalarinin devam ettirilerek karayolu
ulagiminin modernize edilmesine, deniz yolu ulagiminin gelistirilmesine, kent merkezindeki
carpik kentlesmenin diizeltilmesine ve otopark alanlar1 yaratilmasina yonelik kentsel doniisiim
projelerine oncelik verilmesi ongodriilmektedir.

Ozel Sektor Yatirimlar: Arttirilmali:

Ozel yatirmmlar iiretim kapasitesinin artmasinda ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimede temel
belirleyici konumundadir. Geligmis tiim {ilke ve bdlgelerde 6zel yatirimlarin arttirilmasi
onemli bir kalkinma stratejisi olarak uygulanmistir.

Ozel sektor yatirimlarinin arttirilmasi noktasinda girisimeiligin 6zendirilmesinin bir gereklilik
oldugu disiiniilmektedir. Girisimcilik toplumsal ihtiyaglarin saptanmasi, bu ihtiyaclar
karsilamaya yonelik uygun yatirnmlarin gergeklestirilmesi ve bunlarin sonucunda istihdam,
gelir ve yasam kalitesinin arttirilmasini sagladigi i¢in kalkinmada onemli bir aragtir. Geri
kalmis bolgelerde kalkinmanin saglanabilmesinde, diger faktorlerle (tesvik, kredi vb.) birlikte
o bolgenin kendi dinamiklerinin de ortaya ¢ikarilmasi olduk¢a 6nemlidir. Bunlarin basinda da
kalkinmanin harekete gecirilmesinde motor gorevi iistlendigi bilinen girisimcilik gelmektedir.
Bu nedenle 6zel sektdr yatirnmlarinin arttirilmasi Karadeniz Eregli ilgesinin 2023 turizm
vizyonuna ulasmasinda etkili olacak stratejik hedeflerden birisi olarak tayin edilmistir.
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Karadeniz Eregli turizminin gelisimini saglayabilmek ve rekabet giiciinii arttirmak mevcut
isletmelerin desteklenmesinin yaninda biiylik 6l¢lide yeni girisimlerin yaratilmasina baghdir.
Arastirma ¢alismasi ilgede nicelik yoniinden yeterli diizeyde turizme yonelik faaliyet gosteren
tesis/isletme bulunmadigini giindeme getirmistir. ilcede otel, restoran, nitelikli turizm sirketi
vb. her tiirlii altyapr agiklari bulunmaktadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi turistin
gelmemesi ya da az gelmesine bagh isletmelerin karliliklarinin diisiik olmasi ve yatirimlarin
geri dontlistimlerinin olmamasidir. Diger yandan da bolgede tesislesmenin olmamasi turistin
gelmemesine neden olmaktadir. Bu kisir dongii, beseri ve fiziki altyapinin tamamlanmasinin
oniinde yavaslatici bir engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Karadeniz Eregli’nin girisimcilik potansiyeli yiiksek bir bolge oldugunu séylemek miimkiin
olmamakla birlikte girisimciligin 6zendirilmesi halinde ilgede turizme yonelik yeni yatirim
girigimlerinin arttirilmasinin miimkiin olabilecegi diistiniilmektedir.

flgede girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmak {izere Ticaret ve Sanayi Odasi biinyesinde
kurumsal yapilarina uygun, siirdiiriilebilir ve ozellikle gengler ile kadinlara odaklanan
Girisimciligi Destekleme Merkez Modeli gelistirilmeli ve uygulanmalidir. Bu model
cergevesinde ilcede girisimcilik konusunda farkindalik yaratma ve tamitim faaliyetleri ile
birlikte potansiyel girisimcilere egitim ve danigsmanlik hizmetlerinin sunulmasina yonelik
faaliyetler yiiriitiilmelidir.

Girigimciligin ortaya ¢ikabilmesi i¢in farkindalik yaratma, egitim ve danigmanlik desteklerine
ek olarak girisimci adaylarma baslangi¢ sermayesi, kredi garantisi ve bilgi kaynaklarina
erisim alanlarinda da destek saglanmasi bir gerekliliktir. Pek ¢ok girisimci ancak bu alanlarda
desteklendigi zaman diisiincesini yatirima doniistiirebilmeyi cesaret edebilmektedir.

Girigimciligin 6zendirilmesi ile birlikte mevcut turizm isletmelerinin desteklenmesinin de
Karadeniz Eregli turizminin gelisimine Onemli bir katki saglayacagi disliniilmektedir.
Calisma sonuglar1 bolgedeki mevcut turizm isletmelerinin nitelikli insan kaynagi, egitim ve
danigmanlik hizmetlerine erisim, pazarlama kaynaklari, tretim kapasitesi gelistirme,
irtin/hizmet ¢esitlendirme, yeni yatirnm vb. konularda yetersiz kaldigimi gostermektedir.
Ayrica sonuglar isletmelerin bu sorunlarina ¢oziimler iiretebilecek olan hibe, tesvik, kredi vb.
alternatif finansman mekanizmalarindan yeterli 6l¢lide yararlanamadigimi gostermektedir.
Isletmelerin yararlanabilecekleri alternatif finansman mekanizmalar1 konusunda yeterli
bilgiye sahip olmamalar1 bu sonucun arkasinda yatan en Onemli neden olarak
diistiniilmektedir.

Karadeniz Eregli ilgesindeki mevcut turizm isletmelerinin ve potansiyel girisimcilerin pek
cogu devletin girisimci adaylarina sagladigr destek mekanizmalar1 hakkinda bilgi sahibi
olmadig1 dusiiniilmektedir. Tiirkiye genelinde gerek yeni girisim gerekse mevcut isletme
siirecinde turizm sektoriine saglanan tesvik ve destekler su sekildedir:

. KOSGEB kapsaminda saglanan tesvik ve destekler,
o Kalkinma Ajanslari tarafindan saglanan destekler,

o Yatirimlarda devlet yardimlar1 hakkinda bakanlar kurulu karar1 kapsaminda saglanan
tesvikler,

. 2634 sayili turizm tesvik kanunu ile saglanan tesvikler,

o 5084 sayili yatirnmlarin ve istihdamin tesviki ile bazi kanunlarda degisiklik yapilmasi
hakkinda kanun kapsaminda enerji giderleri indirimi,
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. 1319 sayili Emlak vergisi kanununda yer alan muafiyetler,
. Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 (EXIMBANK) kredi imkanlar1 ve
. Yabanci sermaye yatirimlarinin tesvikidir.

Karadeniz Eregli ilgesindeki potansiyel girisimcilerin ve mevcut isletmelerin bu destekler
konusunda bilgilendirilmesi vasitasiyla yatirimlarin fikir/planlama diizeyinde kalmaktan Gteye
gecip gercege doniistiiriilmesine katki saglanacagi disiiniilmektedir. Bilgilendirme ¢aligmalari
kapsaminda Karadeniz Eregli’ye yonelik faaliyet gosteren ISKUR Il Miidiirliigii, Ticaret ve
Sanayi Odalar1, Kalkinma Ajansi, Belediye vb. kurum kuruluslarin tesvik saglayan aktorler ile
isbirligi icerisinde egitim ve/veya seminer programlari diizenlemesi ve bu programlarda
genclere ve kadinlara Oncelik verilmesi Karadeniz Eregli’de turizme yonelik yatirimlari
arttiracak tedbirler arasinda yer almaktadir.

Yatirim Destek Ofisi mekanizmasina islerlik kazandirarak bilgiye erisim noktasinda girisimci
adaylarina ve mevcut igletmelere destek saglanmasi bu calisma kapsaminda somut bir 6neri
olarak sunulmaktadir. Kalkinma Ajansi, yerel potansiyelin degerlendirilmesi konusunda,
Yatirim Destek Ofisi yardimi ile 6zel sektoriin bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesinde aktif
rol almalidir.

Ayrica Ticaret ve Sanayi Odasi bagta olmak tiizere ilgede bulunan yerel aktorlerin potansiyel
girisimcilerin ve mevcut isletmelerin finansmana erisimini kolaylastirmak icin bankalar ve
diger finansal aracilar ile igbirlikleri gergeklestirmesinin, bdlgede Kredi Garanti Birlikleri
kurulmasinin, yerel diizeyde is melekleri aglarinin desteklenmesinin ve turizm sektoriindeki
uygun yatirim alanlarinin belirlenerek detay fizibilitelerin hazirlanmasinin  6zel sektor
yatirimlarini arttirict etkisi olacagi onerilmektedir.

10.2.2 Stratejik Hedef 2: ilcenin Ulusal ve Uluslararasi Olgekte Taninirhiginin Arttirilmasi

Tanitim ve pazarlama, talep yaratmanin baslica araglaridir. Mevcut pazarlarin gelistirilmesi ve
yeni pazarlarin yaratilmasi biiylik 6l¢iide tanitim faaliyetlerinin etkinligine baglidir. Turizm
sektoriinde de talebin gelistirilmesi tanitim ve pazarlama c¢aligmalar1t ile miimkiin
olabilmektedir.

Arastirma sonuclar1 Karadeniz Eregli il¢esinde turizm alaninda ciddi bir tanitim ve pazarlama
eksikligi oldugunu gostermektedir. Bagka bir anlatimla ydrenin en 6nemli turizm gelisim
probleminin pazarlama ve tanitim eksikligi oldugu sdylenebilir. Bu baglamda Karadeniz
Eregli ilgesinde turizm sektoriiniin gelismesi i¢in kamu ve 6zel sektor araciligi ile ciddi ve
uzun donemli tanitim faaliyetleri yapilmasi Ongoriilmektedir. Turizm tanitim ve
pazarlamasinin biitgesi, harcama degil bir yatirim kalemi olarak algilanmalidir.

Bu konuda sunulabilecek somut oneriler ise su sekildedir:

Iigenin Turizm Degerlerini i¢ceren “Karadeniz Eregli Turizm Envanteri” Cikarilmah:
Karadeniz Eregli ilgesi tarihi ve dogal zenginlikleri ile tasidigi 6nemli potansiyele ragmen,
turizm degerlerine yonelik olarak gergeklestirilen envanter ¢aligmalart yetersiz kalmaktadir.
Ilcedeki envanter caligmalarinin yetersiz kalmasindan 6tiirii turizm potansiyeli, turist-deger-

fayda iligkileri, turist beklentileri ve turizm degerlerinin gelir potansiyeli gibi bir¢ok baslikta
toplumun her kesiminde, genel bir bilgi eksikligi ve yanlis kanaatler bulunmaktadir. Bu
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durum turizmin gelismesini engelleyen bir yetersizliktir. Karadeniz Eregli turizm degerleri
envanterinin gergeklestirilmesi ilgenin dogru tanitimina ve pazarlanmasina yol agacak ilk
gereklilik olarak tespit edilmistir.

Bu konuda kanuni yiikiimliliikleri geregi (Kiiltir ve Turizm Bakanligi, Vakiflar Genel
Miidiirliigi, Tirk Tarih Kurumu) veya arastirma amacgli (Tirkiye Bilimler Akademisi,
Universiteler, Belediyeler, Sivil Toplum Kuruluslar1) kiiltiir envanteri galismalari yapan
kurumlar arasinda koordinasyon saglanmasi, mikerrerliklerin ortadan kaldirilmasi ve
standartlarin saglanmasi1 amacl arsiv ve/veya veri tabanlarinin ortak kullanimina yonelik
caligmalarin gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Iyi bir envanter ¢alismasi; turizm varliklar1 isimleri, varlik tiirii, varligin tarihgesi, varligin
onemi, varhigin hitap ettigi insan profili, varligin ag iliskileri (varlik-insan, varlik-sehir,
varlik-yapi, varlik-yoresel deger, varlik-tarih ve varlik-varlik vb.) gibi turizm potansiyelinin
en ist seviyede degerlendirilmesine yonelik bilgileri icermelidir. Bu bilgiler; planlama,
yatirim, markalasma, pazarlama ve hizmet {liretim asamalarinda kullanilacak standart, dogru
ve ulagilabilir bilgiler olmalidir. Bu hususta bolge icin, “Tirkiye Kiiltiirel Miraslar1”
platformu tiyeleri ile bilgi aligverisinde bulunmak ve sonu¢ odakli ¢calismalar gergeklestirmek
iizere Kalkinma Ajansi biinyesinde bir heyet kurulmasi, Il Kiiltiir Turizm Miidiirliigi, kamu
ve Ozel iiniversite akademisyenleri, yerel yonetimler ve 6zel sektor temsilcileri ile beraber
turizm potansiyellerinin detay olarak analiz edilmesi hususunda calismalar yapilmasi
planlanmalidir.

Turizmde iretilen/bilinen bilgilerin, planlarin, hedef ve stratejilerin toplumun her kesimi ile
paylasilmasi, projelere yerel sahiplenmelerin en iist diizeyde olmasi i¢in 6zellikle yerel
aktorlerle bilgi paylasimi ve igbirliginin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Envanter caligsmasi ile igbirligine baslanilan yerel aktdrlere; bolgeye iliskin planlamalar,
caligmalar, hedef ve stratejilere iligkin bilgilendirmenin kesintisiz gerceklesmesini temin
etmek gerekmektedir. Yerel aktorlerin her asamada goriis ve katkilarinin alinarak,
gerceklestirilen faaliyetlerle ilgili onlara geri beslemede bulunulmasi ve bu faaliyetlerin
kurumsallastirilmasi saglanmalidir.

Yerel aktorlerle isbirligi yapilmasi ve bilgi paylasiminin saglanmasi yerel sahiplenmenin yani
sira potansiyel belirlemeye de yardimci olacaktir. Bu nedenle envanter ¢alismasi, potansiyel
belirleme ¢alismasi ile bir arada yiiriitiilmelidir. Bu ¢ercevede bir taraftan turizm envanteri
belirlenirken diger taraftan belirlenen turistik unsurlarin hangilerinin Oncelikli yatirim
yapilarak faydaya doniisebilecegini, hangilerinin daha uzun vadeli bir bicimde ele alinmasi
gerektigi ortaya konulmus olabilecektir. Yorenin gelisme potansiyeli ve ihtiyaglarinin
farkinda olan ve bu dogrultuda hizmet veren Kalkinma Ajansi burada koordinasyon gdrevini
istlenmelidir.

Karadeniz Eregli il¢esinin turizm alaninda gelismesi icin tanitim ve pazarlama caligsmalari
kapsaminda yapilmasi 6ngoriilen diger somut ¢alismalar su sekildedir:

Turizm Danmisma Biirosu Ac¢ilmal:

Karadeniz Eregli kent merkezinde bir turizm damisma biirosu bulunmamaktadir. Ilgeye gelen
turistlere kurumsal diizeyde dogru bilgiyi saglayabilecek bir danisma biirosunun bulunmamast
turistlerin Karadeniz Eregli hakkinda ya hi¢ bilgi edinememesine ya da yanhs bilgiler
edinmesine yol agmaktadir. Ilgeye gelen turistlere Karadeniz Eregli’yi tanitmak ve turistlerin
ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla kurumsal diizeyde hizmet veren bir turizm danisma
biirosu hizmete agilmalidir.
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Karadeniz Eregli Turizm Kimligi Olusturulmal:

Karadeniz Eregli ilgesinin ulusal ve uluslararasi arenada tanitimina yonelik calismalarin
oncesinde ilgenin turizmini simgeleyen bir kimlik caligmasi yapilmasi gerekmektedir..
Arastirma sonuclar1 Karadeniz Eregli’de daha once profesyonel diizeyde bu tiir bir kimlik
calismast yapilmadigimi gostermistir. Karadeniz Eregli turizmine bir kimlik kazandirmak
tizere Oncelikle spesifik bir tema belirlenmeli, bir logo tasarim yapilmah ve bir slogan
olusturulmahlidir. Tema, slogan ve logo belirlenmesi konusunda Karadeniz Eregli ilgesindeki
tiim yerel paydaslarin bir araya geldigi ve Onerilerini sundugu bir ¢alistay gerceklestirilebilir.
Tema, slogan ve logo belirlenirken Karadeniz Eregli ilgesine 6zgii degerlerin gz oniinde
bulundurulmasi faydali olacaktir. Bu konuda profesyonel destek alinmasi da onerilmektedir.
Belirlenen tema, slogan ve logo ilge turizmine yonelik olusturulan tiim {riinlerde
kullanilmahidir. Bdylece tiiketici  bilincinin  ve tamitiminin  basariyla yliriitiilecegi
ongoriilmektedir.

Turistlere Yonelik Bilgi Materyalleri Olusturulmali:

Arastirma sonuglar1 Karadeniz Eregli’nin turistlere yonelik yeterli nitelikte ve nicelikte bilgi
materyali sunamadigini gostermistir. Bu kapsamda kente gelenlere yardimci olacak turizm
amacli kent maketi, cep haritalari, tamitici brosiirler ve posterler hazirlanmasi;
konaklama tesisleri, yeme-icme tesisleri, eglence-dinlence tesisleri ve diger turistik
cekim noktalarimin bu materyallerde kolayhkla bulunacak sekilde yer almasi
saglanmalidir. Kent maketi il¢enin stratejik ve merkezi noktalar1 tespit edilmek suretiyle ilgili
noktalara yerlestirilmeli, cep haritalari, tanitict brosiirler ve posterler konaklama tesisleri,
yeme-i¢me tesisleri, eglence-dinlence tesisleri, turizm danigma biirosu vb. yerlerden kolay ve
ticretsiz ulasilabilir hale getirilmelidir. Bu materyaller Tiirk¢e ve diger yabanci dillerde bilgi
verecek sekilde olusturulmali, materyallerin tiimiinde Karadeniz Eregli turizm kimligini
yansitacak olan tema ve logoya yer verilmelidir.

Yon Levhalar1 ve Kent Bilgi Levhalar: Olusturulmali:

Yon levhalari ve kent bilgi levhalar1 sehir turizminin en 6nemli unsurlarindan birisidir. Her ne
kadar gilinlimiizde turistler tarafindan elektronik baz1 yardimeilar kullanilsa da kentlere gelen
ya da kentlerde yasayanlarin ulagsmak istedikleri yerleri kolayca bulmalarmi saglayacak olan
bu yardimcilar kent yasaminin vazgecilmezleri arasindadir. Kent turizminde turistin kendisini
bir otele, bir lokantaya ya da bir miizeye goétiirecek olan yolu kolayca bulmasi kentin turizm
degerini arttiran bir unsurdur.

Kent planlari, haritalar, elektronik yardimcilar ve hatta kisisel destekler, yonlendirme ve kent
bilgi levhalari ile tamamlanan bir sistemde daha islevsel olabilmektedir. Yonlendirme ve kent
bilgi levhalar1 Kkiiltiirel erozyonun Oniine gec¢ilmesinin yami sira; kent sakinlerinin
bilinglendirilmesi yoluyla, kiiltlirel mirasin korunmasi ve tanmitiminin yapilmasini da katki
saglamaktadir.

Karadeniz Eregli il¢esinde kenti ziyaret eden turistleri yonlendirecek ve bilgilendirecek yeterli
nitelikte ve nicelikte bir levha ¢alismasi bugiine degin yapilmamistir. Bu turizmin gelisimi
oniinde bir eksiklik olarak goriilmektedir. Bu noktada Karadeniz Eregli Belediyesi’'nin
oncelikle ihtiyaclart tespit etmek suretiyle gerekli caligmalari yapmasi Onerilmektedir. Bu
materyaller Tiirk¢e ve diger yabanci dillerde bilgi verecek sekilde olusturulmalidir.
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flcedeki Mekanlarin Filmlerde ve Dizilerde Kullanim Saglanmali:

Gliniimiizde dizi ve filmler ¢ekildikleri mekanlarin tanitimina 6nemli katkilar saglayan
tanitim araglar1 olarak da goriilmektedir. Bu konudaki en iyi 6rneklerden birisi Asmali Konak
dizisidir. Asmali Konak ¢ekimi, dizilerin turizme katkisini gosteren 6nemli bir ¢aligmadir.
Dizinin ¢ekildigi kosk, yerli turist akinina ugramis, dizideki oyuncularin goziine siirdiigii
siirme, baglara baglanan ortiiler oldukca talep gormiis ve bolgenin ekonomisine katkida
bulunulmustur. Buradan hareketle, Karadeniz Eregli il¢esinde ¢ekilecek bir dizi ya da filmin
ilcenin ulusal alanda tanitimina ve bir ¢ekim merkezi haline gelmesine Onemli bir katki
saglayacagl diisliniilmektedir. Tiirk dizilerinin son donemde uluslararasi alanda da oldukga
ragbet gérmesi goz Oniinde bulunduruldugunda bu tiir bir ¢aligmanin ilgenin uluslararasi
tanitimina da katk1 saglayacagi 6ngoriilmektedir.

Ilgedeki mekanlarm dizi ve filmlerde kullanimini saglamak iizere yapimcilara yénelik bilgi
turlar1 yapilmalidir. Dizi ya da film c¢ekimini cazip kilmak igin Ozellikle ekiplerin
konaklamalarmma yardimci olmak iizere ilcedeki tesisler 6zel indirimler uygulamal,
belediye izin ve rahat calisma ortami sunulmasi konusunda birtakim 6zel olanaklar
saglamalidir.

internet Uzerinden Tanitim Yapilmal:

Giinlimiizde, her 3 kisiden 2’sinin, turizm amacl seyahat karar1 vermeden 6nce, gidecegi yere
karar vermek amaciyla bilgi ve gorsellere internet lizerinden ulagtigi tahmin edilmektedir.
Internet {izerinden bilgiye ulasmanin en kolay ydnetimi ise internet arama motorlari ya da
turizm portallaridir.

Arastirma sonuglart Karadeniz Eregli’nin turizm potansiyelini tanitacak internet tabanl
caligmalarin bulunmadigini gostermistir. Bu kapsamda ilk yapilmasi gereken ¢alismalardan
birisi Karadeniz Eregli’nin hedef kitle tilkelerin dillerinde yayin yapan, kapsamli bir turizm
tanitim internet sitesine kavusturulmasidir. Bununla birlikte en yaygin kullanilan arama
motorlarina reklamlar verilmesi, turizm portallarinda ve yaygin olarak kullanilan gesitli
internet portallarinda bannerlar yoluyla tamitim yapilmasi saglanmalidir. Internet {izerinden
yayinlanmak tizere Kdz. Eregli’yi tiim yonleri ile tanitan, Tiirkce ve hedef kitle iilkelerin
dillerinde bilgi veren bir tanitim filminin ¢ekilmesi ihtiyaci da bulunmaktadir.

Diger Tamtim Faaliyetleri:
Arastirma siirecinde eksikligi tespit edilen ve gerceklesmesi halinde Karadeniz Eregli’nin ve
turizm degerlerini tanittmina 6nemli bir katki saglayacagi diisiiniilen diger somut Oneriler su

sekildedir:

e Tiirkiye genelinde Istanbul, Ankara, Izmir vb. biiyiik kentlerde ve uluslararasi diizeyde
hedef tilkelerde Karadeniz Eregli Tanitim Giinleri diizenlenmeli,

. Hedef iilkelere turizm iligkilerini gelistirmek {izere olusturulacak bir turizm heyeti ile
ziyaretler diizenlenmeli, ortak projeler gelistirilmeli,

o Talep olusturmada onemli bir rol iistelenen tur operatdrleri ve seyahat acenteleri ile
ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak tanitim faaliyetleri gerceklestirilmeli,

¢ Yol kenarlarinda Karadeniz Eregli’ye 06zgii yerel iirlinlerin satisinin yapilmasi i¢in alanlar
olusturulmali,
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o Ozellikle kirsalda ve kadinlarin dahil oldugu bir siire¢ desteklenerek ydreye ozgii
hediyelik esya tiretimi desteklenmeli,

. Yerel ve yoresel degerlerin ilge tanitimia katki saglamasi icin Cografi Isaret Tescil
Belgesi alimina yonelik girisimler yapilmali,

. Goniilli turizm elgileri projesi baslatilarak ve stirekliligi saglanarak goniillii turizm
elgilerinin halk ve turistler arasinda bir koprii kurmasi desteklenmeli,

. Yoresel senliklerin ve festivallerin gelistirilmesi ve tanitilmasi i¢in ¢alismalar yapilmali,
e Karadeniz Eregli’de faaliyet gosteren turistik isletmelere yonelik reklam ve tanitimin
onemi konusunda seminer ve egitim programlari diizenlenmeli, isletmeler reklam ve

tanitim ¢aligmalar1 yapma konusunda tesvik edilmeli,

e Karadeniz Eregli’yi tanitan reklam tabelalar1 ve totemler olusturulmali, Tiirkiye genelinde
stratejik yol gilizergahlarina yerlestirilmeli,

o Ulusal ve uluslararas: diizeyde gerceklestirilen turizm fuarlarina daha etkin ve planh
katilim saglanmali,

o Karadeniz Eregli turizmine yonelik reklam afisleri olusturulmali, yurtigi ve
yurtdisindaki gezi dergilerine tanitici yazilar ile birlikte gonderilmeli,

. Karadeniz Eregli’nin ulusal basinda daha fazla yer bulmasi ve turizm degerlerinin
tanitilmasi i¢in medya mensuplarinin davet edildigi tanitim giinleri diizenlenmeli,

. Tlgedeki turizm degerlerinin yer aldig1 promosyon iiriinler basilmali, dagitilmal,

o Karadeniz Eregli’nin ve turizm aktivitelerinin siirekli giindemde kalmasi i¢in basina
giincel bilgilerden olusan siirekli bir bilgi akis1 saglanmali,

e Profesyonel seyahat acentelerine, tur organizatorlerine, THY, Tiirk Telekom gibi binlerce
calisant olan kurum kuruluslara, gazetecilere, gezi programi, gurme programi, film ve
belgesel yapimcilarina yonelik Karadeniz Eregli’nin tanitimini saglayan, basili ve gorsel
materyallerden olusan bilgi kitleri hazirlanmali ve gdnderilmeli,

. Istanbul, Ankara, Izmir gibi biiyiik kentlerde stratejik noktalara Karadeniz Eregli
Tanitim Kiosklar1 yerlestirilmeli,

. Internet bloglari, facebook vb. sosyal paylasim sitelerinde Karadeniz Eregli’ye 6zel
gruplar kurulmali, reklamlar yaymlanmali,

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde tur ve seyahat acenteleri ile igbirligi yapilmali, tur ve
seyahat acenteleri yetkililerinin katilabilecegi davetler ve organizasyonlar yapilmali,

. Siyaset ve biirokrasideki en list diizey kurumlara ve kisilere olusturulacak turizm heyeti
ile ziyaretler diizenlenmeli,

. Bolgenin turizm potansiyelini anlatan mobilize turizm tanitim ekipleri olusturulmali, bu
ekipler belirlenecek stratejik noktalarda tanitimlar yapmalidir.
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10.2.3 Stratejik Hedef 3: ilge turizminde nitelikli insan kaynag istihdaminin arttirilmasi

Turizm sektoriiniin hizli gelisimi sonucu, isletmeler yogun bir rekabet ortamina girmislerdir.
Boylesine bir ortamda rekabet giiclerini arttirmak isteyen isletmeler, her giin, miisteri
tatminini en {ist seviyeye ¢ikarmanin ¢esitli yollarin1 aramaktadir. Miisteri tatmininin, yogun
rekabet ortaminda 6n plana ¢ikan bir unsur olmasi, yoneticilerin bu konuda stratejiler
gelistirmelerine ve organizasyonlarini bu yonde olusturmalarina neden olmaktadir. Bu
kapsamda ele alinmasi gereken stratejilerden birisi de nitelikli insan kaynaginin istthdamdir.

Turizm sektoriinlin yapisal 6zelliginden kaynaklanan emek yogun iiretim tarzi nedeniyle,
otomasyona gecme olanaklarinin son derece sinirli olmasi insan faktoriini 6n plana
cikarmaktadir. Cagdas turizmin geregi; istthdam edilen personelin mesleki formasyonunun ve
O0grenim diizeyinin yiliksek olmasi, kaliteli hizmetin saglanmasini, turist ile turiste hizmet
edenler arasindaki iligkilerin nitelikli olarak gergeklesmesini dogurmaktadir.

Turizmde nitelikli insan kaynaginin direkt miisteri memnuniyetini ve isletmenin hizmet
kalitesini ve dolayisi ile sektoriin rekabet giiciinii etkileyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmasi
bu rapor kapsaminda insan kaynagi konusunun ayri bir baslik altinda degerlendirilmesi
ihtiyacin1 ortaya ¢ikarmistir. Buradan hareketle Karadeniz Eregli Turizm Master Plani
kapsaminda olusturulan 2023 turizm vizyonuna ulasilmasi noktasinda belirlenen stratejilerden
birisi de Karadeniz Eregli turizm sektoriinde nitelikli personel istihdaminin arttirilmasidir.

Karadeniz Eregli il¢esindeki turistik isletmelerde iiniversite mezunu nitelikli insan kaynagi
istthdaminin ¢ok diisiik diizeyde gerceklestigi bilinmektedir. Bu durumda ilge turizmindeki
nitelikli insan kaynagi istthdammin su sekilde 3 sebepten kaynaklanabilecegi
ongoriilmektedir:

1.  Meslek Yiiksek Okulu’nun ilgede 6zel sektoriin ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte
bir egitim programi uygulamamasindan Otliri mezunlarin niteliklerinin 6zel sektoriin
ithtiyaclari ile drtiismemesi

2. Karadeniz Eregli’deki iiniversite mezunu meslek elemanlarinin niteliksiz kisilere gore
daha yiiksek ticretler ve daha iy1 kosullar karsiliginda ¢alisma istegi ve turizm isletmelerinin
finansal kaynaklarin yetersizliginden &tiirii bu istege cevap verememesi

3. Karadeniz Eregli Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi, Biilent Ecevit Universitesi
Denizcilik Fakiiltesi ve Karadeniz Eregli Meslek Yiiksekokulu Deniz ve Liman Isletmeciligi
boliimiinden mezun olan 6grencilerin ilgede turizm sektoriiniin gelismemis olmasindan Gtiirii
turizmin gelistigi cazibe merkezlerinde (Bodrum, Marmaris, Antalya gibi) calisma istegi ve
bu nedenle beyin gogii yasanmasi

Bu 3 olasiliktan hareketle asagida Karadeniz Eregli turizminin nitelikli insan kaynagi
problemini ¢cozebilecek cesitli somut 6neriler sunulmustur.

Mesleki Egitimin Modernizasyonuna Yonelik Calismalar Hizlandirilmah:

Nitelikli isgiicii eksikliginin nedenlerinden en onemlisi Orgiin ve yaygin mesleki egitim
kurumlarinda uygulanan egitim programlar1 ve bu programlar vasitasiyla yetistirilen becerili
ve teknik isgiicii ile isglicli piyasasinin ihtiyaglar1 arasinda nitelik ve nicelik yoniinden bir
uyum olmamasidir. Egitim kurumlariin reel sektorii takip etmemesinin yaninda reel sektor
de mesleki egitimin yapilandirilmasinda aktif olarak rol almamaktadir. Bunun sonucunda
turizmin bekledigi ve ihtiyact olan glinlimiiz is piyasasina uygun niteliklere haiz isgiicii
yetistirilememektedir. Isletmelerin nitelikli eleman ihtiyact problemine ¢oziim olarak
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Karadeniz Eregli ilcesinde mesleki alanlar sektorel ihtiyaclar dogrultusunda belirlenmeli, bu
cercevede gelisen hizmet tiirleri ile birlikte ortaya ¢ikan yeni mesleklerle ilgili ¢alismalar
yapilmalidir. Ilcedeki 6rgiin ve yaygin mesleki egitim kurumlarinin ¢alismalar1 belirlenen
ihtiyaclar dogrultusunda yeniden yapilandirilmalidir. Bu konuda ciddi bir planlama
politikasina ihtiya¢ oldugu aciktir. Bu politikanin olusturulmasinda kamu kurum ve
kuruluslarinin yerel birimleri (HEM, MEB, ISKUR vb.), sivil toplum oérgiitleri (TSO,
ESOB, cesitli odalar, birlikler, dernekler, vakiflar, BAKKA vb.) ve ilcede faaliyet
gosteren oOncii sektor temsilcileri arasinda bir isbirligi olusturulmasi elzemdir. Bu
noktada atilabilecek somut adimlardan birisi de Karadeniz Eregli ilgesindeki yerel aktorlerin
mesleki egitimin modernizasyonuna yénelik projelere agirlik vermesi olacaktir. Ornegin
AB ile biitiinlesme siirecinde Tiirkiye’de mesleki egitimin gelistirilmesine yonelik destekler
sunan ¢esitli hibe programlar1 olusturulmustur ve bu stireg 2020 yilina kadar devam edecektir.
Buna ek olarak Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin bdlgede sosyal ve ekonomik kalkinmay1
hizlandirmak {izere mesleki egitim projelerine Oncelik verdigi cesitli hibe programlari
bulunmaktadir. Yerel aktorlerin hedefi ilin ihtiyaglarint g6z oniinde bulunduran projeler
hazirlayarak bu programlarin biitcesinden Karadeniz Eregli il¢esinin alacagi payr maksimize
etmek ve ilgede mesleki egitimin modernizasyonuna katki saglamak olmalidir.

Ortak Egitim Programi Modeli Uygulanmali:

Nitelikli insan kaynagi yetistirilmesinde yararli olabilecek uygulamalardan birisi de Ortak
Egitim Programi Modeli’dir. Ortak egitim modelinde genglerin sanayi, ticaret ve hizmet
kuruluglariyla birlikte ve 6zel sektoér dinamigini atesleyecek sekilde hem teoride hem pratikte
yetistirilmeleri hedeflenmektedir. Bu modelin 6zelligi; 6grencinin normal lisans 6grenimini
stirdiiriirken, her akademik yilda belirli bir siire, devam ettigi lisans programu ile ilgili bir
sanayi veya ticaret kurulusunda gercek is ortaminda tecriibe kazanmasi ve 6grendiklerini
uygulama imkani bulmasidir. Boylece 6grenciler, derslerde gordiikleri teorik ve uygulamali
bilgileri gercek is diinyasinda da uygulayarak kendilerini gelistireceklerdir. Ayrica is
diinyasindaki problemleri tiniversiteye aktarip, tiniversite-0zel sektor imkanlariyla miisterek
calismalarla ¢oziilebilecek konular1 arastirma konusu olarak veya model {iretimler
gerceklestirerek, teori-pratik becerilerini pekistireceklerdir. Bu islemler sirasinda 6grenciler
sanayi ve hizmet kuruluglarinda yeni teknolojileri ve uygulamalar1 da 6grenmis olmaktadir.
Ozel sektoriin ihtiyaci olan nitelikte isgiicii talebini karsilayamayan {iniversitelerin, siirekli
yeni mezunlar vermesi, sadece kalifiye issizligi arttirmaya sebep olmaktadir. Bu sebeple
basarili bir Ortak Egitim Programi i¢in 6zel sektdr basta olmak iizere iiniversitelerin de
konuya ilgili ve istekli yaklagsmas1 gerekir. Ortak Egitim Modelinin en basarili 6rneklerini
"Co-op Education" adiyla ABD, Kanada, ingiltere ve Almanya gibi ileri ve sanayilesmis iilke
iiniversitelerinde goriilmektedir. Tiirkiye’de bu model TOBB ETU tarafindan uygulamaya
alinmistir.

Biilent Ecevit Universitesi’nin Karadeniz Eregli turizmindeki nitelikli eleman sorununun
¢coziimiine katkisinin 6zel sektor ile isbirligi icerisinde olusturacagi bir Ortak Egitim Modeli
ile saglanabilecegi diisliniilmektedir. Bu konuda yerel aktorlerin iiniversite ile isbirligi
yaparak il¢edeki turizm isletmelerini model konusunda bilgilendirmesi ve isbirligi konusunda
tesvik edici caligmalar yiiriitmesi yararli olacaktir.

Yaygin Ogrenimin Mesleki Egitimdeki Pay: Yiikseltilmeli:
Mesleki egitimin iyilestirilmesi noktasinda bir diger ¢6ziim Onerisi de yerelde yaygin
dgrenimin mesleki egitim igindeki paymin yiikseltilmesidir. ISKUR, Aktif Isgiicii Programlari

cercevesinde kurum kaynaklarindan is piyasasinda gecerli bir meslegi olmayan issizlerin,
isgiicli piyasasinin ihtiya¢ duydugu mesleklerde yetistirilerek istihdam edilmelerini amaclayan
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“Istihdam Garantili Isgiicii Yetistirme Kurslar1” diizenlemektedir. Bu kurslar atil insan
kaynaklarinin ekonomiye kazandirilmasini saglayarak istihdamin artirilmasma ve isgilici
piyasasinin nitelikli iggiicii ihtiyacinin karsilanmasina katki saglayacak 6nemli bir ara¢ olarak
goriilmelidir. Isletmelerin ihtiya¢ duydugu nitelikli isgiicii ihtiyacinin karsilanabilmesi i¢in bu
girisimlerin istikrarli ve planlt bir sekilde devam ettirilmesi gerekmektedir. Burada Karadeniz
Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi, ISKUR Il Miidiirliigii, Milli Egitim Miidiirliikleri ve Halk
Egitim Merkezi basta olmak iizere tiim yerel aktorlere 6nemli gorevler diismekle birlikte bir o
kadar da turizm isletmelerinin kendi ihtiyaglarinin analizini yaparak bagli olduklar1 orgiitlere
baski yapmasi ve talep edici konumda olmas1 gerekmektedir.

Nitelikli Isgiicii Istihdamina Yénelik Finansal Destek Kullanimini Yayginlastirilmah:

Rekabet kosullarinin agirlagtigi giiniimiizde isletmeler i¢in 6nemli sorunlardan birisi nitelikli
insan kaynag istthdami i¢in gerekli olan finansmani saglama problemidir. Bir¢ok isletme
finansal yetersizliklerden &tiirii gerekli insan kaynagini istihdam edememektedir. Insan
kaynag1 turizm isletmeleri i¢in sektoriin yapist dolayisi ile insan odakli {iretimin 6n plana
¢ikmasindan Otiirli liretim kapasitesini ve miisteri memnuniyetini etkileyen direkt ve onemli
bir etmendir. Yeterli ve nitelikli isgiiclinliin temin edilememesi isletmelerin kapasitesinin
altinda tliretim gerceklestirmesine ve hizmet kalitesinin diigmesine yol agmaktadir.

KOBI’lerin rekabet giiciinii gelistirme noktasinda énemli calismalar yiiriiten ve Tiirkiye’de
KOBI’lere yonelik hizmetler sunan en biiyiikk kuruluslardan birisi KOSGEB nitelikli
personel istihdamm alaninda da 6nemli destekler sunmaktadir. KOSGEB’in hemen tiim
programlarinda igletmeler i¢in nitelikli eleman teminine yonelik finansal destekler yer
almaktadir. Turizm sektdriindeki KOBI’lerin bu desteklerden haberdar olabilmesi igin
Karadeniz Eregli TSO, ESOB ve diger meslek orgiitleri ile il/ilgedeki KOSGEB
temsilciliginin etkin ve entegre bir tanitim plani olusturmas: ve bu dogrultuda bilgilendirici
seminer, panel ve konferanslar diizenlemesi 6nerilmektedir.

Turizm Isletmesi Calisanlarinin Niteligini Arttirmaya Yonelik Calismalar Yiiriitiilmeli:

Karadeniz Eregli turizminin kars1 karsiya oldugu nitelikli eleman sorununun ¢6ziilebilmesi ve
rekabet giicli yiiksek bir turizm sektoriiniin gerektirdigi nitelikte insan kaynagiin istihdami
icin yeni personel yetistirilmesinin yan1 sira mevcut turizm isletmesi ¢alisanlarina da hizmet
i¢i egitimler verilmesi sorunun ¢6ziimii agisindan faydali olacaktir.

Karadeniz Eregli Ticaret ve Sanayi Odasi ile Turizm Bakanligi’nin isbirliginde ilgedeki
turizm isletmesi calisanlarinin yararlanabilecegi meslek i¢i egitim seminerlerinin
diizenlenmesi onerilmektedir.

Bu noktada sivil toplum oOrgiitlerinin yan1 sira 6zel sektoriin de ¢esitli ¢calismalar yliriitmesi
gerekmektedir. Ilgedeki turizm isletmelerin insan kayna§i egitiminin isletmenin rekabet
giiciine saglayacagi faydalar noktasinda bilinglendirilmesi ve bu konuda yatirnm yapmaya
tesvik edilmesi ihtiyaci bulunmaktadir.

71



10.2.4 Stratejik Hedef 4: iigede Turizm Sezonunun Biitiin Bir Yila Yayilmasi ve Uriin
Cesitliliginin Arttirilmasi

Bolgelerin turizm pazarindan aldiklar1 payr arttirmalari1 ancak sunduklari turizm hizmetlerini
ve lrlinlerini ¢esitlendirmelerine baglidir. Turizm hizmet ve iirlinlerinin ¢esitlendirilmesinden
kasit alternatif turizm faaliyetlerinin gelistirilmesinin saglanmasidir. Alternatif turizm
faaliyetlerini gelistiren bolgeler rakipleri karsisinda giiclii olabilmektedir.

Bir bolgenin turizmde rekabet giiclinlin 6nemli bir gostergesi olan ziyaret¢i sayisinin
arttirilmasi ve konaklama siiresinin uzatilmasi i¢in turizm iiriinlerinin ¢esitlendirilmesi 6nem
teskil etmektedir. Karadeniz Eregli ilgesi turizm agisindan 6nemli potansiyelleri icerisinde
barindiran tarihi ve kiiltiirel dokuya ve dogal giizelliklere sahiptir. Tiim bu degerler ilgede
yerel potansiyel ile uyumlu ¢esitli alternatif turizm tiirlerinin gelistirilebilecegini
gostermektedir. Karadeniz Eregli il¢esi antik donemlere uzanan tarihi, inan¢ turizmine
yonelik varliklar, kiiltlir ve tarih turizminin gelistigi bir turizm yapist sergilemektedir. Ancak
inang, tarth ve kiiltiir turizmi yapis1 geregi genelde kisa konaklamalar1 ve belirli bir hedef
kitlenin ziyaretlerini beraberinde getirmektedir. Bu turizm tiirlinde turistler ¢ogunlukla turlar
araciligr ile seyahat ettiklerinden =ziyaret ettikleri bolgeye ekonomik getiri saglama
kapasiteleri de daha sinirlt olmaktadir.

Karadeniz Eregli turizminin rekabet giiclinii arttirabilmek i¢in ilgeye daha fazla sayida ve
daha yiiksek sosyo-ekonomik statiiye sahip turist cekilebilmesi, sezonun biitiin bir yila
yayilabilmesi ve kalig siiresinin uzatilabilmesi i¢in alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi
gerekliligi bulunmaktadir.

Yerel potansiyeller degerlendirildiginde Karadeniz Eregli turizminde gelistirilmesi dngoriilen
alternatif turizm tiirleri su sekildedir:

Toplanti Turizmi Gelistirilmeli

Gilinlimilizde toplant1 turizmi, ulusal ve uluslararasi olgekte yeni ve 6nemli bir turizm tiirii
olarak gelisme gostermektedir. Toplant: turizminin belli bir sezona bagli olmama 6zelligi, ona
sezon dis1 gelir getiren bir turizm ¢esidi niteligi kazandirmaktadir.

Bir kentin toplantt merkezi secilmesinde bir¢ok kritere dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu
kriterlerden en Onemlileri konaklama imkanlarinin yeterli olup olmadigi, fiyatlarin genel
seviyesi, kentin ulasim imkanlari, turistler icin gerekli olan diger yardimci hizmetleri
rahatlikla alabilmelerine imkan verip vermedigi, giivenligin yeterli diizeyde olup olmadigi ve
yerel halkin turistlere kars1 tutumudur.

Karadeniz Eregli, Istanbul, Antalya ve Ankara’dan sonra dnemli bir toplantt merkezi haline
getirilebilir. Karadeniz Eregli’nin Istanbul, Ankara, Bursa, Sakarya ve Kocaeli gibi ekonomik
faaliyetlerin gelismis oldugu kentlere yakinligi toplanti turizmine yonelik gelisim
potansiyelini yiikseltmektedir.

Bununla birlikte toplanti turizmi profesyonellik gerektiren bir turizm tiirii oldugundan
beklentiler ve yapilacaklarla ilgili kapsamli eylem planlarinin ve fizibilite ¢aligmalarinin
yapilmasi ihtiyact bulunmaktadir.

Karadeniz Eregli’de toplant1 turizminin gelistirilebilmesi icin temel ihtiya¢ oncelikle kentte

yerel yonetimler ve 0Ozel sektor araciligi ile toplanti turizmine yonelik hizmet verecek
merkezler, kongre ve toplanti salonlar1 olusturulmasidir. Ilk etapta kiiciik capli sirket
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toplantilarina ev sahipli§i yapilmasimin kentin tanitilmasi acisindan faydali olacagi
distiniilmektedir. Bunun i¢in ilcede faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin
tesislerinde kongre turizmine uygun mekinlar olusturmasinin tesvik edilmesi ve
desteklenmesi onerilmektedir. Bu tiir kiiclik sirket toplantilar1 gelismis bir toplanti turizmine
geciste onemli bir pazardir. Istanbul, Ankara, Bursa, Sakarya ve Kocaeli gibi ekonomik
faaliyetlerin gelismis oldugu yakin illerdeki sirketlerin toplant1 yeri olarak ilgeyi tercih
etmesinin ilgenin kisa bir siirede bu altyapisinin gelismesine katkida bulunacagi
distiniilmektedir.

Toplant1 turizmi konusunda ilgedeki turizm isletmelerinin ve turizm yatirimcilarinin
bilgilendirilmeleri yararli olacaktir. Bu turizm tiirline katilan ziyaretciler daha segkin ve iyi
egitim almis olduklarindan hizmet kalitesi agisindan beklentileri daha iist seviyededir.
Ilgedeki isletmelerin bu beklentiyi karsilayabilecek diizeyde hizmet sunabiliyor olmasi énem
arz etmektedir. Bu konuda TSO, Kalkinma Ajansi, Belediye gibi yerel aktorler
tarafindan isletmelerin toplanti turizmine yonelik bilin¢ ve hizmet kalitesi seviyesinin
yiikseltilmesi konusunda seminer/egitim programlar diizenlemesi 6nerilmektedir.

Gerekli altyapinin hazirlanmasindan sonra yerel aktorler ve 6zel sektor isbirligi igerisinde ve
planli bir sekilde potansiyel pazarlara yonelik tamtim cahsmalarimin yiriitilmesi
gerekmektedir. Toplantt mekanlarina yonelik hazirlanacak kisa tamtim filmi, brosiir gibi
materyaller 6zellikle istanbul, Ankara, Bursa, Sakarya ve Kocaeli’nde faaliyet gosteren
sirketlerin yoneticilerine ulastirillarak bolgenin bu alandaki potansiyeli hakkinda
tanitimlar yapilabilir. Bu tanitim materyallerinde otellerin toplant1 ve kongre kapasitelerine
iligkin bilgiler verilmesi ve resimlere yer verilmesi 6nemlidir.

Sadece Karadeniz Eregli toplanti turizmi potansiyelini iceren 6zel bir internet sitesi
hazirlanmasi1 tavsiye edilmektedir. Bu internet sitesinde biiyiik kiigclik tiim toplanti
mekanlarinin kapasitelerine ve Karadeniz Eregli’nin turizm degerlerine yonelik bilgilere ve
gorsellere yer verilmelidir.

Bir diger 6nemli nokta da bu turizm tiiriine katilanlarin etkinlik 6ncesi ve sonrasinda ilgenin
turizm degerlerine yonelik seyahatlerinin planlanmasidir. Her toplant: turistik bir harekettir ve
her toplanti katilimcist bir turisttir. Toplantilar, bilimsel goriismelerin yapildig: bir platform
olmanin yan1 sira halkla iliskiler faaliyeti, iletisim ve kiiltiirel degisim ortamlaridir. Toplanti
katilimcilari, geldikleri bolgeyi tanima, tarihi, dogal ve turistik yoreleri gezme, eglence, spor,
kiiltiirel faaliyetler vb. bircok aktiviteye katilma, aligveris yapma gibi faaliyetlerde ve
konaklama etkinliginde bulunmaktadir. Bu cercevede, toplant1 turizmi icin ziyaretci kabul
edecek konaklama ve yeme — icme tesislerinin il¢cenin turizm degerlerini iceren seyahat
turlarn diizenlemesinin, katihmecilara iicretsiz haritalar, gezi brosiirleri, tamitim
kataloglart1  vb. bilgilendirici materyaller saglayabilmesinin faydalhi olacag
diisiiniilmektedir.

Yat Turizmi Gelistirilmeli

Yat turizmi Karadeniz Eregli il¢esinde gelistirilmesi 6ngoriilen alternatif turizm tiirlerinden
birisidir. Karadeniz Eregli yat turizmi acisindan Onemli bir potansiyel barindirmaktadir.
Ilgenin iklimi, denizi ve dogal giizellikleri yat turizmi igin bir potansiyel olusturmaktadir. Yat
turizmi diger turizm tiirlerine gore gelistigi bolgeye daha fazla ekonomik gelir saglamasindan
otlirii tercih edilen bir turizm tiiriidiir. Bunun nedeni pahali bir turizm aktivitesi olmasi
nedeniyle sosyo-ekonomik refah seviyesi yiiksek kisiler tarafindan tercih edilmesidir. Kara
turizminde bir turistin 1 birim gelir birakmasina karsilik yat turizminde birakilan gelir 30
birime kadar ¢ikabilmektedir. Bu nedenle yat turizminin gelismesinin Karadeniz Eregli
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ilgesinde turizm gelirlerini arttirarak turizm sektoriiniin rekabet giiciiniin artmasina énemli bir
katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Karadeniz Eregli’de yat turizminin gelistirilmesi i¢in bir potansiyel arastirmasi yapilmasina
ve bununla birlikte bu turizm tiiriiniin bolgede nasil gelistirilebilecegine doniik fizibilite ve
etiit calismalarimin yapilmasina ihtiyag vardir.

Yat turizminin olusabilmesi i¢in en Oncelikli altyap1 gereksinimi bir yat limaninin olmasidir.
Karadeniz Eregli’de heniiz yat turizminin gelismesine olanak saglayacak kapasitede bir yat
liman1 bulunmamaktadir. Yat liman1 olusturulmasi Tiirkiye’de uzun siire alabilen ve ¢esitli
biirokratik problemlerin yasanabilecegi bir alandir. Dolayisi ile acil olarak yerel aktorlerin
bu konuda gerekli girisimleri baslatmalari, yat limam yapim ve isletmeciligi konusunda
ozel sektor yatirnmcilarim ¢cekmeye yonelik on fizibilite, detay fizibilite gibi ¢calismalarin
yapilmas1 onerilmektedir. Bu noktada, Kalkinma Ajansi, yerel potansiyelin
degerlendirilmesi konusunda, Yatirim Destek Ofisi yardim ile 6zel sektoriin bilgilendirilmesi
ve yonlendirilmesinde aktif rol almalidir.

Yat ve tekne turizmine katilanlar diger turizm tiirlerine gore daha fazla gelir birakmaktadir.
Bu nedenle ilge iyi bir sekilde analiz edilerek bu turizm tiiriinii destekleyecek konaklama
tesisleri ve turist profili tanimlanmalidir. Konaklama tesislerin olusumu noktasinda 06zel
sektor yatirimcilarinin bolgeye ¢ekilmesi i¢in gerekli tanitim ¢aligmalar yiiriitiilmelidir.

flgede yat kuliiplerinin gelismesi tesvik edilerek devre miilk yat sisteminin (Cok sahipli
yatlar) kurulabilmesine olanak saglanmalidir.

Yat turizmi alaninda ihtiya¢ duyulacak personelin egitilmesi, bu amagla yerel yonetim, kamu
ve Ozel sektor isbirligi cercevesinde ilcede meslek edinmeyi olanakli kilacak kurslarin
acilmasi saglanmalidir.

Mevcut balik¢1 barmaklarinin yatlara hizmet verebilmesi amaciyla yasal ve idari dnlemler
alimalidir.

Yat turizmi ile ilgili dergilere ilgedeki dogal ve kiiltiirel degerler hakkinda reklamlar verilerek
bu turizm tiiriinii kullanan kisilere bolgedeki yeni gezi rotalart ve kesfedilecek alanlar
tanitilmalidir.

Genglik Turizmi Gelistirilmeli

Genglik turizmi, 15-24 yas gruplar1 arasindaki bireylerin anne, baba ve diger aile yakinlari
olmaksizin turizme katilmalardir. Bir bagka tanimlamaya gore de; genclerin spor, eglence,
sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilmak amaciyla yapmis olduklari seyahatlerdir.

Yapilan arastirmalar, genglerin turistik hareketlere katilma diizeyinin diger yaslardan daha
yiiksek oldugunu gostermektedir. Bunun nedenleri; genclerin psikolojik yapilart geregi
harekete, maceraya ve degisime daha agik bir kisilige sahip olmasi, aile baglar1 ve
sorumluluklarinin az olmasi, konaklama yerlerinin se¢iminde ¢ok titiz davranmamalar1 ve
fazla konfor aramamalaridir.

Genglik turizminin gelismesi, yeni turistik alanlarin ve pazarlarin agilmasi konusunda
cesaretlendirici bir unsurdur. Genglik turizmi daha az altyapr ihtiyact gerektirmektedir.
Genglik turizminde harcamalarin giinliik olarak az olmasina ragmen, uzun siire konaklamaya
yonelik olmasi ve sezonluk olmamasindan dolay1 yerel ekonomiye katkis1 biiyiiktiir. Ozellikle
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0zel okullarin ve tiniversiteleri sayilarinin artmasiyla genglik kamp1 yapma sayist ve kabiliyeti
de giderek artmaktadir.

Karadeniz Eregli, Biilent Ecevit Universitesi, Diizce Universitesi, Bartin Universitesi,
Karabiik Universitesi, Kocaeli Universitesi, Bursa Uludag Universitesi gibi binlerce gencin
O0grenim gordiigi tiniversitelere yakinligindan 6tiirli genglik turizmi i¢in 6nemli bir potansiyel
tasimaktadir. Ayrica Istanbul ve Ankara gibi ¢cok fazla sayida iiniversitenin ve binlerce gencin
bulundugu bir kente yakinlik Karadeniz Eregli’ye genglik turizminin gelistirilmesi noktasinda
Oonemli avantajlar sunmaktadir.

Bu turizm tlirlinlin gelistirilmesi i¢in yerel yonetimler ve kamu birimleri tarafindan ilgede
doga kosullarinin uygun oldugu yerler belirlenerek genglere yonelik kamp alanlari
olusturulmasi tavsiye edilmektedir.

Bungalovlar genglik turizmi igerisinde en c¢ok tercih edilen konaklama tesis tiirlerinden
birisidir. Bu amagla ilgede yerel yonetimlerin ve 6zel sektdriin bungalov tesisi yatirimlarina
yonelmesi tesvik edilmelidir.

fletisimi en kolay yapilacak alanlardan biri genclik turizmidir. Okul ve iiniversitelerdeki
ogrenci kuliipleri ve yoneticilere ulasarak onlara Karadeniz Eregli’de genglik turizmi temali
kitler sunulmasi bu alternatif turizm tiiriiniin gelisimi agisindan etkin bir tanitim stratejisi
olarak goriilmektedir.

Spor Turizmi Gelistirilmeli

Spor turizmi kisilerin eglenmek amaci ile siirekli yasadiklari yerden ayrilarak spor
aktivitelerine katilmak veya spor aktivitelerini seyretmek amaciyla gerceklestirdikleri
seyahatlerdir. Spor turizmine olan ilgi son yillarda giderek artmaktadir. Bunun bir sonucu
olarak spor turizmi bir alternatif turizm modeli olarak hizla gelismektedir. Kdz. Karadeniz
Eregli kiyilar alternatif spor tiirlerinden sualt1 dalis1 i¢in uygun kosullara sahiptir.

Sualt1 dalis turizminin geligmesi bu spora fazlaca ilgi duyan yabanci turistlerin bolgeye
gelisini arttiracak bir gelisme olarak goriilmektedir. Bu spor turizmi tiiriinlin gelismesi icin
ulusal capta ve Ozellikle uluslararasi capta internet tabanli tanitim calismalar yiiriitilmeli,
katilim saglanan fuarlarda dagitilmak iizere potansiyele iligkin basili ve gorsel tanitim
materyalleri (Kataloglar, tanitim filmleri, brosiir ve posterler) olusturulmalidir. Bununla
birlikte bolgede dalis okullarinin kurulusuna hiz kazandirilmali, bu spor tiirlerinde kullanilan
malzemelerin satisina yonelik isletmelerin olugsmasina destek saglanmalidir.
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10.2.5 Stratejik Hedef 5: Kurumlar Arasi isbirliginin ve Ortak Calisma Kiiltiiriiniin
Giuclendirilmesi

Turizm {irtinii yapis1 geregi ¢cok yonliidiir. Rekabet¢i ve siirdiiriilebilir bir turizm sektorii
ancak kurumlar arasinda kurulacak giiglii bir isbirligi ve ortak caligma kiltiri ile
saglanabilecektir. Turizme taraf olabilecek yapilar kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetim
birimleri, iniversiteler, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitleridir.

Mevcut durumda Karadeniz Eregli’de turizm paydaslar1 bir araya gelerek ortak ve biitiinciil
hizmetler tiretememektedir. Yapilan bu arastirma Karadeniz Eregli ilgesinde kamu kurum ve
kuruluglari, yerel yonetim birimleri, iiniversiteler, 6zel sektor ve sivil toplum Orgiitleri
arasinda bir koordinasyon eksikligi bulundugunu gostermektedir. Bu eksiklik ilgede turizmin
gelisimini sekteye ugratabilecek bir risk olarak goriilmektedir.

llgede turizm sektdriine yonelik arastirma yetersizligi nedeni ile ortak turizm stratejisinin
belirlenmesinde, stratejik kararlarin alinmasinda giicliikler yasanmakta, Karadeniz Eregli
ilcesi Olceginde biitlinlesik stratejik planlama yonetimine islerlik kazandirilamamakta ve
planlamada yetki karmasast yasanmaktadir. Projelerin parcali ve birbirinden habersiz olarak
gerceklesmesinden dolayi biitiinciil planlar ile esglidiim saglanamamaktadir.

Eregli Turizm Master Plani’n1 olusturmay1 hedefleyen bu arastirma ilgede turizm alaninda
yapilan igbirliginin ilk 6rnegini teskil etmektedir. Gergeklestirilen GZFT toplantisina ilgedeki
turizm paydaglart ilgi gostermis, anket ¢alismalarma halk ve isletmeler katilimda
bulunmustur. Bu aragtirmanin ve sonuglarinin bundan sonra gergeklestirilecek ¢alismalara 151k
tutmasi ve ornek teskil etmesi beklenmektedir.

Karadeniz Eregli turizm sektoriinde 6rnek bir isbirligi modeli gelistirilebilmesi i¢in kurumlar
aras1 ortak platformlar kurularak ortak akil toplantilar1 yapilmali, turizme yonelik ortak
politikalar belirlenerek eylem planlar1 olugturulmalidir. Yapilan ¢aligmalara ortak platformlar
araciligr ile tim taraflarin katilmi saglanmali ve tiim faaliyetlerde taraflarin destegi
alimmalidir.

Kalkinma Ajansi’nin bu noktada katalizoér gorevi gorerek taraflar1 ve politikalar1 birlestirici
bir rol listlenmesi 6ngoriilmektedir.

10.2.6 Stratejik Hedef 6: ilcede Turizm Bilincinin Olusturulmasi

Bir bolgede turizmin gelisimi o bolge halkinin turizme bakis agisi ile cok yakindan ilgilidir.
Rekabetci ve siirdiirtilebilir bir turizm sektorii olusturulabilmesi icin Oncelikle yerel halk
tarafindan turizmin desteklenmesi saglanmalidir. Eger yerel halkin turizm algisi olumlu ise
turistlerle iliski icerisinde olmaya goniillii olmakla birlikte turizmin gelismesine de katki
saglayacaklardir. Turizm planlamas1 yapilirken yerel halkin fikri alinmali ve destegi
saglanmalidir. Bu sekilde ofke, kayitsizlik, giivensizlik gibi turistlerle yerel halk arasinda
olusabilecek riskli davranislar dnlenebilir. Turizmin bir bolgede gelisebilmesi icin turistlerin
iliskide bulunabilecekleri bireylerin goniillii yardimsever davraniglarinin saglanmasi ve
devam ettirilmesi gerekmektedir. Turizm isletmeleri ne kadar iyi ve kaliteli hizmet sunarlarsa
sunsunlar veya devlet turistlere ne kadar kolaylik saglarsa saglasin eger turizmin
gerceklestirildigi yerde turistlerle iligkide bulunabilecek yerel halkin yardimi ve olumlu
tutumlar1 saglanamazsa turizm c¢abalar1 basarisizliga ugrayacaktir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan analiz sonuglar1 Karadeniz Eregli halkinin yeniliklere,
turistlere ve turizme acgik bir halk oldugu ve bolgeye turist gelmesini destekledigi sonucunu
ortaya koymaktadir. Diger taraftan anket ¢calismasi sonuglarina gore halkin %66’s1 Karadeniz
Eregli’nin turizm yoniinden elverisli olduguna inaniyorken, geriye kalan %33 gibi 6nemli bir
kism1 bu goriise katilmamaktadir. Karadeniz Eregli’de rekabet¢i bir turizm sektorii
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olusturulabilmesi ve 2023 vizyonuna ulagilabilmesi i¢in Oncelikle bu %33’liikk kesimin
Karadeniz Eregli’nin turizm yoniinden elverisli oldugu algisina ve inancina sahip olmasi
saglanmalidir.

Yerel halk turizmin farkli etki alanlardaki sonuglarinin olumlu taraflarinin olumsuz
yonlerinden daha fazla olacagi fikrine sahip olursa turizm gelisim siirecine dahil olacak ve
turizme katki saglayacaktir. Buradan hareketle yerel yonetimler tarafindan Karadeniz Eregli
halkina yonelik sahip olunan turistik dogal, kiiltiirel ve tarihsel degerleri tanitict ve bu
degerlerin turizmde kullanilmas1 halinde nasil bir ekonomik ve sosyal fayda yaratilabilecegi
konusunda egitici seminer c¢aligmalar1 gergeklestirilmeli ve yerel medya iizerinden siirekli
turizmin 6nemine dair yayinlar yapilmalidir. Bu yayimlar ve egitimler vasitasi ile ayrica yerel
halkin soyut ve somut kiiltiirel mirasin degeri ve korunmasi konusunda bilinglendirilmesi
saglanmalidir.

flgede yer alan her seviyedeki okulda (Okul dncesi, ilkdgretim, orta dgrenim ve iiniversite)
resim, siir, kompozisyon, karikatiir yarigsmalar1 vb. faaliyetler yiiriitiilerek 6zellikle ¢ocuklarin
ve genglerin turizm ¢aligmalarina aktif katilimi ve bdylece turizmin 6nemine dair inanglarinin
olugmasi saglanmalidir.

Sivil toplum orgiitleri halki temsil eden yapilar olarak halk {lizerindeki en etkili olusumlardir.
Karadeniz Eregli ilgesinde turizm alaninda faaliyet gosteren sivil toplum orgiitleri olmakla
birlikte gii¢lii bir 6rgilitlenme olusumuna rastlanmamistir. Bu da halkin turizm ¢alismalarindan
ne kadar kopuk oldugunu kanitlayan diger 6nemli bir gostergedir. Halkin turizmin igerisinde
yer almasi ve turizme yonelik aktif caligmalar yliriitmesi i¢in ilgede turizm alaninda faaliyet
gosteren sivil toplum orgiitlerinin (Dernek, vakif vb.) kurulusu ve sivil toplum orgiitlerinin
turizme yonelik projeler gerceklestirmesi 6zendirilmelidir.
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10.3 Somut Onerilerin Siire¢ Planlamasi

Izlenecek Stratejiler

2015-2018

2019-2021

2020-2023

Stratejik Hedef I
Iicede sektore yonelik
yatirimlarin arttirilmasi

Kanalizasyon sisteminin tiim
bolgelere ulastirilmast /

Denizyolu ulasiminin

. . gelistirilmesi
yenilenmesi
Evsel atik su aritma sistemlerinin Kentsel doniisiim projelerinin Kentsel doniisiim projelerinin
kurulmasi uygulanmasi uygulanmasi

Kati atiklarin toplanmast,
depolanmasi ve bertarafina yonelik
yatirimlar

Kati1 atiklarin toplanmast,
depolanmasi ve bertarafina yonelik
yatirimlar

Stratejik noktalara kara yolu
ulagiminin saglanmasi,
mevcutlarin yenilenmesi

Stratejik noktalara kara yolu
ulagiminin saglanmast,
mevcutlarin yenilenmesi

Otopark alanlarinin olusturulmasi

Girisimciligi Destekleme Merkez
Modelinin olusturulmasi

Potansiyel girisimcileri ve isletme
yoneticilerini hibe/kredi
kaynaklar1 konusunda
bilgilendiren egitimlerin
diizenlenmesi

Potansiyel girisimcileri ve isletme
yOneticilerini hibe/kredi
kaynaklar1 konusunda
bilgilendiren egitimlerin
diizenlenmesi

Potansiyel girisimcileri ve isletme
yOneticilerini hibe/kredi
kaynaklar1 konusunda
bilgilendiren egitimlerin
diizenlenmesi

Bankalar ve diger finansal aracilar
ile igbirlikleri gergeklestirilmesi

Bankalar ve diger finansal aracilar
ile igbirlikleri gergeklestirilmesi

Bankalar ve diger finansal aracilar
ile igbirlikleri gergeklestirilmesi

Kredi Garanti Birliklerinin
kurulmasi

Is melekleri aglarmin
desteklenmesi

Is melekleri aglarmin
desteklenmesi

Uygun yatirim alanlaria yonelik
fizibilitelerin olusturulmasi

Uygun yatirim alanlarina yonelik
fizibilitelerin olusturulmasi

Uygun yatirim alanlarina yonelik
fizibilitelerin olusturulmasi
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Stratejik Hedef 11
Ilgenin ulusal ve uluslararasi
olcekte tanimirh@inmin arttirilmasi

Karadeniz Eregli Turizm
Envanterinin olusturulmasi

Turizm Danigsma Biirosu’nun
kurulmasi

Karadeniz Eregli turizm kimliginin
olusturulmasi: Logo, tema ve
slogan

Kent maketi, cep haritalari,
tanitic1 brostirler ve posterlerin
hazirlanmasi

Yon levhalari ve kent bilgi
levhalariin olusturulmasi

Film ve dizi yapimcilarina yonelik
bilgi turlar1 yapilmasi

Internet sitesi ve tanitim filminin

yapimi, arama motoru reklamlari

ve turizm portallarinda reklamlar
yayinlanmasi

Arama motoru reklamlar1 ve
turizm portallarinda reklamlar
yayinlanmasi

Arama motoru reklamlari ve
turizm portallarinda reklamlar
yayinlanmasi

Karadeniz Eregli Tanitim
Giinleri’nin organize edilmesi

Karadeniz Eregli Tanitim
Giinleri’nin organize edilmesi

Karadeniz Eregli Tanitim
Giinleri’nin organize edilmesi

Turizm heyeti ile siyaset ve
biirokrasideki kisilere/kurumlara,
yurtdist hedef iilkelere ziyaretler

yapilmasi

Turizm heyeti ile yurtdist hedef
iilkelere ziyaretler yapilmasi

Turizm heyeti ile yurtdis1 hedef
iilkelere ziyaretler yapilmasi
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Stratejik Hedef 11
Ilgenin ulusal ve uluslararasi
olcekte tanimirh@inin arttirilmasi

Tur operatdrleri ve seyahat
acenteleri ile ulusal-uluslararasi
ortak tanitim etkinliklerinin
yapilmasi

Tur operatorleri ve seyahat
acenteleri ile ulusal-uluslararasi
ortak tanitim etkinliklerinin
yapilmasi

Tur operatorleri ve seyahat
acenteleri ile ulusal-uluslararasi
ortak tanitim etkinliklerinin
yapilmasi

Yerel ticari markalarin olusumuna
destekler sunulmasi

Yerel ticari markalarin olusumuna
destekler sunulmasi

Yerel ticari markalarin olusumuna
destekler sunulmasi

Yerel tirtinlerin satigina yonelik
alanlar olusturulmasi

Yoreye 6zgii hediyelik esya
uretiminin desteklenmesi

Cografi Isaret Tescil Belgesi
basvurularinin yapilmasi

Goniillii Turizm Elgileri
Projesi’nin uygulanmasi

Gontlli Turizm Elgileri
Projesi’nin uygulanmasi

Goniilli Turizm Elgileri
Projesi’nin uygulanmasi

Ulusal ve uluslarasi senlik/festival
organizasyonlar1 yapilmasi

Ulusal ve uluslarasi senlik/festival
organizasyonlari yapilmasi

Ulusal ve uluslarasi senlik/festival
organizasyonlari yapilmasi

Ulusal ve uluslararasi turizm
fuarlarina katilim saglanmasi

Ulusal ve uluslararasi turizm
fuarlarina katilim saglanmasi

Ulusal ve uluslararasi turizm
fuarlarina katilim saglanmasi

Ulusal ve uluslararas1 gezi
dergilerine yonelik reklam
caligmalarinin yiiriitiilmesi

Ulusal ve uluslararas1 gezi
dergilerine yonelik reklam
caligmalarinin yiiriitiilmesi

Ulusal ve uluslararas1 gezi
dergilerine yonelik reklam
caligmalarinin yiiriitiilmesi

Medya mensuplarina yonelik
tanitim giinleri

Medya mensuplarina yonelik
tanitim giinleri

Medya mensuplarina yonelik
tanitim giinleri

Promosyon iiriin olusumu

Promosyon iiriin olusumu

Promosyon iiriin olusumu

Info kitlerin olusturulmas1 ve
gonderilmesi

Info kitlerin olusturulmasi ve
gonderilmesi

Info kitlerin olusturulmas1 ve
gonderilmesi
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Stratejik Hedef 11
Ilgenin ulusal ve uluslararasi
olcekte tanimirh@inin arttirilmasi

Hedef illere Karadeniz Eregli
tanitim kiosklarmin yerlestirilmesi

Sosyal paylasim sitelerine yonelik
tanitim ¢alismalarin yliriitiilmesi

Sosyal paylasim sitelerine yonelik
tanitim ¢aligmalarin yiiriitiilmesi

Sosyal paylasim sitelerine yonelik
tanitim ¢aligmalarin yiiriitiilmesi

Mobil turizm tanitim ekiplerinin
olusturulmasi

Stratejik Hedef 111
Il¢e turizminde nitelikli insan
kaynagi istihdaminin arttirilmasi

Mesleki egitimin
modernizasyonuna yonelik
isbirliklerinin kurulmasi, projelerin

Mesleki egitimin
modernizasyonuna yonelik,
projelerin olusturulmasi

Mesleki egitimin
modernizasyonuna yonelik,
projelerin olusturulmasi

olusturulmasi
Ortak Egitim Programi Modeli’nin | Ortak Egitim Programi1 Modeli’nin | Ortak Egitim Programi Modeli’nin
uygulanmasi uygulanmasi uygulanmasi

Istihdam garantili isgiicii
yetistirme kurslarinin
diizenlenmesi

Istihdam garantili isgiicii
yetistirme kurslarinin
diizenlenmesi

Istihdam garantili isgiicii
yetistirme kurslarinin
diizenlenmesi

Turizm isletmelerine yonelik
bilin¢lendirme seminerleri

Turizm isletmelerine yonelik
bilin¢lendirme seminerleri

Turizm isletmelerine yonelik
bilin¢lendirme seminerleri

KOSGEPB’in nitelikli personel
desteginin tanitilmasi

Turizm isletmelerine yonelik
meslek i¢i egitim seminerlerinin
diizenlenmesi

Turizm isletmelerine yonelik
meslek i¢i egitim seminerlerinin
diizenlenmesi

Stratejik Hedef IV
Iicede turizm sezonunun biitiin
bir yila yayilmasi ve iiriin
cesitliliginin arttirilmasi

Isletmelerin toplant: turizminin
onemi konusunda
bilin¢lendirilmesi, tesvik edilmesi

Toplant: turizmine yonelik altyap1
calismalarinin yapilmasi

Toplant: turizmine yonelik altyap1
caligmalarinin yapilmasi
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Stratejik Hedef IV
Iicede turizm sezonunun biitiin
bir yila yayilmasi ve iiriin
cesitliliginin arttirilmasi

Toplanti turizm potansiyelinin
tanitim1 konusunda tanitim
materyallerinin olusturulmasi,
hedef kitleye dagitilmasi

Toplanti turizm potansiyelinin
tanitim1 konusunda tanitim
materyallerinin olusturulmasi,
hedef kitleye dagitilmasi

Yat turizmine yonelik potansiyel
arastirmasinin yapilmasi

Yat limaninin yapilmasi

Yat kuliiplerinin gelistirilmesi

Yat turizmine yonelik
fizibilitelerin yapilmasi

Hedef gruplara yonelik tanitim
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Nitelikli personel yetistirilmesine
yonelik caligmalarin yliriitiilmesi

Genglere yonelik kamp alanlarinin
olusturulmasi

Genglik turizmine yonelik
bungalov tesislerin insa edilmesi

Genglere yonelik tanitimlarin
yapilmasi

Sualt1 dalis1 sporu potansiyelinin
tanitimina yonelik materyallerin
olusturulmasi

Dalis sporu okullarinin
kurulusunun desteklenmesi

Dalis sporunda kullanilan
ekipmanlarin ticaretini yapan
isletmelerin kurulusunun
saglanmasi
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Stratejik Hedef V
Kurumlar arasi isbirliginin,
ortak calisma Kkiiltiiriiniin

Kurumlar arasi ortak platformlarin
olusturulmasi

Turizmin gelisimine yonelik ortak
politika olugturulmasi

giiclendirilmesi Turizm eylem planlarinin Turizm eylem planlarinin Turizm eylem planlarinin
yapilmasi yapilmasi yapilmasi
Halka yonelik bilinglendirme ve
farkindalik olusturma egitimlerinin
diizenlenmesi
Stratejik Hedef VI Medyanin bilin¢lendirme
ficede turizm bilincinin calismalarina dahil edilmesi
olusturulmasi Okullarda turizm bilincini arttirict | Okullarda turizm bilincini arttirici | Okullarda turizm bilincini arttirici

faaliyetler yiiriitiilmesi

faaliyetler yiiriitiilmesi

faaliyetler yiiriitiilmesi

Sivil toplum 6rgiitleri kurulugunun
tesvik edilmesi

Sivil toplum orgiitleri kurulusunun
tesvik edilmesi

Sivil toplum orgiitleri kurulusunun
tesvik edilmesi
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EKLER
EK 1: Halk Anketi

EREGLI TURIZM MASTER PLANI PROJESI - HALK SORU KAGIDI

ANKETOR ISMI:
ANKET TARIHI: __ /12/2011
Goriisiilen Kisi bilgileri (Demografik Bilgiler):
Cinsiyeti: [ |Kadin [ ]Erkek
Yasi:
Kag¢ yildir Eregli’de yasiyorsunuz?
Egitim durumu (En son bitirdigi okul):
1. []Okuma-yazmasi yok
. [_]Okuma-yazma seviyesinde
. [Jilkokul mezunu
. [ ]Ortaokul mezunu
. [ JLise mezunu
. []Universite mezunu
7. [ ]Yiiksek Lisans/Doktora mezunu
Calisiyor musunuz?
[ ]Evet = Yaptigiz is: [ |Hayir
1. Sizce Eregli turizm acisindan elverisli bir yer mi?
[ ]Evet [ ]Hayir
2. Sizce Eregli’ye yeterli sayida turist geliyor mu?
[ ] Evet
[ ]Hayir = En 6nemli 3 Nedeni: (Liitfen oncelik sirasina gére numaralandiriniz)
.......... Tanitim yetersizligi
.......... Turizm isletmelerindeki hizmet kalitesinin i1yi olmamasi
......... Turizm isletme sayilarinin az olmasi
.......... Nitelikli eleman eksikligi
......... Isletmeler arasinda ortaklik bilincinin gelismemis olmasi
......... Turizm sektdriine desteklerin yetersiz olmasi
......... Giclii sermayenin yetersizligi
......... Dogal alanlarin yeterince korunmamasi
......... Ilgenin tarihi ve kiiltiirel mirasinin yerel halk ve isletmeler tarafindan yeterince
bilinmemesi

o R

AN AW

3. Eregli’nin turizm kentine doniismesi ile asagidaki alanlardan hangilerinde
ilerleme saglanacaktir? (Hepsini ayri olarak sorun)

Evet | Hayir | EVET ISE; neler?

Sosyal alanda

Ekonomik alanda

Kiiltiirel alanda

Siyasi alanda

[
[

Diger
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4. Sizce Eregli’ye gelen yerli ve yabanci turistleri bolgeye ceken en 6nemli ii¢
unsur nedir? (1-2-3 seklinde siralayiniz)

Turizm cesitleri Yerli Yabanci
Turistler | Turistler

Kiiltiir turizmi

Deniz turizmi

a.
b. Tarih turizmi
c.
d.

Doga turizmi (dort mevsim yasanabilen giizel iklim
kosullart, su sporlar1 vs.)

e. Inang turizmi

f. Saglik turizmi

g. Is/Kongre turizmi

h. Diger

5. Eregli’de son 10 yil icinde turizmin gelisimini nasil degerlendiriyorsunuz?

[] Son 10 yildir turizm sektériinde bir gerileme var.

[1Son 10 yildir turizm sektdriinde herhangi bir gerileme ya da ilerleme yok.
[ISon 10 yildir turizm sektdriinde ilerleme var fakat diizenli degil.

[_] Son 10 yildir turizm sektériinde diizenli bir ilerleme var.

6. Eregli’de sizce turizmin gelismesini olumlu etkileyebilecek one ¢ikarilmasi
gereken faktorler nelerdir? Liitfen en 6nemli 3 tanesini 6nem sirasina gore
belirtiniz?

.......... Ilgenin dogal 6zellikleri

........... Ilgenin tarihi 6nemi

........... Ilgenin yeme/igme kiiltiirii

........... Tgedeki yaylacilik kiiltiirii

.......... Ilgede diizenlenen festival ve senlikler

.......... Tlgede iiretilen 6zgiin iiriinler

.......... Diger(liitfen belirtiniz)

7. ilgenin turizmde markalasma degerini arttirmak icin asagidakilerden hangisi
oncelikli olarak yapilmahdir? (Liitfen en 6nemli 3 secenegi 6nem derecesine gore
belirtiniz)

......... [lgedeki turizm isletmelerinin kapasiteleri gelistirilmesi

.......... [lgenin ulusal diizeyde tanitim1 yapilmali

......... [lgenin uluslararasi diizeyde tanitim1 yapilmali

......... Nitelikli personel yetistirilmeli

......... Turizmi gelistirmeye yonelik mali destek saglanmali

......... Yerel halk turizmin faydalar1 konusunda bilgilendirilmeli

......... Bolge yapisina ve kiiltiiriine yonelik etkinlikler diizenlenmeli

......... Diger (liitfen belirtiniz)

8. Sizce asagidaki gruplardan hangisine hitap etmek ilge turizminde oncelikli
olmali?

[ ] Orta gelir grubu yerli turistler [ ] Orta gelir grubu yabaner turistler
[] Ust gelir grubu yerli turistler [] Ust gelir grubu yabaneci turistler

85




9. flcede oncelikli gelistirilmesi gereken turizm alami nedir?

[] Deniz-Doga Turizmi
[] Kiiltiir-inang Turizmi
[ ] is/Kongre Turizmi
[] Saglik Turizmi

[ ] Diger

10. ilceye gelen turist sayisimi arttirmak icin hangi tamtim yontemleri
kullanilmahdir? (Liitfen en yakin 3 secenegi onem derecesine gore belirtiniz.)

......... Televizyon reklamlar1

......... Internet reklamlari

......... Gazete ilanlar1

......... Internet sitesi ilanlar1

......... Yayinlanan turizm rehberleri

......... Basili ve on-line dergilerdeki gezi yazilari

......... El ilanlar1

........ Sosyal medya sayfalari

11. Liitfen asagidaki belirtilen ozelliklerin Eregli’deki turizm degerini goz
oniinde bulundurarak nitelendiriniz.

Cok |Iyi |Orta |Kéti | Cok
iyi kotit

Konaklama imkéanlarinin cesitliligi

Konaklama imkanlarinin kalitesi

Yeme/icme imkanlar:

Ulasim imkanlari

Park, bahce gibi yesil alanlarin durumu

Deniz turizminin gelismisligi

Dag, orman gibi doga turizminin
gelismisligi

Kiiltiir/Inan¢ turizminin gelismisligi

Saghk turizminin gelismisligi

Is/Kongre turizminin gelismisligi

12. Eregli’de turizm sektorii ile ilgili anket icinde deginilmemis, belirtmek
istediginiz bir konu var mi1? (liitfen fikirlerinizi paylasiniz.)
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Ek 2: isletme Anketi

EREGLI TURIZM MASTER PLANI PROJESI — TURIZM iSLETMELERI
ANKET FORMU

ANKETOR ISMi:

ANKET TARIHI:

ANKET NO: (Koordinator tarafindan doldurulacaktir)

Liitfen asagidaki tabloda istenilen bilgileri eksiksiz olarak doldurunuz.

Isletmenin Tam
Adi

Telefon
Numarasi

Goriisiilen
Kisinin
Adi/Soyadi

isletmedeki
Gorevi

1. Isletmenin Kurulus Yih

2. Isletmenin Sektorde Gosterdigi Faaliyet Alam:

[ ]Otel
[ IButik Otel

[ JPansiyon

[ |Restoran/Lokanta

[ ] Hediyelik Esya Uretimi

[] Hediyelik Esya Satis1

[ ] Acente

[ ] Diger :

3. Isletmenin Hukuki Yapisi: [_] Sahis Sirketi [ ] Limited Sirket [ ]
Anonim Sirket [ |Diger

4. Isletmenin Calisan Sayis1: Yonetici/Idari : Vasifli Eleman :
Vasifsiz Eleman: Toplam:
5. Isletmede yabana dil bilen personel sayisi: - Varsa hangi diller:

6. Isletmenin Bilisim Alt Yapisi:
a. Internet Baglantisi:  [_]Var [_]Yok

b. Internet Sitesi: [ JVar [ ]Yok = varsa Ingilizce gevirisi [ Jvar[ ]
Yok

c. Bilgisayar Adedi:

7. Isletmeniz asagidaki belgelerden hangilerine sahiptir?

[] Turizm isletme Belgesi [] Turizm Yatirim Belgesi  [_|Yatirim Tesvik Belgesi
[] Belediye Belgesi [_] ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi

[ ]JCE [sareti Belgesi [ ] Marka Tescil Belgesi [ ] ISO 22.000 Uluslararas: Gida
Giivenligi Sistemi

[ ] Diger
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8. Isletmeniz hangi turizm tiiriine hizmet vermektedir?
[] Deniz-Doga Turizmi

[ ] Kiiltiir-Inan¢ Turizmi

[ ] is/Kongre Turizmi

[] Saglik Turizmi

[ ] Diger

9. Isletmenizin tanitimini nasil yapiyorsunuz?

[] internet araciligiyla [] Brosiir, katalog dagitarak [] Billboard
reklamlar1 vererek

[] Yerel gazete ilanlar1 yayinlayarak [] Yerel televizyonlara reklam vererek

[] El ilanlar1 dagitarak

[ JKendi internet sayfamizla [ ]Kendi sosyal medya sayfamizla
[ ] Diger
10. 2013 yiinda hizmet verdiginiz yaklasik turist sayisi? Yerli...........
Yabanct.....................

11. Son 5 yil icinde turizm sektoriine yonelik yatirnmimiz oldu mu? [ | Hayir [ ]

12. Son 5 yil icinde turizm sektoriine yatirnmda bulundu iseniz sonuclar1 nasil
oldu?

[] Bekledigimden iyi sonug aldim. [ | Bekledigim sonucu aldim. [ | Bekledigim
sonucu tam alamadim fakat yarar1 oldu.

[] Bekledigim sonucu alamadim, 6lii yatirim oldu.

13. Turizm sektoriine dair oniimiizdeki S yila doniik yatirnm planmmz var ise bu
yatirnmin konusu isletmenin hangi 6zelligine dairdir?

....................... alaninda yatirim planimiz var. [] Yatirim planimiz yok
14. Diisiindiigiiniiz toplam yatirnmin tahmini maliyeti ne kadardir?
TL

15. Isletmeniz turizm ile ilgili faaliyet gosteren herhangi bir organizyona (dernek,
birlik vb.) iiye midir?

[ ] Hayir [ |Evet (liitfen organizasyonu belirtiniz.)

16. Isletmenizin turizm sektériinde elde ettigi gelirin yillara gore degisimini nasil
degerlendiriyorsunuz?( Liitfen son bes yih diisiinerek yanitlayiniz)

[]Her gecen yil azaliyor.  [_] Her gecen yil yaklasik sabit kaliyor.  [_] Her gecen
yil artiyor.

17. Eregli’de son 10 y1l icinde turizmin gelisimini nasil degerlendiriyorsunuz?
[ ] Son 10 yildir turizm sektériinde bir gerileme var.

[ISon 10 yildir turizm sektoriinde herhangi bir gerileme ya da ilerleme yok.

[ ]Son 10 yildir turizm sektdriinde ilerleme var fakat diizenli degil.

[_] Son 10 yildir turizm sektériinde diizenli bir ilerleme var.
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18. Eregli’de sizce Turizmin gelismesini olumsuz etkileyen faktorler nelerdir?
Liitfen en 6nemli 3 tanesini 6nem sirasina gore belirtiniz.

.......... Altyapi eksikligi

......... Nitelikli personel eksikligi

......... Tanitim yapilmamasi / Yetersiz tanitim yapilmasi

.......... Yatirimlar i¢in gerekli finansmanin bulunamamasi

......... Isletmelerin yatirim stratejilerini belirleme konusunda yetersiz olmasi
......... Yerel halkin turistlere kars1 hosgoriilii olmamast

......... flgenin turizm degerinin diisiik olmas1

......... Diger(liitfen belirtiniz)

19. Eregli’de sizce turizmin gelismesini olumlu etkileyebilecek one ¢cikarilmasi
gereken faktorler nelerdir? Liitfen en 6nemli 3 tanesini 6nem sirasina gore
belirtiniz?

.......... flgenin dogal 6zellikleri

........... Ilcenin tarihi Snemi

........... flgenin yeme/igme kiiltiirii

.......... Tlgedeki yaylacilik kiiltiirii

.......... flgede diizenlenen festival ve senlikler

.......... Ilgede iiretilen 6zgiin {iriinler

.......... Diger(liitfen belirtiniz)

20. ilcenin turizmde markalasma degerini arttirmak icin asagidakilerden hangisi
oncelikli olarak yapilmahdir? (Liitfen en 6nemli 3 secenegi 6nem derecesine gore
belirtiniz)

......... Ilgedeki turizm isletmelerinin kapasiteleri gelistirilmesi

.......... [lgenin ulusal diizeyde tanitim1 yapilmali

......... [lgenin uluslararasi diizeyde tanitim1 yapilmali

......... Nitelikli personel yetistirilmeli

......... Turizmi gelistirmeye yonelik mali destek saglanmali

......... Yerel halk turizmin faydalar1 konusunda bilgilendirilmeli

......... Bolge yapisina ve kiiltiiriine yonelik etkinlikler diizenlenmeli

......... Diger (liitfen belirtiniz)

21. Sizce asagidaki gruplardan hangisine hitap etmek ilce turizminde oncelikli
olmah?

[ ] Orta gelir grubu yerli turistler [ ] Orta gelir grubu yabaner turistler
[] Ust gelir grubu yerli turistler [] Ust gelir grubu yabaneci turistler

22. flcede oncelikli gelistirilmesi gereken turizm alam nedir?

[] Deniz-Doga Turizmi
[] Kiiltiir-inang Turizmi
[]is/Kongre Turizmi
[] Saglik Turizmi

[ ] Diger
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23. flceye gelen turist sayisim arttirmak icin hangi tanitim yontemleri
kullanilmahdir? (Liitfen en yakin 3 secenegi onem derecesine gore belirtiniz.)

......... Televizyon reklamlari
......... Internet reklamlari

......... Gazete ilanlar1

......... Internet sitesi ilanlari
......... Yayinlanan turizm rehberleri

......... Basil1 ve online dergilerdeki gezi yazilari

......... El ilanlar1
........ Sosyal medya saytfalar

24. Liitfen asagidaki belirtilen 6zelliklerin Eregli’deki turizm degerini goz

oniinde bulundurarak nitelendiriniz.

Cok
iyi

Tyi

Orta

Kotii

Cok
kotii

Konaklama imkanlarinin cesitliligi

Konaklama imkanlarinin kalitesi

Yeme/icme imkanlar:

Ulasim imkanlari

Park, bahce gibi yesil alanlarin durumu

Deniz turizminin gelismisligi

Dag, orman gibi doga turizminin
gelismisligi

Kiiltiir/Inan¢ turizminin gelismisligi

Saghk turizminin gelismisligi

Is/Kongre turizminin gelismisligi

25. Eregli’de turizm sektorii ile ilgili anket icinde deginilmemis, belirtmek

istediginiz bir konu var mi? (liitfen fikirlerinizi paylasiniz.)
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